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Resumen: Este articulo presenta los resultados de las practicas pedagdgicas de un docente lider
en una prueba piloto de innovacion desarrollada en una escuela primaria de Costa Rica. La prueba
piloto se efectu6é por la necesidad de cambiar el equipo tecnolégico en los centros escolares
pertenecientes al proyecto Conectdndonos MEP-FQT del Departamento de Investigacion, Desarrollo
e Implementacion del Ministerio de Educacién Publica y de la Fundacién Quirds Tanzi. Esta prueba
piloto consistio en diagnosticar las practicas pedagogicas de un docente lider mediante la exploracion
y el uso de recursos didacticos digitales contenidos en las computadoras portatiles tipo Clamshell y
un proyector interactivo. Los equipos fueron utilizados para favorecer la mediacién pedagdgica del
docente mediante el acceso, la seleccion y el uso de recursos didacticos digitales. Para la recoleccién
de los datos, se utilizaron guias de observacion no participante, un cuestionario con preguntas
abiertas y la revision documental del planeamiento didéctico del docente. La sistematizacion de las
guias de observacion permitié evidenciar de manera natural y concreta los aspectos contemplados
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en los objetivos del estudio. El analisis de la informacién se realizé6 mediante un enfoque cualitativo
de tipo fenomenoldgico, donde se definieron, categorias y subcategorias que posteriormente, se
vincularon entre si, para establecer coincidencias, similitudes, diferencias, presencia o ausencia
de términos o frases. Asimismo, se realizé una interpretacion de los datos, donde se relacioné la
informacion obtenida mediante el analisis y los referentes tedricos que permitié, posteriormente,
reflexionar sobre las categorias estudiadas. Por Ultimo, como conclusién principal de la prueba
piloto, se deriva la promocion del trabajo colaborativo entre estudiantes y el logro de los objetivos
de aprendizaje propuestos en el planeamiento didactico elaborado por el docente.

Palabras claves: Tecnologias digitales; mediacién pedagdgica; habilidades tecnoldgicas; comunicacion
digital; gestion del conocimiento.

Abstract: This article presents the results of a teacher leader’s pedagogical practices in a pilot test
on innovation implemented in a Costa Rican primary school. The pilot test was conducted due to the
need of renewing the technological equipment in schools belonging to Conectdndonos MEP-FQT
project run by the Department of Research, Development, and Implementation of the Ministry of
Public Education and Quiros-Tanzi Foundation. This pilot test aimed to diagnose the pedagogical
practices of a teacher leader through the exploration and use of didactic digital resources of
Clamshell-type laptops and an interactive projector. This equipment was used to favor the teacher’s
pedagogical mediation through the access, selection, and use of didactic digital resources. To collect
the information, we used non-participant observation guides, a questionnaire with open questions,
and a bibliographic review of the teacher’s didactic planning. The systematization of the observation
guides permitted to put in evidence, naturally and concretely, the aspects covered by the objectives
of the study. The information was analyzed with a qualitative approach of phenomenological type.
This approach defined categories and subcategories that, later, were linked to establish coincidences,
similarities, differences, and the presence or absence of terms and phrases. Likewise, the data were
interpreted to relate the information collected through the analysis and the theoretical patterns. This
interpretation permitted, afterwards, to reflect on the studied categories. Finally, the main conclusion
drawn from the pilot test was that the collaborative work between students was promoted and the
learning objectives in the didactic planning drawn up by the teacher were achieved.

Keywords: Digital technologies; pedagogical mediation; technological skills; digital communication;
knowledge management.

Resumo: Este artigo apresenta os resultados de préticas pedagogicas de um professor lider em
um teste piloto de inovacdo desenvolvida numa escola primaria em Costa Rica. O teste piloto foi
realizado pela necessidade de mudar o equipamento tecnoldgico nas escolas pertencentes ao projeto
Conectando-nos MEP-FQT do Departamento de Pesquisa, Desenvolvimento e Implementacao do
Ministério de Educacao e da Fundacao QuirdsTanzi. O teste piloto consistiu em diagnosticar as praticas
pedagdgicas de um professor lider através da exploracdo e do uso dos recursos didaticos digitais
que trazem os computadores laptops e um projetor interativo. Os equipamentos foram usados para
promover a mediacdo pedagdgica do professor através do acesso, selecao e utilizacdo dos recursos
didaticos digitais. Para coletar os dados, foram usados guias de observacdo ndo participante, um
questiondrio com perguntas abertas e a revisdao de documentos de planejamento didatico do
professor. A sistematizacao das guias de observacdo permitiu comprovar de forma natural e concreta
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os aspectos abrangidos pelos objetivos do estudo. A andlise dos dados foi realizada utilizando uma
abordagem qualitativa fenomenolégica, onde foram definidas categorias e subcategorias que
posteriormente foram relacionadas entre si, para estabelecer coincidéncias, semelhancas, diferencas,
presenca ou auséncia de termos ou frases. Além disso, realizou-se uma interpretacao dos dados,
onde as informacodes obtidas através da analise e do referencial tedrico se relacionaram, permitindo
assim uma reflexdo posterior sobre as categorias relacionadas. Finalmente, a principal conclusdo do
teste piloto consiste na divulgacdo do trabalho colaborativo entre os estudantes e a realizacdo dos
objetivos de aprendizagem propostos no planejamento educacional do professor.

Palavras-chave: Tecnologias digitais; mediacdo pedagdgica; competéncias tecnoldgicas; comunicacao
digital; gestdo do conhecimento.

Introduccion

En los sistemas educativos mundiales existe consenso en reconocer la necesidad de
incorporar las tecnologias digitales (TD) como medios para favorecer la innovacion educativa e
incidir positivamente en los procesos administrativos, actividades de proyeccion e integracién
comunal, el aprendizaje y la socializacién del estudiantado, la atencién a las necesidades
educativas especiales, la formacion, y las practicas de ensefianza del profesorado, entre otros
(Fallas y Trejos, 2013; Ministerio de Educacion Publica, 2010; Unesco, 2004).

En este estudio se hace mencién a las TD considerando un espectro mas amplio de
accion que el que subyace en el concepto de tecnologias de la informacién y la comunicacién,
conocidas popularmente con el acrénimo de TIC.

Desde la perspectiva pedagdgica, la informacion es vista como contenidos informativos que
se trasfieren o comunican para el logro de los aprendizajes, sin embargo, la simple trasferencia de
informacion y la comunicacién no genera ningun conocimiento (Fonseca 2000; Resnick, 2000). Un
ejemplo clasico de tecnologias de lainformacionylacomunicacién lo constituye laradioy latelevision
gue generaron grandes expectativas cuando fueron introducidas como recursos diddcticos para el
aprendizaje en los contextos escolares; sin embargo, a lo largo de los aflos no mostraron mayor
incidencia en la trasformacién de las estrategias para la ensefanza y el aprendizaje.

Por ello, en este caso se concibe la tecnologia como un recurso didactico que no solamente
coadyuva a la simple trasferencia de informacién y la comunicacion, sino que actia como un
medio para el disefio y la creacién de conocimiento por medio del internet y los recursos digitales
dela Web,y esto se logra cuando la tecnologia permite trascender de la simple emisién y recepcion
de informacién, a la interactividad y trasferencia bidireccional entre dispositivo y estudiante. En
relacién con lo anterior, es lo digital de la tecnologia lo que”...produce un cambio cuantico, abre
las puertas a la interactividad, los hipermedios, la realidad virtual, la telepresencia, la robética,
la simulacion, el correo electronico y la vida en linea” (Fonseca, 2002, p. 4). Son las TD quienes
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permiten la activacién de “.. elementos inteligentes en el punto de origen y en el punto de
destino. Lo digital hace posible la superacion del paradigma de la ‘emisién’ o ‘broadcasting’ que
caracterizé las tecnologias anteriores, particularmente la radio y la television” (Fonseca, 2002, p. 4).

Por lo antes descrito, en este articulo se hara referencia a las TD y no a tecnologias de la
informacion y la comunicacion.

En la actualidad, las tendencias mundiales de integracién de TD apuntan a la flexibilizacion
de los procesos y los espacios educativos. Estas tendencias han sido potenciadas, gracias al
desarrollo de dispositivos moéviles inteligentes, que permiten una facil portabilidad, acceso
a la informaciéon mediante conexiones inaldmbricas e interaccion de los actores en entornos
virtuales de aprendizaje. Asimismo, se han conformado grupos de publico usuario en espacios
interactivos que permiten el uso integrado de las TD en el curriculo, las practicas de ensefanza
de docentes y los espacios de formacion profesional (Unesco, 2006). En el contexto anterior, la
inclusion de las TD a la educacion se ha convertido en un eje dinamizador del conocimiento,
mediante el cual se desarrollan los pueblos desde la perspectiva econdmica, politica, social y
ecologica. Esto supone un acercamiento continuo y permanente con las TD como medios que
permiten el acceso a la informacién y la gestion del conocimiento (Coll, 2008).

La integracion de las TD abre oportunidades y da soporte al desarrollo de un conjunto de
capacidades humanas, para que las generaciones jévenes aprendan, conozcan, se comuniquen,
innoven y colaboren conforme las demandas de la sociedad actual. Sin embargo, cabe anotar
que las TD no incidirdn en la mejora de los aprendizajes y el desarrollo de habilidades en el
estudiantado, si no se cuenta con docentes que posean una formaciéon pedagdgica, curricular
y didactica solida que permita la planificacién de situaciones de aprendizaje significativo, que
las incorpore eficazmente como recursos de apoyo en el quehacer personal y profesional. Por
ello, las relaciones entre las TD y los sistemas educativos constituyen un asunto crucial para el
desarrollo econémico, humano y la integracion social de un pais.

El grado de interacciéon con el medio que proveen las TD facilita la elaboraciéon de nuevos
significados por parte del sujeto aprendiz, mediante la estimulacion e interaccion simbdélica de
este, por medio delos recursos digitales; es asi como se favorece la posibilidad de generar procesos
cognitivos, que junto con los conocimientos previos permiten la compresién de los contenidos,
la construccién de significados y la integracidon a la estructura de conocimientos que posee el
individuo. Los recursos multimedia y la interactividad provista por las TD estimulan el aprendizaje
significativo enmarcado dentro de la teoria cognitiva de la asimilacion de Ausubel, ya que”...en el
centrodelateoriadelaasimilacion se encuentralaidea de que los nuevos significados se adquieren
mediante la interaccién [caracteristica indiscutible de las TD] de ideas (conocimientos) nuevas
y potencialmente significativas con conceptos y proposiciones aprendidos con anterioridad
(Ausubel, 2002, p. 171). En relacién con la descripcidon anterior, el aprendizaje significativo
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se conceptualiza como “...una forma de aprendizaje consistente en activar experiencias y
conocimientos previos con los que se relaciona e integra el nuevo conocimiento, en un proceso
que implica atribucién de significado o comprensién de conceptos” (Rivas, 2008, p. 28).

En el marco de una mejora del aprendizaje mediante la insercion de TD en Costa Rica,
nace, como una iniciativa conjunta entre el Ministerio de Educacién Publica de Costa Rica (MEP)
y la Fundacion Quirds Tanzi, en el ano 2011, el proyecto Conectdndonos, dirigido a instituciones
de la educacion primaria. Este utiliza las TD como una herramienta de aprendizaje, con un
modelo 1:1 (una computadora por nifo) (MEP y FQT, 2011). La propuesta pedagdgica del
proyecto Conectdndonos en el ambito educativo pretende generar indudablemente cambios
en el proceso de ensefianza y aprendizaje, en los espacios de aprendizaje y, principalmente, en
los papeles de los nifos, ninas y personas adultas. Al considerar estas tecnologias un medioy no
un fin en si mismo, interesa cambiar la cultura de aprendizaje: de transmision de conocimientos
en el aula, a una cultura de aprendizaje inclusiva, ubicua, creativa, significativa, democratica y
comunitaria (MEP y FQT, 2011).

En los ultimos anos el énfasis en la implementacién del proyecto ha estado centrado en
que cada nifio o nina tenga una computadora de tipo XO y que su aprendizaje sea experiencial,
auténomo, colaborativo y creativo (MEP y FQT, 2011). Asimismo, se promueve la participaciéon
en comunidades de aprendizaje, donde se facilita la comunicacion, el trabajo colaborativo y el
compartir asertivamente entre miembros de la comunidad educativa.

A finales del afio 2015 el MEP y la Fundacién Quirés Tanzi acuerdan cambiar las
computadoras portatiles de tipo OLPC XO por computadoras portatiles tipo Clamshell y
complementar el tipo de equipamiento que tradicionalmente se habia ofrecido a las escuelas
participantes en el proyecto, con proyectores multimedia interactivos. Esta decision obedecid,
en gran medida, a la implantacién del Programa Nacional de Tecnologias Méviles “Tecno@
prender” en el seno de la Direccion de Recursos Tecnoldgicos en Educacion del MEP (MEP y
FQT, 2011). Todo lo anterior, a partir de la promocion de la innovacién educativa y tecnolégica
en los procesos de ensefianza; con la propiciacion de ambientes de aprendizaje significativo
para facilitar, a los actores del curriculo, un mayor aprovechamiento de las TD, coherente con las
exigencias de la sociedad actual.

Todo lo anterior promueve que la directora de la Direccién de Recursos Tecnolégicos
en Educacion asigne al Departamento de Investigacion, Desarrollo e Implementacién para
generar una prueba piloto con el objetivo de explorar las practicas pedagdgicas con el uso de
computadoras portatiles y un proyector interactivo, partiendo de las actividades de mediacién
planificadas por una persona docente destacada del proyecto y la participaciéon de nifiez de
primer grado y de segundo grado, para valorar y definir su efectividad en el ambiente educativo.
La situacién problema que origina la prueba piloto tiene que ver con la necesidad de hacer
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un cambio en el equipamiento con el que inicié en 2011, el proyecto Conectdndonos. Por ello,
se analizaron diversas opciones y, dentro de ellas, se valoré la posibilidad de introducir en los
centros educativos computadoras portatiles tipo Clamshell y proyectores interactivos.

Enla prueba piloto, las practicas pedagdgicas se conciben como un conjunto de estrategias
de ensefanza y aprendizaje participativas promovidas por el personal docente con el uso de las
TD como recursos didacticos de apoyo, con el objetivo de estimular el aprendizaje significativo
y el desempeno del estudiantado mediante las actividades de mediacion participativas. En
este sentido cabe recalcar que®“... no es suficiente el conocimiento que los docentes tienen de
estas tecnologias; debe reconocerse en el contexto las potencialidades y complejidades de su
relacion a partir de situaciones cotidianas” (Mendoza, Buitrago y Gonzalez, 2014, p. 364). De ahi
la necesidad de realizar una prueba piloto donde se pueda evidenciar el nivel de interactividad
que proporcionan las portatiles tipo Clamshelly el proyecto interactivo cuando se utilizan como
recurso didactico en el proceso de mediacion.

Segun lo antes descrito, la mediacién pedagdgica se determina mediante laintegracién de
las TD en las practicas pedagdgicas desarrolladas por parte del personal docente, tanto dentro
como fuera del aula, para el logro de los objetivos propuestos en los programas de estudio. Sin
duda, lo anterior implicarad una planificaciéon exhaustiva de las actividades para la mediacion,
un conocimiento profundo sobre las posibilidades de interactividad provista por las TD y las
estrategias que el personal docente promueva para un uso efectivo de las TD.

Desarrollo de la propuesta

La prueba piloto se desarrollé con un Unico grupo de 20 estudiantes de una escuela
primaria, que pertenece a la Direccion Regional de Educacion de Alajuela. El grupo de
participantes estuvo compuesto por un docente lider con amplia experiencia en el proyecto,
diez estudiantes de primer grado y diez estudiantes de segundo grado.

En relacion con la conceptualizacién de maestro lider, se puede afirmar que es un actor
educativo que tiene la habilidad de dinamizar el proceso de ensefianza y aprendizaje para que
sus estudiantes promuevan y logren aprendizajes significativos mediante una participacién
activa que coadyuve no solamente al logro de los objetivos del programa de estudio, sino
también al desarrollo pleno de valores y habilidades de convivencia. Por otra parte, una persona
docentelideres capazdelograr que sus aprendices se familiaricen con las nuevasideas y recursos
didacticos para el aprendizaje, a la vez que proyecta credibilidad y confianza para satisfacer sus
necesidades educativas (Garcia, 2007; Ramirez, 2004; Vazquez, Bernal y Liesa, 2014). En el mismo
sentido, la escogencia del docente lider que particip6 en la prueba piloto se fundamenté en
tres aspectos: a) poseer habilidades de convivencia que le permitieran relacionarse de manera
asertiva con estudiantes y otros miembros de la comunicad educativa, b) tener sélida formacién
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pedagdgicay especifica en las areas disciplinares que integran el curriculo, c) demostrar un alto
nivel de uso, acceso y apropiacion de las TD, tanto en el ambito personal como profesional.

Como técnicas para la recoleccién de datos se establecieron la observacién, la encuesta
y la revisién documental. En relacion con las observaciones fueron de tipo no participante,
distribuidas a lo largo de seis dias y aplicando dos observaciones cada dia. En relacién con lo
anterior, el comité asesor del Departamento de Investigacion, Desarrollo e Implementacion y
de la Fundacién Quirds Tanzi observaron simultaneamente al docente y al grupo durante cuatro
horas. El sentido de la estrategia de observacién no participante consistia en tener la posibilidad
de comparar, al final, los resultados y profundizar en las categorias y subcategorias propuestas.
Previo al inicio de cada una de las observaciones se procedia a la revisién documental del
planeamiento didactico del docente, con el propdsito de conocer los elementos de este mismo
para contrastar con la informacién que se obtendria mediante las observaciones. Al docente
lider le fue aplicado, en el ultimo dia, un cuestionario con preguntas abiertas para obtener
informacién en relaciéon con su experiencia durante el proceso.

Antes de iniciar la prueba piloto, se socializé la estrategia y el instrumento de observacion
no participante con el docente a cargo del grupo de estudiantes. Asimismo, se dio una
capacitacion inicial al docente sobre el uso de la computadora portatil Clamshell y el proyector
interactivo. En relacién con la organizacién del planeamiento didactico, el docente socializé con
el equipo asesor, los objetivos, los contenidos, las actividades de mediacion y las estrategias de
evaluacion plateadas para cada una de las clases observadas durante la prueba piloto.

En cuanto al nivel de profundidad de la prueba piloto, se situé en un nivel exploratorio,
que permitio el acercamiento a un conjunto de conocimientos que coadyuvan a poder acceder
al desarrollo de habilidades que requieren mayor profundizacién conceptual (Oficina de
Innovacion Educativa con Uso de Nuevas Tecnologias, 2013). En este sentido, tanto docente
como estudiantes, se familiarizaron con las posibilidades que ofrecia el equipo, a la vez que se
provoco una reflexion sobre algunos componentes del proceso de ensenanza y aprendizaje,
para responder, asi, a las necesidades curriculares, a las expectativas de los sujetos participantes
y a las demandas del contexto.

Por otro lado, el desarrollo de la prueba piloto implico el planteamiento de objetivos, con
el fin de formalizar las categorias y subcategorias de andlisis, a saber:

Objetivo general

Explorar los beneficios que ofrecen las tecnologias digitales como recursos didacticos en
el proceso de ensefianza y aprendizaje de un docente lider y sus estudiantes en una escuela de
la Direccion Regional de Educacion de Alajuela, durante el Plan-200 de 2015.
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Objetivos especificos

« Evidenciar el fortalecimiento de la mediacién pedagdgica mediante la utilizacion de las
computadoras portatiles tipo Clamshell y un proyector interactivo.

« Determinar el acceso, la seleccion y los usos de recursos didacticos digitales contenidos
en las computadoras portatiles tipo Clamshell y un proyector interactivo.

« Establecer las facilidades para la comunicaciéon durante la mediacidon pedagdgica
provista por las computadoras portatiles tipo Clamshell y un proyector interactivo.

- Identificar las posibilidades para la busqueda, seleccién, transformacion y generacion
de informacioén ofrecidas por las computadoras portatiles tipo Clamshell y un proyector
interactivo.

Desde las consideraciones anteriores, se establecieron una serie de habilidades acordes
con las tendencias dentro de los procesos de formacion en los sistemas educativos mundiales,
y muy particularmente, segun los requerimientos y la propuesta pedagdgica del Programa
Nacional de Tecnologias Méviles “Tecno@prender”.

Como parte de la estrategia para analizar posteriormente la informacién de la prueba
piloto, se considerd inicialmente una metacategoria denominada “beneficios que ofrecen las
TD como recursos didacticos en el proceso de ensefianza y aprendizaje” y a partir de ella, se
determinaron cuatro dimensiones de la categoriafundamental relacionas con el“fortalecimiento
de la mediacion pedagogica’, el “acceso, seleccién y usos de recursos didacticos digitales”, las
“facilidades para la comunicacion” y las “posibilidades para la exploracién, transformacién y
generacion de conocimientos” (Oficina de Innovaciéon Educativa con Uso de Nuevas Tecnologias,
2013).

Por otra parte, estas categorias fueron desglosadas en subcategorias, con el fin de
establecer criterios de mayor profundidad a la hora de observar las actividades de mediacién y,
consecuentemente, el uso de los recursos didacticos digitales. La categorizacion antes descrita
se presenta en laTabla 1.

Dadas las condiciones que anteceden, en relacion con la guia de observacion y el
cuestionario de preguntas abiertas planteados a partirdelaTabla 1,dentro de los procedimientos
que se adoptaron para obtener la credibilidad de los instrumentos estuvo la estancia en el
campo para su aplicacién, auditoria de los asesores pedagdgicos de la Fundacién Quirds Tanzi,
comparar con la teoria la Tabla 1 de categorias para la construccién de los instrumentos, la
discusion del instrumento con los sujetos participantes, hacer un listado de las necesidades y
retos del proyecto Conectdndonos (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).
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Tabla 1: Categorizacion propuesta para obtener informacién de la prueba piloto

Metacategoria Categorias Subcategorias Instrumentos

¢ Potenciacion del
aprendizaje disciplinar.

e |dentificacion de
Fortalecimiento de la oportunidades en la
mediacion pedagdgica. practica.

¢ Implementacion
de estrategias y
metodologias.

e |dentificacion de
caracteristicas y
oportunidades.

Beneficios que ofrecen Guia de observacion,

lasTD Acceso, seleccion y usos ¢ Elaboraciéon de i d o
c?'ii' fcomo reclursos g de recursos didacticos actividades con recursos mztrlz € re;/||5|on
ldacticos en €l proceso de  gjgitales. didacticos digitales. ocumentaty

ensefanza y aprendizaje. cuestionario.

e Pertinencia de los
recursos didacticos
digitales.

¢ Interaccion.

Facilidades para la - .,
. p ¢ Facilidad de navegacion.

comunicacion.

e Compartir informacion.

- e Documentacion.

Posibilidades para la
exploracién, transformacién ¢ Acceso a redes y fuentes
y generacion de de datos

conocimientos. . . L,
¢ Andlisis de informacion.

Nota: Elaboracion propia.

Atendiendo los planteamientos anteriormente descritos, se sometié la guia de observacion
y el cuestionario al criterio de dos profesionales en asesoria pedagdgica de la Fundacion Quirds
Tanzi y dos personas asesoras nacionales de educacion del Departamento de Investigacion,
Desarrollo e Implementacién de la Direccion de Recursos Tecnolégicos en Educacién del MEP. Los
asesores determinaron la pertinencia de la guia de observacion y del cuestionario en cuanto a la
concordancia de preguntas y su relacion con los alcances de la prueba piloto. Luego de la revision,
fueron consideradas las observaciones hechas por el personal asesor; entre ellas, el describir las
subcategorias para facilitar el analisis y la interpretacién de los datos, a saber (ver Tabla 2):
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Tabla 2: Descripcion de las subcategorias de analisis para la prueba piloto

Subcategorias

Descripciéon

Potenciacién del aprendizaje
disciplinar

El equipo coadyuva efectivamente al aprendizaje y a la profundizacién de
conocimientos y practicas propias del drea disciplinar.

Identificacién de oportunidades
en la practica

Mediante la interaccion con el equipo es posible la identificacién de
oportunidades, implicaciones y riesgos del uso del equipo.

Implementacién de estrategias y
metodologias

El equipo coadyuva a la implementacién de diversas estrategias,
metodologias y seguimiento en la mediacién pedagdgica.

Identificacion de caracteristicas
y oportunidades

Los recursos tecnoldgicos y los medios audiovisuales que posee el equipo
ofrecen oportunidades para la mediacion de los temas.

Elaboracién de actividades con
recursos didacticos digitales

Los recursos tecnoldgicos y los medios audiovisuales permiten la creacion
de actividades de aprendizaje y contenidos.

Pertinencia de los recursos
didacticos digitales

El equipo posibilita la determinacion de la calidad, pertinencia y la fiabilidad
de los recursos didécticos digitales y medios disponibles en postales
educativos, ademas de otros sitios en la web.

Interaccién El equipo coadyuva a la comunicacién sincrénica y asincrénica entre los
actores curriculares que intervienen en la mediacion.
Navegacién Por medio del equipo, la navegacion es eficiente y permite la utilizacion del

internet.

Compartir informacién

El equipo facilita el compartir informacién a través de diversos canales.

Documentacion de observaciones

Es posible documentar las observaciones del entorno a través de los dispositivos.

Acceso a redes y fuentes de datos

Mediante los dispositivos, es posible la identificacion de redes, bases de
datos y fuentes de informacidn que posibilitan procesos de investigacion.

Andlisis de informacion

Los dispositivos y los recursos digitales que poseen permiten: el ordenamiento,
la filtracién y el andlisis de la informacion disponible en internet.

Nota: Elaboracién propia, a partir de los datos de la Oficina de Innovacién Educativa con Uso de Nuevas

Tecnologias (2013).
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Sobre la base de las consideraciones anteriores, una vez que fueron aplicados los
instrumentos, la informacién fue ordenada, codificada, procesada, tabulada, representada y
analizada segun las metacategorias, categorias y subcategorias de la Tabla 1. Se inicié con la
revision y organizacion del material de acuerdo con cada uno de los objetivos especificos de
la prueba piloto, posteriormente se categorizaron los datos; se codificaron las categorias; se
relacionaron los datos; se aplico el procesamiento de los datos; se realizaron las representaciones
graficas de los resultados, los cuales se interpretaron y discutieron y, se obtuvieron sintesis y
conclusiones en relacién con las categorias y subcategorias de analisis.

Analisis de los datos

Elanalisisdelaprueba pilotosebasé en elrazonamiento mediante metacategorias, categorias
y subcategorias que permitieron conocer a profundidad el contexto. Para el andlisis cualitativo
de los datos obtenidos de las 12 guias de observacion y del cuestionario fueron consideradas
cuatro categorias y doce subcategorias, segun la Tabla 1, posteriormente se vincularon los datos
obtenidos, estableciendo criterios de coincidencia, similitudes, diferencias, presencia o ausencia de
términos o frases (Salinas y Cardenas, 2008). Por otro lado, el proceso posibilité el establecimiento
de subcategorias emergentes que no fueron consideradas inicialmente en el estudio.

Fortalecimiento de la mediacion pedagdgica

Para el analisis de esta categoria, se establecieron tres subcategorias. La primera de ellas
relacionada con la potenciacién del aprendizaje disciplinar, en la cual se requeria determinar si
el equipo coadyuvaba efectivamente, con el aprendizaje, y la profundizacién de conocimientos
y practicas propias del area disciplinar en la que se desarrollé la leccién. En este sentido, las
personas observadoras notaron lo siguiente: “..el equipo permitié la mediacion del contenido’,
“..los estudiantes se encontraban trabajando en el aplicativo Paint y en Art Rage, bdsicamente
aprendieron a usar las diferentes categorias y funciones de estas actividades “ y “...las Clamshell
[sic] poseen... aplicativos que pueden ser muy utiles para abordar contenidos, tales como Cmap
Tools, Movie Maker, Office, entre otras”. Por otra parte, el docente participante en la prueba piloto
expreso: “Si ayuda, por ser novedoso y funcional”; no obstante, sefialé la importancia que las
aplicaciones estén accesibles en el idioma espafol.

En este mismo sentido, y en relacién con la segunda subcategoria, identificacién de
oportunidades en la practica, considerando las oportunidades, implicaciones y riesgos del uso
del equipo se observé “..que surgen dudas en los nifos y nifias al utilizar el equipo y los diferentes
aplicativos. Las dudas surgen en cuanto al uso de las aplicaciones”. Por otro lado, se escuch6 decir
alos nifos “..las compus se parecen al celular”. Asimismo, el docente a cargo del grupo manifesto
que el equipo “..facilita enormemente la interaccién de los estudiantes...” a la vez que coadyuva
al desarrollo de un “mayor interés, hay expectativa, deseo por aprender’.
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En el orden de las ideas anteriores, en relacién con la tercera subcategoria, implementacién
de estrategias metodoldgicas, en donde se observo si el equipo coadyuvaba a la implementacién
de diversas estrategias, metodologias y seguimiento en la mediacion pedagdgica, se determiné
en la observacidon que el docente “aplicé estrategias en las cuales exploraban usando internet,
creaban usando aplicativos como Movie Maker y Paint y programaron con la actividad Tortugarte’.
Asimismo, se observé que “el equipo contiene diferentes categorias de actividades que permiten
explorar, construir y programar segun el tema que se encuentren trabajando” Asi, fue posible
establecer mediante la observacion que efectivamente el equipo coadyuvé al ofrecimiento de
oportunidades para la mediacion de los temas, ya que segun se anoté “..utilizaron [estudiantes]
la cdmara y un programa de edicién de video para crear sus propias producciones”. Por otra parte, el
docente manifestd que .. porserun equipo nuevo se dificulta en parte lamanipulacién y en ocasiones
el acceso a algunas aplicaciones”, por ello, propone la ampliacién del proceso de induccion para la
medicaciéon pedagdgica con los dispositivos que ofrece el equipo asesor. Para finalizar, se presenta
la informacién relevante relacionada con esta variable por medio de la Figura 1.

Potenciacion del aprendizaje disciplinar

« El equipo permiti6 la mediacién | Identificacion de oportunidades en la practica
del contenido.

Implementacion de estrategias y

- Las Clamshell poseen ... + Surgen dudas en el metodologias
aplicativos que pueden ser muy estudiantado al interarctuar
Gtiles para abordar contenidos. con el equipo y los diferentes - El maestro aplic estrategias en
- Si ayuda por ser novedoso y aplicativos. !as cuales exploraban, usando
funcional. - Facilita enormemente la internet, creaban usando
interaccion estudiantil. aplicaciones.

« Es necesario que las aplicaciones
estén en idioma espanol. « Coadyuva al desarrollo de un
“mayor interés, hay expectativa,

deseo por aprender.

- Se dificult6 en parte la
manipulacién, y en ocasiones, el
acceso a algunas aplicaciones.

« Es necesario ampliar el proceso
de induccion.

Figura 1: Andlisis de la categoria “fortalecimiento de la mediacion pedagdgica”
Nota: Elaboraciéon propia.

Acceso, seleccion y usos de recursos digitales

Referente a la clasificacién de la Tabla 1, para el analisis de esta categoria se consideraron
de igual manera tres subcategorias. La primera de ellas relacionada con la identificacién de
caracteristicas y oportunidades que ofrecia el equipo. En este sentido, se quiso conocer si los
recursos tecnoldgicos y los medios audiovisuales de los equipos digitales usados en la prueba
piloto ofrecian oportunidades para la mediaciéon de los temas desarrollados en la clase. Los
observadores indicaron que “..los diferentes aplicativos ofrecen opciones variadas para abarcar
distintos temas o asignaturas. Asimismo, “..se observa que muchos aplicativos son funcionales
para construir o crear”. Por Ultimo, el docente manifesté que “los equipos son excelentes, modernos
y prdcticos, muy funcionales para los estudiantes’; y ofrecen la “..oportunidad y posibilidad para la
mediacion de los temas propuestos’.
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En relacién con la subcategoria, elaboracién de actividades con recursos digitales, donde se
observo silosrecursos tecnologicosy los medios audiovisuales permitian la creacion de actividades
de aprendizaje y contenidos, se pudo constatar que, efectivamente, los recursos tecnolégicos y
los medios audiovisuales permitieron la creacién de actividades de aprendizaje y contenidos. Al
respecto, se rescatd “..el aplicativo Paint, elaborando y editando dibujos sobre el tema Vacaciones”.
Por su parte, el docente manifesté que dichos recursos digitales favorecieron “..la creacion de
actividades de aprendizaje, floreciendo la prdctica, la creatividad y la interaccion con el equipo”

Finalmente, en relacion con la tercera subcategoria: pertinencia de los recursos digitales, se
quiso evidenciar si el equipo posibilita la determinacién de la calidad, pertinencia y la fiabilidad
de los recursos didacticos y medios disponibles en portales educativos y otros sitios de la web.
Al respecto, fue evidente que el equipo posibilité la “..determinacion de la calidad, pertinencia y
la fiabilidad de los recursos y medios disponibles en postales [sic] educativos y otros sitios de la web’.
Asimismo, el docente instruyd a sus estudiantes para que realizaran busquedas de imagenes
y otros recursos. En relacion con lo anterior, el docente manifesté que “..la calidad de las
imdgenes, la accesibilidad, la trasferencia de imdgenes y videos web es efectiva”; en otras palabras,
los recursos didacticos digitales obtenidos en la web se observan y escuchan con alta calidad en
las computadoras portétiles Clamshell y el proyector interactivo. Asimismo, el equipo permitié a

estudiantes “guardar y trasferirimdgenes”. Para finalizar, los resultados se resumen en la Figura 2.

A Pertinencia de los recursos

digitales
| « El docente aplico
Elaboracion de actividades estrategias en las cuales
con herramientas digitales exploraban, usando
| - Surgen dudas en los nifios internet, creaban usando

Identificacién de y las nifas al interactuar aplicaciones.

caracteristicas y ;‘?fn el equlpol'y los + Se dificult6 en parte

oportunidades que ofrecia iferentes aplicativos. la manipulacion, y en

el equipo - Facilitan enormemente la olca5|ones, T:l accesoa

. N i i6 ianti algunas aplicaciones.

« Los diferentes aplicativos interaccion estudiantil. i .
ofrecen opciones variadas - Coadyuvan al desarrollo - Es necesario ampll.a'r el
para abarcar distintos de un mayor interés, hay proceso de induccion.
temas o asignaturas. expectativas, deseo por

« Muchos aplicativos son aprender.

funcionales para construir
o crear.

- Los equipos son excelentes,
modernos y practicos,
muy funcionales para el
estudiantado.

Figura 2: Analisis de la categoria “acceso, seleccion y usos de recursos digitales”.

Nota: Elaboracion propia.
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Facilidades para la comunicaciéon

En relacién con la tercera categoria, se consideraron tres subcategorias; la primera de ellas
relacionada con la interaccion, en la cual se observo si el equipo coadyuvaba a la comunicacion
sincrénica y asincronica entre los actores curriculares que intervienen en la mediacién. Segun lo
anterior, enlaguia de observacion se anotd que”...losy las estudiantes tiene[sicl interaccién entreellos,
se explican entre ellos lo que no comprenden y hay comunicacion constante entre docente - estudiante
también” Asimismo, se observé que “los nifnos pudieron compartir sus trabajos con la capacidad que
tiene el proyector ... para proyectar las pantallas de varias computadoras’. Por otra parte, el docente se
mostré complacido de tener la opcién de poder monitorear el trabajo de sus estudiantes desde su
ordenador, por ello, opind que el equipo es muy efectivo en relacién con este aspecto; sin embargo,
resalta la importancia de tener capacitacion y practicas mas prolongadas con el equipo.

En cuanto a la segunda subcategoria: navegacion, se observo si por medio del equipo
la navegacidn era eficiente y permitia la utilizaciéon del internet de manera fluida; al respecto
el equipo observador registré6 que no hubo inconveniente para acceder de manera fluida al
internet. Segun la opinién del docente, la navegacion posibilitd a sus estudiantes el “..acceso
rdpido, dgil y oportuno” a la informacion.

Por ultimo, en cuanto a la tercera subcategoria se observaron las posibilidades ofrecidas
por el equipo para compartirinformacion a través de diversos canales. En relaciéon con lo anterior,
fue posible observar cuando los nifos y las ninas compartieron entre si y con el docente sus
producciones por medio del proyector interactivo y dispositivos USB. De la misma forma, el
docente afirmé que, durante el proceso de induccién, se pudieron conocer diversos programas
que permiten el compartir informacién, tanto de manera sincréonica como asincrénica. Los
resultados relacionados con las subcategorias anteriores se resumen en la Figura 3.

q - El estudiantado tiene + No hubo inconveniente « Fue posible observar
relacion entre si, se explica para acceder de manera cuando estudiantes
entre estudiantes lo que fluida al internet. compartieron entre si
no comprenden, y hay y con su docente sus
comunicacién constante + La navegacion posibilito al producciones a través del
entre docente-estudiante estudiantado el “... acceso e proyector interactivo y
también. répido, agil y oportuno’; ala ®©  dispositivos USB.
informacion. 3
« Los nifos y las nifas € . Durante el proceso de
pudieron compartir su L induccion, se pudieron
£ trabajo con la capacidad 5 E conocer diversos
‘g que tiene el proyector para S £ programas que permiten
® presentar las pantallas de o 8 el compartirinformacion
.g varias computadoras. 2 g de manera sincrénicay
= 2 Y] asincronica.

Figura 3: Andlisis de la categoria “facilidades para la comunicacion”. Resultados de las guias de observacion y el
cuestionario aplicado durante la prueba piloto.

Nota: Elaboracion propia.
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Posibilidades para la exploracion, transformacion y generacion de conocimientos

Para finalizar, se analiz6é la informacién obtenida en relacion con la tercera y la
cuarta categoria, al igual que en las categorias anteriores. Para su analisis se establecieron
tres subcategorias. La primera subcategoria tenia que ver con la posibilidad de poder
documentar informacién por medio de los dispositivos. En relacién con lo anterior, el docente
manifestd que “..tanto los estudiantes como el docente logran documentar todo, guardando
la informacién tanto en la computadora como en dispositivos externos”. Asimismo, se observé
que “los ninos tomaron fotografias de su contexto para elaborar un proyecto con un tema
propuesto por el profesor”. El hecho de que el tema fuera propuesto por el profesor obedecio
a una intencidn evaluativa particular, ya que la tematica habia sido abordada por el docente
previamente con otro grupo de estudiantes de primer grado, utilizando los recursos digitales
contenidos en las computadoras de tipo OLPC XO, por eso, el maestro quiso comparar el nivel
de interaccién provisto por los recursos digitales de las computadoras tipo Clamshell, con
el nivel de interacciéon obtenido en la experiencia previa con las computadoras tipo OLPC
XO, para evidenciar, de esta forma, las posibilidades y beneficios que el equipo utilizado en
la prueba piloto ofrecia. Todo lo anterior, sin prejuicio de la independencia cognitiva que
sus estudiantes pudieron alcanzar mediante las multiples actividades de mediacién que el
maestro lider planificé previamente.

En relaciéon con la segunda subcategoria: acceso a redes y fuentes de datos, fue
evidente cuando los ninos y las ninas se conectaron rapidamente “.. a Internet para la
busqueda de imdgenes”. Asimismo, “.. algunos observaron videos y utilizaron juegos en linea”.
Lo anterior es ratificado cuando los nifios y las nifas “.. lograron identificar las redes de
internet y acceder a las mismas, ademds en los tiempos libres algunos exploraban pdginas
como Youtube [sic]” En este mismo sentido, el docente encuestado ratificé la manera agil y
rapida en la que lograron identificar redes y fuentes de datos adecuadas a las necesidades
personales y requerimientos de la actividad.

Por ultimo, en relacién con la subcategoria, andlisis de la informacién, donde se
observd como los dispositivos y los recursos digitales permitian el ordenamiento, la filtracién
y el analisis de la informacion disponible en internet, se pudo constar que la nifez pudo
descargar y seleccionar la informacién, ademas, realizar el proyecto que el docente asigné. En
concordancia con lo antes descrito, el docente afirmé que “..los estudiantes en forma prdctica
y dgil disponen de informacién oportuna en la red y poseen la capacidad de guardar y filtrar la
documentacion requerida”. Los resultados relacionados con las subcategorias anteriores se
resumen en la Figura 4.
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«Fue posible evidenciar las posibilidades que el equipo digital ofrecio.

-Tanto estudiantes como docente lograron documentar todo, guardando la informacién tanto en la
Documentacién computadora como en dispositivos externos.
de la informacion

«Fue evidente cuando los nifos y las nifas se conectaron rapidamente®.. a internet para la busqueda de imagenes.

-Los nifos y las nifas lograron identificar las redes de internet y acceder a ellas, ademas, en los tiempos
libres una parte del grupo exploraba paginas como You Tube.

Acceso aredes y

-De manera agil y rapida en la que lograron identificar redes y fuentes de datos adecuadas con las
fuentes de datos

necesidades personales y requerimientos de la actividad.

+Se pudo constatar que los nifos y las nifias pudieron descargar y seleccionar la informacion requerida,
también, realizar el proyecto que el docente asigné.

«El estudiantado, en forma préctica y aqil, dispone de informacién oportuna en la red y posee la capacidad

Andlisis de la de guardar y filtrar la documentacién requerida.

informacion

Figura 4: Andlisis de la categoria “posibilidades para la exploracién, transformacion y generacion de
conocimientos”. Resultados de las guias de observacion y el cuestionario aplicado durante la prueba
piloto.

Nota: Elaboracion propia del autor.

Para dar continuidad al analisis anterior, es necesario considerar algunos elementos
sefialados por el maestro que participé en la prueba piloto, el cual comenté sobre las
caracteristicas del equipo, resaltando que es “..liviano, ergondmico, llamativo para el estudiante”.
Asimismo, comenté que pudo observar cémo “..los discentes valoran el equipo con mayor interés
y responsabilidad, quizds por ofrecer una estructura fisica diferente a la que estdn acostumbrados a
utilizar” En este sentido, hizo especial énfasis en la caracteristica “touch” de los equipos digitales
que los hace de “..un gran atractivo, algo nuevo y llamativo’, para los nifos y las nifas.

Interpretacion

La educacion se ha convertido en eje dinamizador del conocimiento mediante el cual se
desarrollan los pueblos desde la perspectiva econdmica, politica, social y ecoldgica. Esto supone
un acercamiento continuo y permanente de los sistemas educativos con las TD, como medios
que permiten gestionar el recurso mas valioso del siglo XXI: el conocimiento (Coll, 2008).
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Todo lo anterior ha provocado un particular interés en relaciéon con los procesos para el
mejoramiento de la ensefianza y el aprendizaje. Desde esta perspectiva, se pone en evidencia
la integracién, el uso y la apropiacién de las TD en los sistemas escolares, cuyas experiencias
y resultados han sido variados y complejos debido a las diferencias culturales, econédmicas y
educativas. Es por ello que los pilotos han evolucionado de la cuantificacion de computadores o
de estudiantes y docentes con acceso a la tecnologia hacia la necesidad de conocer los eventos
que subyacen en el mejoramiento cualitativo de la ensefianza y de los aprendizajes mediados
con TD (De Pablos, Célas, y Gonzalez, 2010).

La descripcidn anterior platea que no es necesariamente en las TD donde radica el proceso
de mejora continua en la ensenanza y aprendizaje, sino mas bien en las actividades que lleva
a cabo el personal docente para el fortalecimiento de la mediacién pedagdgica a partir de la
potenciacion del aprendizaje disciplinar la identificacion de oportunidades en la practica y la
implementacion de estrategias y metodologias. En este aspecto, el profesorado y estudiantado
que participd en la prueba piloto pudieron experimentar con el equipo que ciertamente
favorecio la medicacién pedagdgica.

Por otra parte, el acceso, la seleccion y los usos de recursos digitales favorecieron la
identificacién de caracteristicas y oportunidades de mejora del proceso de ensefianza, mediante
la elaboracién de actividades con recursos digitales contenidos en las computadoras portatiles
tipo Clamshell y el proyector interactivo. En relacion con lo anterior, aunque ha existido una
mejora en la dotacién de equipos e internet en los centros escolares, aun hace falta mayor
cobertura y un cambio de las practicas de los maestros y las maestras.

Todo lo anterior plantea la necesidad de conocer las caracteristicas concretas del contexto
y los perfiles de docentes con quienes se desea implantar el proceso. Desde la perspectiva
anterior, la caracterizacion de perfil socioeducativo de estudiantes es fundamental para
garantizar los medios de aprendizaje y las estrategias didacticas (Salinas, 2008).

Actualmente, existe un consenso generalizado en relaciéon con el nuevo énfasis que
requieren el uso de las TD, este consenso plantea la necesidad de generar los mecanismos
que faciliten el desarrollo de habilidades para el aprendizaje y la adaptacién de los individuos
y las organizaciones a los nuevos tiempos (Coll, 2008; Correa y De Pablos, 2009; De Pablos et
al., 2010; Fullan, 2002; Fullan y Stiegelbauer, 1997; Salinas, 2008). Asi las cosas, es inminente que
aquellos proyectos educativos que no trasciendan estos limites se veran obligados a realizar
cambios o a quedar relegados a practicas que en este siglo no encajan con el orden educativo.

Lo anterior supone la generacion deinnovaciones educativas tendientes al fortalecimiento
de la ensefanza, a través de medios didacticos que faciliten el proceso de interaccion colectiva
y la construcciéon de conocimiento, que permitan cambios estructurales en la cultura del aula
y de la escuela. Todo esto plantea, también, la necesidad de generar acciones para atender el
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desajuste que existe entre el nivel de uso y apropiacidon que muestran docentes y estudiantes de
las TD; asi como también, el desfase entre la actitud positiva y la valoracién hacia las tecnologias
gue muestra una parte de las maestras y los maestros, y el escaso uso que hacen de estas, en su
practica educativa (Coll, 2008).

Para la mejora de los aspectos descritos anteriormente, es necesario, en primer lugar,
considerar el equipamiento de los centros educativos; en segundo lugar, es fundamental el
disefio pedagdgico o instruccional de las actividades que incluye: contenidos, objetivos,
estrategias de aprendizaje; y, en tercer lugar, hay que establecer los mecanismos que conducen
a las interacciones de quienes participan con el modelo de disefio y las actividades propuestas
y de cdmo, a través de las TD, se contribuye al desarrollo de estas (Coll, 2008).

Todo lo anterior supone una mejora en la incorporacion de las TD como mediadoras entre
estudiantesy las tareas del aprendizaje; como instrumentos de representaciéon y comunicacién
que den sentido y significado a las tareas; como instrumentos de seguimiento y evaluacién de
las actividades de mediacion y como instrumentos de construccién de espacios interactivos
para la socializacién y el trabajo conjunto (Coll, 2008; Salinas, 2008).

En cuanto a las facilidades para la comunicacién que ofrecieron los equipos digitales,
fueron muy claras las posibilidades de interaccion, la facilidad para la navegacion y el compartir
informacion que orientd el proceso de ensefianza y aprendizaje. Esto, sin duda, favorecio el
aprendizaje, con actividades diversas e interaccion del estudiantado en diferentes dimensiones:
estudiante-objeto de conocimiento, estudiante-estudiante, estudiante-centro educativo,
estudiante-consigo mismo o consigo misma (Centro de Capacitacion y Educacion a Distancia,
2013; Mortera, 2002).

Las caracteristicas anteriormente citadas resultan fundamentales en la comprensién del
papel que le corresponde jugar al personal docente. No solamente se debe ser un personal
educador pedagogo y con vocacion por la docencia, sino también, ser consciente de la
importancia de la ensefianza y el aprendizaje a través de medios de comunicacion didactica,
sean estos sincrénicos o asincronicos. De aqui, surge la necesidad de implementar una
mediacion pedagdgica flexible que promueva la diversificacion de medios de comunicacion
para el logro de actividades de aprendizaje colaborativas.

Para finalizar, en cuanto a las posibilidades para la exploracién, transformacién y
generacién de conocimientos mediante la documentacion, el acceso a redes, a las fuentes de
datos y el andlisis de informacion posibilitd la concrecion de actividades indagatorias apoyadas
con el uso de las TD, las cuales se nutren de innumerables posibilidades para el aprendizaje.
Desde este paradigma, se redefinen las actividades de mediacién para centrar su foco en el
estudiantado como ser integral, que requiere ser estimulado para generar conocimiento y
superar los problemas cotidianos.
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Al disenar y desarrollar estrategias de ensefanza y aprendizaje que permitan el
ordenamiento, la filtracién y el andlisis de informacién con el uso de TD se favorece la generacion
de conocimiento, asimismo, el ofrecimiento de una visién integral y novedosa sobre el uso
y acceso a las TD que puede darse entre el estudiantado y el docente lider. Lo anterior es
significativo, puesto que plantea la realizacién de un proceso de reflexién sobre las formas para
apoyar el desarrollo de la clase y el ofrecimiento de una educacién de calidad, que incentive la
busqueda, el tratamiento y la trasformacion de la informacién disponible.

Conclusiones y reflexiones finales

El desarrollo e implementacion de propuestas que promuevan cambios de equipo en
proyectos pedagogicos requiere de estrategias que permitan evidenciar el logro de los objetivos
de aprendizaje. Por ello, es preciso considerar aspectos relacionados con la conectividad, el
acceso a los recursos didacticos digitales, el ambiente que facilite la interaccion y el desarrollo
de la mediacion pedagogica, al igual que un diseno metodoldgico que permita la recoleccién
de informacion vélida y confiable.

El proceso previo de validacion con personal profesional involucrado en el proyecto es
determinante para garantizar la fiabilidad de los datos obtenidos y la posibilidad de observar en
el contexto escolar las actividades de mediacién desarrolladas por los maestros y las maestras.
En efecto, el planeamiento didactico constituye la base fundamental para la consecucion del
proceso. Asimismo, los cuerpos docentes requieren una preparacion previa y familiarizacion
con los dispositivos para poder gestionar las actividades de mediacién que permitan a sus
estudiantes el logro de los objetivos planteados y una evaluaciéon que facilite evidenciar las
mejoras alcanzadas. Por esta razén, cuando se incorporan TD, la evaluacion de los aprendizajes
debe concebirse como “un proceso continuo de recopilacién de informacién cualitativa y
cuantitativa, que fundamenta la emisién de juicios de valor y la toma de decisiones para la
mejora progresiva del proceso de ensenanza y aprendizaje” (Departamento de Evaluacién de
los Aprendizajes, 2016, diapositiva 10).

De acuerdo con lo anterior, la evaluacién de los aprendizajes durante la prueba piloto
debe ser integral y continua para determinar el logro de los aprendizajes por parte del
estudiantado; debe valorar las condiciones iniciales, intermedias y finales del proceso desde
el enfoque cualitativo y cuantitativo. Cabe agregar, en este sentido, que los recursos didacticos
digitales se concierten en medios de apoyo en el quehacer de los maestros y las maestras para
lograr aprendizajes significativos en la nifiez, para lo cual se deben conocer previamente las
posibilidades de los materiales, las caracteristicas socioculturales del grupo de discentes, y las
funciones que desempenan segun las actividades de mediacién y de evaluacién planificadas
por el personal docente.
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El cambio de los equipos digitales es un elemento que debe ser considerado en todo
proyecto educativo queinserte TD como apoyo al curriculo, atendiendo las tendencias mundiales
y los cambios acelerados que sufren las TD. De ahi, la importancia que tiene el que las instancias
involucradas promuevan acciones que permitan a los actores involucrados detectar e informar
cuando el equipo utilizado ha entrado en obsolescencia o no satisface las necesidades educativas.

Lo anteriormente descrito tiene como proposito la mejora de la realidad existente,
mediante la motivacién y la participacién de todos los actores involucrados. Las TD cambian
vertiginosamente, lo que provoca que los requerimientos y demandas de la poblacién meta sean
cada vez mayores. Cuando se hace mencion a la mejora de la realidad existente, es importante
considerar dos aspectos: el primero esta relacionado con quienes se beneficiardn del cambio y
el segundo se relaciona con la solidez técnica del cambio. A partir de lo anterior, Drucker (1997)
afirma que estas fuentes de cambio generan regularmente dos problemas®”...la conveniencia de
las innovaciones que se introducen, y la inclinaciéon a la negligencia con respecto a los cambios
necesarios” (p. 27). Por ello, es importante concientizar a los grupos docentes y a estudiantes
acerca de que el cambio en el equipo tecnoldgico representa un insumo para la generacion de
mejores experiencias de aprendizaje y el acercamiento a actividades de mediacidon mas ricas en
cuento a la interaccién con los objetos de aprendizaje.

Por ultimo, la permanencia prolongada del equipo organizador de la prueba piloto es
fundamental; esto permite tener criterios sustantivamente vinculados con las necesidades
e intereses de las personas. De esta forma, se apoya al personal docente no solamente en el
proceso de induccion para el uso, el acceso y la apropiacion del equipo, sino también en la
generacion de estrategias, métodos y técnicas para la ensefianza y el aprendizaje, que permitan
hacer reflexion sobre: ;cémo ensefar y cdmo aprender?
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