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Resumen

El presente trabajo sintetiza el desarrollo de la actividad académica inscrita en
el Sistema de informacién académica de la Universidad Nacional y describe la
primera experiencia utilizada para la gestion y el control de la produccion
intelectual de la Facultad de Filosofia y Letras. Ello se realizé mediante la
creacion de una biblioteca electrénica y un repositorio con el propdésito de
identificar, conservar y preservar la memoria histérica que constituye esa
produccién académica en las areas de conocimiento que se han estudiado y
las que se estudian actualmente: filosofia, cultura, literatura, traduccién,
linglistica, bibliotecologia, documentacion, estudios de género, religion y
sociedad, ética, derechos humanos, estudios centroamericanos Yy
latinoamericanos.

Esa informacién no habia sido registrada y no se encontraba disponible para
su consulta en los acervos documentales en las colecciones de las
bibliotecas; ademas, en su mayoria, estaba dispersa en los escritorios y en
las casas de habitacion, en estantes de los escritores, en su gran mayoria, en

formato impreso; y otra, hasta en los recuerdos personales.
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Summary:

The present work, which transcribes the project registered in the system of the
National University academic formation, describes the first experiment used
for management and control of the intellectual production of the Faculty of
philosophy and letters, through the creation of a library and a repository for the
purpose of identify, conserve and preserve the historical memory which is that
academic work in the areas of knowledge have been studied and which are
currently studying: philosophy, culture, literature, translation, Linguistics,
librarianship, documentation, studies of gender, religion and society, ethics,
human rights, Central American and Latin American studies.

That information had not been registered and was not available for viewing in
the documentary collections in the collections of the libraries; In addition, was
mostly scattered on desktops and in the houses of room, on shelves of the
writers, mostly in printed format, and another, until on the memorabilia

personal.

Keywords: Management Knowledge, University Repositories, Electronic

Libraries, Documentary Heritage, Opens Information Systems.

|.  Descripcién general

La Facultad de Filosofia y Letras estd integrada por las siguientes escuelas e institutos:
Escuela de Bibliotecologia, Documentacion e Informacién, Escuela Ecuménica de Ciencias de
la Religion, Escuela de Filosofia, Instituto de Estudios Latinoamericanos, Instituto de Estudios
de la Mujer y Escuela de Literatura y Ciencias del Lenguaje. Las areas del conocimiento que
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abarca la actividad docente e investigativa de estas unidades académicas son muy amplias:
desde estudios de las lenguas, las literaturas, las culturas, las mujeres y las sociedades

latinoamericanas hasta la filosofia, la teologia, la bibliotecologia y la documentacién.

Scriptorium inicié en 2002 primero con el nombre Coleccion Bibliogréfica; en 2012 se cambid
a Biblioteca electronica. Para el 2010 habia 48 publicaciones académicas; a inicios de 2012
se llegd a 873 publicaciones; en setiembre de 2012, 1.000 publicaciones; en 2014 eran 1.386
publicaciones y en enero de 2016 se alcanzaron 1.582 publicaciones originales a texto

completo y acceso publico, esto sin contar los numeros de la revista Repertorio Americano.

Con mas de 12.000 publicaciones, una pagina en una red social y la coleccion en la base de
datos del Sistema Documental de la Universidad Nacional (SIDUNA), Scriptorium cuenta con

un sitio web www.scriptorium.una.ac.cr y posee el repositorio mas grande de la UNA. El

proyecto se planted6 con los siguientes objetivos:
1. Constituir la memoria documental de la Facultad de Filosofia y Letras mediante la
consolidacion de la biblioteca digital y el repositorio Scriptorium.
2. Ofrecer servicios y productos en la biblioteca de Scriptorium por medio del
aprovechamiento adecuado de las tecnologias de la informacién y comunicacion.
3. Disefiar procesos de ediciébn, normalizacion, interoperabilidad de sistemas y los

instrumentos para el acceso y transparencia de la informacién en plataformas digitales.

II.  Marco contextual

Scriptorium es la biblioteca digital de la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad
Nacional, cuya mision es: "Ofrecer a la comunidad nacional e internacional el conocimiento
resultado de la accion académica que se produce en la Facultad de Filosofia y Letras, en los
campos de la reflexion filosoéfica, las manifestaciones socioculturales, la comunicacion, por
medio de la identificacion, la descripcion, la sistematizacion y la difusion de esa informacion”.

Su vision es “Consolidar el espacio idoneo para que la comunidad institucional y mundial
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tenga acceso a informacién sobre el quehacer académico de la Facultad de Filosofia y

Letras”.

Desde sus origenes se ha caracterizado por la participacion de un equipo interdisciplinario
muy variado, por ejemplo inicio con un historiador, una diaconisa y apoyo informatico;
actualmente el equipo de trabajo esta constituido por dos filélogas, dos bibliotecologos y una

informética. El Cuadro 1 muestra los nombres del personal académico que ha participado en

el proyecto.
Cuadro 1
Personal participante en Scriptorium y sus funciones
Nombre completo de los participantes Tipo de participacion

Ana Lia Calderon Responsable, diaconisa
Lucia Chacon Alvarado Responsable, bibliotecéloga
Margarita Rojas Gonzéalez Responsable, semidloga
Freddy Oviedo Gonzélez Informatico
Carolina GoOmez Fernandez Informética
Mauricio Moreira Informético
Sigrid Solano Moraga Filbloga
Jacobo Shifter Historiador
Lelia Villalobos Rodriguez Profesora de inglés
Aracelly Ugalde Viquez Bibliotecdloga
Jessie Campos Chacoén Bibliotecologa
Jorge Meneses Bibliotecologo
Ana Barquero Bibliotecdloga
Oledys Ramirez Bibliotecologa

Fuente: Elaboracion propia de las autoras.
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El trabajo realizado en afios anteriores ha permitido adquirir una mayor experiencia en cuanto
a conocimientos y destrezas en un campo que era desconocido en nuestra universidad
cuando se inicid en esta Facultad. Sin embargo, todavia falta recuperar muchos trabajos
realizados en afios anteriores, al mismo tiempo que se recopila el trabajo que se va

produciendo en estos momentos.

A nivel mundial las bibliotecas se organizan segun el usuario que se atiende, la institucion en
la que estda inmersa y la tecnologia que utiliza: biblioteca nacional, bibliotecas publicas,
escolares, universitarias y especializadas, entre otras; todas estas de tipo tradicional o en la
red. Poseen distintas funciones y cumplen una misién diversa en el ambito publico o el
privado. La Universidad Nacional posee un sistema documental que reune las bibliotecas de
sus facultades, centros y sedes (SIDUNA) y un repositorio institucional que fue instalado en el
afio 2014. Es en este repositorio en donde estd ubicada la coleccion de la Biblioteca

Scriptorium como la primera comunidad que aporté documentacion organizada.

La base del disefio y fundamentacion de esa biblioteca es la Tecnologia de la Informacion y
de la Comunicacion (TIC) y la creatividad. Esas innovaciones tecnoldgicas permiten ofrecer
servicios novedosos para facilitar el acceso y la respuesta inmediata ante las necesidades de
sus usuarios. Segun Faba y Nufio (2004) de acuerdo con el uso de las TIC, se distinguen los

siguientes tipos de bibliotecas:

a) Biblioteca digital: “Es un servicio de informacién/biblioteca localizado en un espacio,
ya sea virtual o fisico, o en una combinacién de ambos, en el que una proporcién
significativa de fuentes disponibles para el usuario existe solo en forma digital” (Bawden
y Rowlands, 1999, p.6). Es un repositorio de acervos y contenidos digitalizados,
almacenados en diferentes formatos electrénicos por lo que el original en papel, en
caso de existir, pierde supremacia. Generalmente, son bibliotecas pequefias y
especializadas, con colecciones limitadas a solo algunos temas (Lopez Guzman, 2000).

Es aquella que contiene elementos digitalizados, es decir, contenidos completos de
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b)

todo tipo, que incluso, a veces tienen una forma cambiante a causa de su constante
actualizacion, que aplica la tecnologia en cualquiera de sus formas, pero en la que no
actla el elemento humano de una manera directa y simultdnea al servicio que da
(Pérez, 2000).

Las bibliotecas digitales son bibliotecas electronicas en las que un gran numero de
usuarios distribuidos geograficamente tienen acceso a una gran cantidad de contenidos
diversos de objetos electronicos (Yerkey y Jorgensin, 1996, citados por Sreenivasulu,
2000). La biblioteca digital o virtual puede considerarse meramente como un deposito

de textos electronicos en linea (Ince, 2001).

Biblioteca electrénica: es la que posee:

Sistemas de automatizacion que le permiten una agil y correcta administracion de los
materiales que resguarda, principalmente en papel. Asimismo, posee sistemas de
telecomunicaciones para consultar la informacién, en formato electronico, de manera
remota o local. Proporciona principalmente catalogos y listas de las colecciones que se
encuentran fisicamente dentro de un edificio (L6pez, 2000).

Ademas, permite acceder a bancos de informacién en formato electrénico. Este tipo de
bibliotecas incluiria también los catalogos automatizados de bibliotecas tradicionales.
Segun esta definicion, la biblioteca electronica intentaria reproducir la produccion

impresa, pero utilizando un medio diferente del soporte papel (Pérez, 2000).

Biblioteca hibrida: es un modelo de biblioteca en el que el usuario, desde un interface
via web o Windows y a través de paginas o pantallas, puede acceder a los recursos
digitales, representados en siete bloques: (a) pasarela a internet; (b) fuentes primarias:
revistas electronicas, materiales digitalizados en el propio centro, literatura gris; (c)
fuentes secundarias: bases de datos, CD-ROM; (d) catalogos: OPACS locales,

catadlogos de consorcios; (e) acceso a editoriales y librerias; (f) intermediarios
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comerciales: agentes de suscripcion, host; (g) servicios de informacion en tiempo real:
medios de comunicacion (Oppenheim y Smithson, 1999). Es una biblioteca hibrida,
también denominada pasarela que suministra un entorno y unos servicios parcialmente
fisicos y parcialmente virtuales (Bawden y Rowlands, 1999). Se halla entre la biblioteca
convencional y la digital, donde las fuentes de informacion electronicas e impresas se

usan conjuntamente (Garrod, 2001).

d) Biblioteca virtual: esta expresion se utiliza para describir colecciones de recursos web
(Bawden y Rowlands, 1999). Es aquella que utiliza la realidad virtual para mostrar una
interfaz y emular un ambiente que sitte al usuario dentro de una biblioteca tradicional.
Usa la mas alta tecnologia multimedia y puede guiar al usuario a través de diferentes
sistemas para encontrar colecciones en diferentes sitios, conectados a través de

sistemas de cdmputo y telecomunicaciones (Lépez Guzman, 2000).

Se trata de una biblioteca que ofrece un valor afiadido a la biblioteca digital
complementandola con servicios bibliotecarios y documentales, en los cuales
interviene, de forma constante el elemento humano, que ayuda y complementa la
accion del usuario, dandole estos servicios de forma virtual (a distancia), y que
aprovecha la respuesta virtual de los usuarios para organizar la informacién y los
contenidos que este necesita, o para darle las herramientas necesarias para obtener
informacion (Pérez, 2000). Las bibliotecas virtuales son sistemas basados en la
tecnologia web que tienen alojadas numerosas bases de datos cientificas, muchas de
las cuales se hallan en texto completo (Fitzgerald y Galloway, 2001).

Por tanto, como el propdsito de Scriptorium es consolidar una biblioteca digital de acuerdo con
la definicion anterior, cuenta con un repositorio de documentos que, en este caso, es de
acceso gratuito o abierto a la comunidad universitaria y mundial. Un repositorio se define
como el espacio electrénico que pretende "la difusion y el aumento del impacto entre la

comunidad cientifica de los resultados de investigacién" (Sanchez y Melero, 2006, p. 2).
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Ampliado por De Volder (2008) “los repositorios institucionales digitales reunen la produccion
cientifica y/o académica de los miembros de una o varias instituciones resultado de su
actividad docente e investigadora, almacenando, preservando, divulgando y dando acceso

abierto a los recursos depositados en ellos” (p. 81).

En el campo de la edicion, es necesario subrayar que los documentos que se reciben para los
repositorios o bibliotecas electronicas casi nunca cumplen con la calidad y los requisitos
necesarios para integrarlos automaticamente a estas. Generalmente requieren un largo y
detallado proceso de revision y edicidn; esta tarea la lleva a cabo una fil6loga. La correccion
de estilo es el proceso de revisidbn del texto de acuerdo con ciertas normas aceptadas
convencionalmente con el fin de que transmita las ideas de la forma méas econémica y logre el
maximo de comprension. En los repositorios se realiza un proceso de edicion que promueve
la gestion y la difusién de documentos mediante la publicacion digital de los resultados de los

programas, proyectos y actividades académicas de investigacion, extension y docencia.

lll.  Metodologia

La totalidad del trabajo para lograr incorporar un documento a la red digital posee varias
fases, cada una de las cuales esta a cargo de diferentes profesionales. En general, cada
documento debe recopilarse, procesarse e incorporarse tanto al catalogo de la biblioteca
digital como a la red, para lo cual se requiere de un trabajo a cargo de filélogos,
bibliotecologos e informaticos. Por lo tanto, la participacién de un equipo interdisciplinario es
muy enriguecedora por la sinergia que surge a partir de la interaccion profesional permanente
mediante la cual se discuten los problemas y los procedimientos para superarlos

conjuntamente.

El objeto de estudio es la produccion académica de la Facultad de Filosofia y Letras en sus
diferentes modalidades y formatos. Para llevar a cabo este cometido, se requiere una

metodologia de investigacion exploratoria con el fin de identificar, determinar y establecer los
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elementos constitutivos y los procesos de construccion de los espacios de comunicacion y
también para la busqueda, la identificacion y la seleccion del material que constituye el
repositorio. Se emplea, ademas, la investigacion bibliografica documental como complemento
de la busqueda y la identificacion de las publicaciones. Forma parte de esa investigacion el
control documental institucional, nacional e internacional con el proposito de ubicar las
actividades y los documentos ya que los autores publican no solo en fuentes universitarias

nacionales.

De cada publicacion se llevan a cabo varios andlisis: documental, editorial y filologico; y se
revisa que la calidad sea la Optima para poder subir el documento a la web; ademas, se

cataloga e ingresa cada documento en la base de datos institucional ubicada en el SIDUNA.

Se utiliza el analisis de sistemas para la seleccion de los instrumentos tecnoldgicos
apropiados para el resguardo, el mantenimiento y la administracion de la biblioteca
electronica, por ejemplo, en la elaboracion de las bases de datos, los catalogos y el boletin
informativo. Para lograr la meta que se pretende tener —una cobertura total de la produccion y
las actividades académicas que realiza la facultad— esos métodos no son suficientes; por lo
tanto, el control documental constituye la actividad mas exigente del proyecto, justifica su

caracter permanente y obliga a la busqueda de metodologias innovadoras.

A su vez, todo lo anterior también implica la participacion en comisiones institucionales con el

fin de definir los parametros necesarios.

a) Etapa l: Recopilacién de documentos
En esta etapa se elaboraron investigaciones bibliograficas en la Universidad Nacional y en
general en Costa Rica para identificar las fuentes de informacion que referencien la
produccion intelectual, algunas de las cuales se resefian en documentos del archivo
institucional. En el caso de este repositorio, los criterios de seleccion son muy sencillos: se

trata de recuperar todas las publicaciones académicas originales de la Facultad de Filosofia y
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Letras desde su fundacion. En esta etapa no se juzgo el valor patrimonial del material

bibliografico ni su estado de conservacion, tampoco su mayor o0 menor demanda de uso.

A partir de esa informacion se llevé a cabo una investigacion exploratoria para identificar a los
autores intelectuales de la produccion intelectual que se contactan una vez informados del
proyecto y motivados a colaborar con la difusion de la informacién. Por medio de consultas,
lectura y comentarios persona a persona, se identifican los insumos del repositorio y se motivo

Su participacion.

Los documentos identificados estaban en diversos materiales o lenguajes; cada uno es objeto
de la edicién respectiva y su analisis documental antes de ingresarlo al repositorio. Se
realizaron varias depuraciones. Con respecto a los derechos de autor, se respetd la ley

vigente.

b) Etapa B: Digitalizacién
Los documentos se encontraron en dos formatos: impresos o digitales. En caso de que los
documentos impresos no cumplan con las normas establecidas en el proyecto, deben de
seguir una serie de pasos para poder pasar a la etapa de edicion. El proceso de los
documentos impresos incluye varias etapas: escaneo, digitalizacion, edicién y conversion a
PDF. Para esto, se requieren diversas herramientas tecnolégicas como procesador de textos,
programas de creacion de edicion de documentos, captura, disefio y digitalizacién de
imagenes. El tratamiento dado a la imagen digital tiene que ver con la calidad en cuanto a sus
cualidades estéticas y con sus caracteristicas de archivo de informacién. Para esta etapa es
fundamental contar con el software necesario para la digitalizacion de las imagenes y otros

documentos.
Durante el proceso de seleccion de salidas se garantiza la calidad de la digitalizacion después

del escaneo de los documentos. En esta etapa se completa el ciclo de las imagenes, se define

el almacenaje o archivo, la obtencidon de impresiones digitales y la circulacion y el intercambio.

10
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La edicidon del documento consiste en la revision total y detallada de los contenidos. En primer
lugar, se verificO que el documento tenga calidad académica original, lo cual implico
comprobar que efectivamente haya sido una publicacion del autor y en la fuente indicada, sea
revista o editorial. En segundo lugar, el documento que pasa se revisa con las tradicionales
normas filologicas y el sistema MLA. Se agreg0 una nota al pie de pagina con los datos de

publicacién de cada documento cuando no la tengan.

Todos los documentos, una vez editados y convertidos a PDF, deben ser catalogados para su
posterior publicacion; para esto se requiere el permiso de utilizacion del sistema Aleph. Una
vez indizado y descrito se puede publicar electrébnicamente en la pagina respectiva, de

acuerdo con el mapa conceptual previamente disefiado para todo el repositorio.

c) Etapa C: Evaluacion y divulgacion
Se realizé una evaluacion permanente de los sitios donde se coloquen los documentos
digitales, sea el OPAC del SIDUNA o el repositorio. Ademas, para la redacciéon del informe
parcial cada afio se llevd a cabo una evaluacion global. Con los resultados de las
evaluaciones se hace el respectivo mantenimiento siempre con la meta de ofrecer un espacio

novedoso, pertinente y Util para la comunidad universitaria.

Respecto a la difusion, se utilizan los mini sitios y las redes sociales. Para estos se hacen
sinopsis de cada publicacién, a la que se agrega una o varias imagenes. Las sinopsis
consisten en una sintesis del contenido a la que se agrega una valoracion que llame la
atencion del lector. Se indica la direccion URL para que este entre directamente al sitio de la

publicacién.

En el area de las tecnologias informaticas se usaron tres herramientas para la elaboracion de
sitios web, el repositorio y el catalogos en linea: Joomla, Dspace y Aleph. La primera debido a
gue son los sistemas que se utilizan en los de los sitios web de la UNA; Aleph es un complejo

programa integrado por varios modulos con el que se maneja el Sistema de bibliotecas de la

11
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UNA. Posee un moédulo especificamente disefiado para la catalogacion que es el principal de

la base de datos del repositorio de la facultad.

IV. Logros y desafios

A la fecha —inicios de 2017-, la Biblioteca contiene a su haber 1.959 documentos ubicados en
el sistema documental de la Universidad; se dispone de todos los trabajos finales de
graduacion y se suma la digitalizacion con todos los numeros de 40 afios, que origina 1.170
registros, desde 1919 a 1959, de la mas importante revista costarricense de todos los

tiempos: Repertorio Americano (http://www.repositorio.una.ac.cr).

Esta coleccién abarca también publicaciones inéditas que fueron el resultado de cinco
investigaciones, o sea, publicadas Unicamente en esta Biblioteca. Estas se pueden consultar
en el sitio y en el SIDUNA y son tres documentos histéricos:
1. Aguilar, Alma R. y Tomcsanyi, Judit. (2015). De la Idea a la palabra. Adquisicion de la
temporalidad y las estructuras textuales en lengua extranjera.
2. Duncan, Quince. (2014), Una memoria de los primeros afios de la Universidad Nacional.
3. Nufez, Benjamin (2016), Discursos, recopilacion de Diana Rojas Mejias y Ignacio Coto
Cedefio, edicion de Scriptorium.
4. Pérez Miguel, Rafael. (2012). Exploracion bibliografica sobre el cuento erudito
costarricense.
5. Rojas Gonzéalez, Margarita (2013). Lectura sucinta de las paginas fundadoras de la
Universidad Nacional 1973-2013.

6. Se dispone también de los primeros Planes de estudio del Departamento de Filosofia.

Aprovechando la tecnologia se han realizado varios mini sitios, antecedidos por dos
exposiciones digitales: Carlos Santander (obra literaria y ensayistica), Mapas del limite
fronterizo Costa Rica-Nicaragua; Yolanda Oreamuno; Mujeres en el Repertorio Americano.

Casi todas recuperaron materiales inéditos, producidos por varios académicos de la FFL, tesis
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gue estaban inéditas, fotografias provistas por familiares, y también se generaron, por
ejemplo, 61 biografias originales de mujeres que escribieron en Repertorio Americano. Para
ahondar en conflictos y opiniones, se prepar6é un mini sitio con articulos de académicos de la
Facultad, titulado Cocori: ¢Hay racismo en "Cocori"?

(http://issuu.com/carolinagomezfernandez/docs/cocori achacong)

Ademaés, se identificaron todos los trabajos finales de graduacion elaborados por los
estudiantes de la Facultad desde 1973 hasta el 2015. Los méas antiguos que estan en formato
Unicamente impreso estan por terminar el proceso de digitalizacion y publicacién como una de
las prioridades en Scriptorium. Paralelamente, se elabor6 un catalogo que incluy6 43 afios de

estos documentos y paralelamente.

Se han publicado, anualmente, catadlogos de programas, proyectos y actividades académicas
realizadas en la Facultad de Filosofia y Letras desde el afio 1997. Los ultimos cinco afios se
publicaron también en formato digital para que el personal académico y el estudiantado
tuvieran acceso a esta informacion que no estd disponible en ninguna otra instancia
universitaria. Los datos sobre el Premio Omar Dengo y el Certamen Una Palabra se
recopilaron, incluyendo los datos de la comision organizadora, evaluadores y autores

premiados.

En 2006 se publicd por primera vez en la Universidad Nacional el catalogo "35 afios de
produccién académica" y en 2013 se complementdé mediante la publicacion de un nuevo
catalogo para celebrar los 40 afios con la identificacion de 1.394 registros. Para finales de
2016, se habian ingresado al repositorio institucional 52 ponencias presentadas en las
actividades académicas nacionales e internacionales, entre ellas:

e 11 enel CIESUP

¢ 5 en el Congreso internacional de literatura centroamericana (CILCA)

e 5 en el Coloquio de ética y desarrollo

e 2 en el Congreso Universo de las revistas
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e lenellSRI 2010

e 5 en el Jornadas andinas de literatura (Jalla) 2006
e 2 en el Metéforas de la sociedad

e 3 en Pensadores humanistas

e 1 en el Seminario de Bibliotecologia

e 2enelVICongreso de humanidades

e 15 en el VII Congreso internacional de estudios latinoamericanos

La Facultad de Filosofia y Letras es una de las facultades fundadoras de la Universidad
Nacional. En sus origenes fue la instancia, casi Unica, encargada del desarrollo de las areas
humanisticas de nuestra casa de estudios, pues era también el espacio para el cultivo de las
areas de letras, arte, tecnologia, deportes y educacion, mientras que se crearon los centros
especializados en estos campos, previstos desde el primer Estatuto Organico. Siendo una de
las facultades que mas produce documentos en la Universidad Nacional, lleva a cabo una
labor pionera en la construccién de repositorios a nivel nacional y, dentro de la institucion, ha
participado activamente en la toma de decisiones para la construccion del repositorio

institucional.

Esta biblioteca se consolidé como el laboratorio de practica del estudiantado de la Universidad
Nacional, donde la biblioteca es siempre un disefio creativo y una novedad junto con la
historia, la cultura, la investigacion, el descubrimiento y la lectura, que son una compafia
inseparable que disfrutan los participantes. La colaboracion y el aprendizaje que se da entre
profesores y estudiantes, el esfuerzo, la revision constante, la practica metddica y el interés
marcan una diferencia enorme, caracterizada por el nivel de compromiso, de entusiasmo, de

creatividad y por el amor que mostraron ante su aporte, mas alla del deber y de lo esperado.
Los aportes estudiantiles son atesorados como logros profesionales y se pueden observar al

visitar los sitios electronicos y las redes sociales. Destacamos especialmente la participacion

de estudiantes de las diferentes escuelas de nuestra Facultad, pero también de las facultades
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de educacion y ciencias exactas. Sobresale la participacion de estudiantes de informatica, de
literatura, de filosofia y, por supuesto, grupos completos de la Escuela de Bibliotecologia,
Documentacion e Informacion que junto con sus profesores exploraron las nuevas fronteras al
elaborar insumos para los servicios de informacion en linea. Ademas, la participacion de los
estudiantes se registro en el Sistema Académico de la Universidad y tiene constancia en sus

expedientes para el futuro curriculo profesional de los todos los participantes.

Se recomienda mantener el aporte que ofrece la Facultad a la investigacion y la docencia
porque constituye un gran logro que se pudo realizar mediante el trabajo interdisciplinario, en
equipo y del deseo de ofrecer informacion y servicios novedosos aprovechando al maximo la
tecnologia disponible. Corresponde continuar con este esfuerzo adecuando los servicios y
caracteristicas creativamente, mantener colecciones actualizadas y ampliar servicios
audiovisuales que incluyan conferencias, defensas de trabajos finales de graduacion,

television y radio sobre las letras y la filosofia costarricense.

La Escuela de Bibliotecologia, Documentacion e Informacion deberd promover esta biblioteca
como un modelo de trabajo interdisciplinario, en equipo, con un seminario permanente de
investigacion y de implementacion de las practicas mas novedosas y aprovechar el espacio

para ofrecer cursos sobre la teoria y su puesta en practica.
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