Revista Perspectivas: Estudios Sociales y Educacién Civica - No. 15
ISSN-L: 2215-4728 e julio-diciembre 2017 e pp. 1-21
DOI: http://dx.doi.org/10.15359/rp.15.3

EL DESAFIO ENTRE LO TEORICO Y LO PRACTICO: UN RECUENTO DE
EXPERIENCIAS DIDACTICAS UTILIZANDO HERRAMIENTAS TIC EN EL TALLER
DE PRODUCCION EDUCATIVA PARA EL BACHILLERATO EN LA ENSENANZA
DE LOS ESTUDIOS SOCIALES Y EDUCACION CIiVICA

THE CHALLENGE BETWEEN THE THEORETICAL AND THE PRACTICAL: A
COUNTING OF TEACHING EXPERIENCES USING TIC TOOLS IN THE
EDUCATIONAL PRODUCTION WORKSHOP FOR THE BACHELOR'S DEGREE IN
SOCIAL STUDIES AND CIVIC EDUCATION

Roberto Granados Porras

Fecha de recepcién: 01/11/2017
Fecha de aceptacion: 27/11/2017

Resumen: El siguiente articulo reflexiona sobre la Ensefianza de los Estudios Sociales y la Educacion Civica y su
vinculacion con el uso de las tecnologias digitales. Ademas, recopila las experiencias de aprendizaje del Taller de
Produccién Educativa que se imparte en la carrera y que se considera como un espacio de reflexion e innovacion
educativa para el futuro profesorado.
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Abstract: The following article reflects on the Teaching of Social Studies and Civic Education, and its link with the
use of digital technologies. In addition, it collects the learning experiences of the Educational Production Workshop
that is taught in the career and that is considered as a space for reflection and educational innovation for future
teachers.
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Introduccion

La incorporacion de las TIC en la actualidad obedece a procesos de innovacion
educativa que se desarrollaron con mayor preponderancia durante la Gltima década, con el
objetivo de buscar una mejora continua en el proceso de ensefianza-aprendizaje. En el caso de los
Estudios Sociales y la Educacion Civica, el acercamiento a las tecnologias digitales es pausado y

parte del profesorado es escéptico a su aplicacion en la mediacion pedagdgica. Aunque, se parte
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de la premisa que las tecnologias aplicadas a la educacion no es la Unica via de mejora, forma
parte del trayecto que puede llevar a una innovacion educativa.

Por lo tanto, desde el Taller de Produccién Educativa se desarrollan diferentes
propuestas didacticas con el objetivo de encontrar la motivacion del futuro profesorado y que
ademas, puedan crear materiales didacticos funcionales en su futura carrera profesional. Si se
llegara a este contexto la innovacion educativa seria parte de esta propuesta, tomando en cuenta
que dentro de los Estudios Sociales, la Historia se convierte en una disciplina preponderante y se

necesitan diferentes técnicas didécticas para mejorar su ensefianza y aprendizaje.

Desarrollo
Marco tedrico

Las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) Abarca (2014) las define

como:

[...] el conjunto de tecnologias que permiten el acceso, produccion, tratamiento y
comunicacion de informacion, presentada en diferentes formatos de tipo textos,
imagenes, audio, video entre otros, supone un cambio en la forma de como las personas

adquieren informacion y se relacionan (p. 33).

De acuerdo con la cita anterior, el profesorado de Estudios Sociales utiliza muchas de
ellas que, al pasar de los afios, se han hecho mas frecuentes como los videos, imagenes y audios.
Pero todavia hace falta trabajar en mayor medida en el ambito de la produccion, pues son pocos
los materiales directamente elaborados por el colectivo docente. Si se llegara a este contexto, se
mejoraria en la calidad de materiales que se emplean en la mediacion pedagdgica.

A inicios de la década del 2000, se sefialaban los cambios tan vertiginosos que desde el

ambito tecnoldgico experimentaba la sociedad. Lopez & Schmelkes (2003) propusieron que:

En la sociedad contemporanea, las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC)
han tenido un impacto desconcertante que ha producido cambios insospechados

semejantes a los que en una época origind la television o, aun antes, el teléfono. Sus
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efectos y alcance no so6lo se han situado en el terreno de la informacion y comunicacion,
sino que lo sobrepasan para llegar a provocar y proponer cambios en la sociedad, la
economia, la politica y han llegado ya a las instituciones educativas de todos los niveles
(p. 203).

Si se hace alusion al contexto actual, estos cambios tecnoldgicos se aceleraron con mayor
ritmo y llegaron précticamente a todos los rincones del planeta. Por ejemplo, la telefonia celular
presentd un crecimiento acelerado y el smartphone se volvio parte de la cotidianidad. Todas
estas transformaciones tecnoldgicas llegaron a los contextos educativos para abrir debates
constantes sobre su necesidad o no en los salones de clase; pero estos cambios continuarén y la
comunidad docente debe estar anuente a la receptividad de sus consecuencias en los contextos
escolares.

Siguiendo con la linea anterior, se retoma el aporte de las tecnologias educativas, que
son las que directamente se aplican en este estudio. Primeramente, para conocer mejor el
concepto, se inicia con la definicion de tecnologia que se entiende como: “una de las disciplinas
socialmente significativas que, mediante diversas actividades, responde a las demandas
individuales o colectivas que presenta la sociedad” (Fallas & Trejos, 2013, p. 4). De acuerdo con
lo anterior, se utiliza la postura de Ramas et al. (2015) que cita a Frisch (1960) al resaltar la
capacidad del ser humano de contralar su entorno con herramientas y definiéndolo como Homo
faber, el cualtraducido al castellano seria “hombre tecnoldgico” puesto que sus habilidades le
permiten “emplear técnicas para resolver problemas practicos” (p.17).

Las tecnologias llegaron al campo de la educacién con las computadoras, internet, la
telefonia, las comunicaciones satelitales, las aplicaciones multimedia y la realidad virtual, los
cuales proporcionan nuevos canales de informacion y comunicacion, principalmente vinculados
a dispositivos informaticos. Aungue este desarrollo tecnoldgico se relaciona con un proceso de
mercado y globalizacién, desde el ambito educativo, se busca la aplicacion en el aula y que el
estudiantado pueda desarrollar habilidades que lo lleven a responder problemas préacticos de la
vida cotidiana y participar en una sociedad con altas competencias tecnoldgicas. En esta linea,

Ramas et al. (2015) proponen: “La nueva organizacion informacional exige a los individuos a
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tomar conciencia de sus potencialidades y delimitar los alcances tecnoldgicos a fin de asumir las
transformaciones sociales y sus efectos a futuro” (pp. 18-19).

Pero existe un punto clave dentro de este paradigma de innovacion y es la formacion del
profesorado. Como se sabe, la instruccion del colectivo docente no termina en las aulas
universitarias, individualmente deben gestarse procesos de actualizacion que motiven el camino
de la innovacion. La formacién del profesorado se entiende como la capacitacion, participacion
en cursos, posgrados, seminarios y diferentes actividades académicas e institucionales con el fin
de mejorar su labor docente. En esta linea, Serrano & Pontes (2016) argumentan que el colectivo
docente se constituye como uno de los principales agentes que puede hacer posible el cambio
educativo, ajustandose a un perfil profesional que le permita responder de forma adecuada a los
nuevos retos y demandas que estan surgiendo en la sociedad del conocimiento e informacion.

Segun Serrano & Pontes (2016) la formacion del profesorado esté ligada a un concepto
que acufio Erickson en 1980 que habla sobre la Identidad Profesional Docente (IPD) y que se
compone de dos elementos claves como: “una dimension personal, intima y peculiar que hace al
sujeto diferente de los y las demds, y una dimension social, compartida y en constante
interaccion con «otros y otras»” (p. 34). Es decir, el profesorado individualmente desarrollara su
identidad profesional que alimentara con el paso de los afios en los diferentes contextos
educativos donde desarrollara su practica cotidiana.

Ahora bien, como se habldé anteriormente que, aunque, los Estudios Sociales y la
Educacion Civica comprenden diferentes disciplinas, uno de los ejes principales de esta
investigacion es apuntar al mejoramiento de la ensefianza de la Historia. Desde esta asignatura,
ensefiar Historia es uno de los retos mas significativos, pues el estudiantado considera su
aprendizaje como aburrido y mecanico. Esta percepcion o realidad no es culpa del estudiantado

por si mismo, sino del profesorado. Al respecto Taracena (2015) menciona:

En la actualidad no resulta extrafio escuchar que la historia es aburrida. Este es un
reclamo generalizado que ha alcanzado atributo de sentido comdn al sefialar la ensefianza

de la historia como una materia dedicada a memorizar datos (p. 11).
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Es decir, la etiqueta que lleva la ensefianza de la Historia puede afectar
metodoldgicamente su funcion social, pues existe una negacion y apatia en todos los niveles de
ensefanza. Siguiendo con la propuesta de Taracena (2015), la “historia aburrida” se ha
convertido en un estigma y lo mas problematico de esta situacion, es que se niega-desaprueba su
utilidad para enfrentar problemas de la vida cotidiana. Tomando en cuenta que, en otros
contextos de aprendizaje como el universitario, la Historia se relaciona como un conocimiento
erudito al que pocos pueden alcanzar, siendo esto una afirmacion que la presente investigacion
refuta.

Por lo tanto, todas las problematicas anteriores llevan a una nueva visién de la ensefianza
de la Historia. Se busca una renovacion de los contenidos y sobre todo de la aplicabilidad de lo
que se ensefia en las aulas, pues la utilidad del curriculo en Historia es practicamente efimera, en
el sentido que las actividades de mediacion del profesorado, en la mayoria de los casos, no
incitan al estimulo de competencias necesarias en la actualidad.

Como consecuencia de lo anterior, se propone una relacion entre la ensefianza de la
Historia y el uso de la tecnologia, para mejorar la metodologia con que se tratan los temas
historicos en los contextos de ensefianza aprendizaje. Collazo & de Ranalletti (2015) argumentan
que: “[...] lo mas significativo en el terreno de las ciencias sociales se puede sefalar en cuanto a
la participacion del estudiante en la creacion del conocimiento” (p. 8). Metodoldégicamente se
parte de esta idea, en el sentido que la ensefianza de la Historia se debe hacer vivencial y el
estudiantado debe participar en la creacion del conocimiento. Para ello, los enfoques de las TIC
colaboran significativamente en este abordaje y se pueden emplear en las diferentes actividades
de clase.

En la actualidad, muchos de los aprendizajes son mediados por la tecnologia, es por eso
que la ensefianza de la Historia presenta amplias ventajas al contar con diversas herramientas que
colaboran en la mediacién docente. Basado en lo anterior, Collazo & de Ranalletti (2015),
citando a Meyer (2001), sefialan que los aprendizajes multimedia que se caracterizan por

“seleccionar o disefiar herramientas pedagogicas con empleo de recursos multimedia y digitales”

(p. 10).
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Para explicar la concepcion actual de estos aprendizajes Collazo & de Ranalletti (2015)

proponen una tipologia que se caracteriza por:

La atencion dividida: el material didéactico no debe requerir al alumno dividir su atencién
en multiples fuentes referidas a una misma informacién. La modalidad: la informacion
verbal debe ser presentada de preferencia auditivamente puesto que el alumno la
comprende mejor que cuando se presenta visualmente (texto). La contigiiidad espacial: el
material visual y el texto deben estar integrados, en lugar de exponerse por separado. La
contigiiidad temporal: los materiales verbal y visual han de ser presentados de manera
simultdnea o proxima. La coherencia: se debe excluir cualquier material irrelevante al
contenido que se quiere ensefiar en la presentacion multimedia (sonidos, mausica,

imagenes, etc.) (pp. 10-11).

En la planificacion de clases basadas en este tipo de aprendizajes debe coexistir una
secuencia légica que supervise el adecuado desarrollo de las lecciones. Ademas, el profesorado
debe poseer un papel destacado que se caracterice por un rol activo y una mediacion que incite al
estudiantado a plantearse retos y soluciones a los problemas presentes. Al respecto, Taracena
(2015) expresa que el objetivo de la tecnologia consiste en su utilidad, teniendo en cuenta que
impulsan nuevas habilidades y pensamientos flexibles. Dejar la metodologia convencional de la
ensefanza de la Historia para repercutir en “la accion social, en los cambios culturales, en los
imaginarios y en las esperanzas colectivas actuales” (p. 16).

Pero, dentro de la propuesta a desarrollar, para que exista un buen engranaje debe
existir una adecuada mediacion pedagdgica que se considera como el acompafiamiento que lleva
a cabo el profesorado con el colectivo estudiantil, el cual se caracteriza por ser un guia que
estimule los aprendizajes significativos con actividades de clase que se ajusten a la realidad de
los y las estudiantes. Por lo tanto, el mediador es la persona que al relacionarse con otra u otras,
segun Ferreiro & Vizoso (2008) propicia el paso del sujeto que aprende de “un estado inicial de
no saber, poder o ser, a otro cualitativamente superior de saber, saber hacer y, lo que es mas
importante, ser” (p.76). El mediador, por lo tanto, debe propiciar el aprendizaje, y proponer

desarrollo de potencialidades y corregir funciones cognitivas deficientes; mueve, en términos
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vigotskianos, al sujeto que aprende en su zona de desarrollo potencial (Ferreiro & Vizoso, 2008,
p.76).

Ferreiro & Vizoso (2008), citando el enfoque vigotskiano, proponen que el aprendizaje
estd condicionado por la presencia de otra persona mas diestra y conocedora, de la interaccion
social entre esa persona y el otro, de la negociacion semidtica que se logra en el proceso de
comunicacion entre ellos y la actuacién que le brinda ayuda al que aprende en los margenes de
su zona de desarrollo potencial. De acuerdo con esta propuesta, el docente debe utilizar su
conocimiento acumulado en el transcurso de los afios para generar situaciones de aprendizaje que
sean significativas para el estudiantado, tomando en cuenta todas las diferencias y necesidades
del estudiantado.

También, lo anterior se traduce en un concepto que Vigotsky llamo “la necesidad de la
ayuda del otro para aprender”. Este se debe complementar con distintos factores para que sea
efectiva. En primera instancia, se debe tener en cuenta la relacion entre lo actual y lo potencial,
es decir, lo que puede hacer por si solo el sujeto que aprende y lo que podria llegar a realizar con
la ayuda que se le brinda. Solo asi el aprendizaje deja de ser una simple apropiacion y se
convierte en algo que provoca desarrollo cognitivo (Ferreiro & Vizoso, 2008, p.78).

Es asi como, el proceso de mediacion se caracteriza por la interaccion de dos o mas
sujetos interesados por un objetivo especifico, en la que al menos uno juega el papel de
mediador. Por lo tanto, las actividades que propone el docente son las herramientas mediadoras
que pueden llevar al estudiantado a obtener un nuevo aprendizaje. Para nuestra investigacion, el
empleo de los recursos tecnologicos no media por si misma. El que media es el profesor que
emplea la tecnologia con una intencion para “mover al alumno en su zona de desarrollo
potencial, ya bien en lo individual, ya en lo grupal” (Ferreiro & Vizoso, 2008, p.80).

En los Estudios Sociales y, especificamente en el desarrollo de los contenidos de
Historia, existen problemas de mediacién. EIl profesorado, en muchos casos, se ha convertido en
un trasmisor vertical de contenidos y como consecuencia las actividades de clase no se ajustan a
las necesidades educativas del colectivo discente. Por eso, desde la mediacion pedagdgica en
Historia, se necesita una renovacion y un compromiso del profesorado de Estudios Sociales, para

llegar a una préactica pedagogica adecuada.
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Por lo tanto, la propuesta central desde el Taller de Produccion Educativa es la
basqueda de los aprendizajes significativos que se presentan como un eje medular de la presente
investigacion. Es asi como se plantea el aporte tedrico del constructivismo que argumenta “[...]
los individuos viven en el mundo de sus propias experiencias personales y subjetivas. Siendo el
individuo quien impone significado sobre el mundo, en vez del mundo imponerle su significado,
construyendo una vision personal de la realidad” (Karagiorgi & Symeou, 2005, citado por
Cenich & Santos, 2010, p. 8). Por lo anterior, para generar aprendizajes significativos en
Estudios Sociales, el profesorado no debe fungir como un transmisor de contenidos sino como un
mediador que promueva un intercambio y debate que propicie el aprendizaje como un fenémeno
de construccion personal antes de un proceso de transmision.

Desde la propuesta del constructivismo social, Cenich & Santos (2010), citando a
Vygotsky (1930 y 1978), argumentan que la cultura y el contexto son importantes en la
formacién y adquisicion del conocimiento. En este paradigma, el aprendizaje no es un proceso
interno, sino un constructo social mediado por el lenguaje, donde el contexto constituye el centro
del aprendizaje. Asimismo, el aprendizaje consiste en la internalizacion progresiva de los
instrumentos mediadores en un proceso de ensefianza y aprendizaje, donde se considera al que
aprende, al que ensefia y la relacion social entre ellos.

Entonces, de acuerdo con la propuesta anterior, el profesorado mantiene un rol de guia
que debe posibilitar en el estudiantado habilidades con un grado de complejidad mayor conforme
avancen los contenidos de estudios, para asi estimular competencias que conlleven a los
aprendizajes significativos. Cenich & Santos (2010) relacionan esta concepcion con la zona de

desarrollo proximo (ZDP) de Vygotsky propuesta en el constructivismo social definida como:

[...] la distancia entre el nivel real de desarrollo, determinado por la capacidad de
resolver independientemente un problema, y el nivel de desarrollo potencial, determinado
a través de la resolucion de un problema bajo la guia de un adulto o en colaboracién con

otro compafiero mas capaz (p. 8).

El aprendizaje intencional se apoya frecuentemente en las actividades de mediacion

pedagdgica, propuestas por el profesorado para proporcionar contextos que se caracterizasen por

Revista Perspectivas: Estudios Sociales y Educacidn Civica - No. 15
ISSN-L: 2215-4728 e julio-diciembre 2017 e pp. 1-21
DOI: http://dx.doi.org/10.15359/rp.15.3



http://dx.doi.org/10.15359/rp.15.3

Roberto Granados Porras

ser nuevas experiencias que estimulen actividades significativos. Por lo anterior, el profesorado
se caracteriza por promover los aprendizajes que parten del contexto cultural y de los
aprendizajes previos, determinando la construccion de un nuevo conocimiento. De acuerdo con
la teoria del aprendizaje significativo de David Ausubel (1976), citado por Cenich & Santos
(2010), menciona que se aprende a partir de aquello que se conoce, de esta manera para
promover el aprendizaje significativo cobra relevancia los conocimientos previos del
estudiantado.

Por Gltimo, pero a la vez se convierte en uno de los ejes centrales de esta propuesta
tedrica se encuentra el concepto de innovacion educativa que contempla aspectos como:

tecnologia, didactica y pedagogia. Para Lépez & Heredia (2017)

Una innovacion educativa implica la implementacion de un cambio significativo en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, de los materiales empleados para el mismo, de los
métodos de entrega de las sesiones, de los contenidos o en los contextos que implican la

ensefianza (p.18)

Segun la propuesta de las autoras, la innovacion implica una diferencia que se debe
relacionar con la calidad y lo novedoso de aquellos elementos que se someten a una mejora
continua en busca de llegar a entregar un aporte sustancial al proceso de ensefianza-aprendizaje.
Ademas, proponen una escala que se caracteriza por la innovacion disruptiva, la cual tiene la
capacidad y potencial desconocidos para afectar a todo y a todos los que actdan en el contexto
educativo; innovacion revolucionaria que muestra la aplicacion de un nuevo paradigma y se
revela como un cambio fundamental en el proceso de ensefianza-aprendizaje y un cambio
significativo de las practicas existentes; innovacion incremental que se construye con base en los
componentes de una estructura ya existente, dentro de una arquitectura o disefio establecido y la
innovacion continua, que promueve cambios que solamente afectan parcial o limitadamente a los
procesos o0 elementos del contexto educativo, o que proponen su mejora como eficiencia de

operacion, entrega o procedimiento (Lopez & Heredia, 2017, p.18).

Planteamiento del problema
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De acuerdo con la propuesta tedrica y tomando como base los procesos de innovacién
educativa y la busqueda de una formacion que estimule procesos de aprendizaje que sean
significativos para el nuevo profesorado de Estudios Sociales y Educacion Civica y, que sean
alicientes para buscar un cambio educativo en los diversos entornos escolares se planted la
siguiente propuesta que busca responder a: ¢Coémo el Taller de Produccién Educativa impartido
en el Bachillerato de Estudios Sociales y Educacion Civica se convierte en un espacio de

innovacién educativa para el futuro profesorado?

Método

En la presente investigacion, se utilizd paradigma naturalista, que también se conoce
como naturalista-humanista o interpretativo. Segun Barrantes (2014) el interés de este paradigma
se centra “en los significados de las acciones humanas y de la vida social” (p. 82). Derivado de lo
anterior, la investigacion se desarrollé por medio de un enfoque cualitativo, que en palabras de
Herndndez, Fernandez & Baptista (2010) se define como: “la recoleccion de datos sin medicion
numérica para descubrir o afinar preguntas de investigacion en el proceso de investigacion” (p.
7).

Dentro del tipo de investigacion y, derivado del enfoque cualitativo, el trabajo se baso en
las modalidades de estudio de la investigacion-accion y la fenomenologia. Segun Campos &
Madriz (2015) este tipo de investigacion puede ser definida de muchas maneras, pero “su
caracteristica principal es el hecho de que forma parte de un proceso de transformacion de la
realidad social por acciones propias de los protagonistas inscritos a ella” (p. 6).

En ejecucion, el Taller de Produccion Educativa es un curso presencial que destina la
mayor parte de la clase a la practica con herramientas tecnoldgicas y a la promocién del trabajo
colaborativo entre el estudiantado. Desde la teoria, se profundiza con la lectura de textos sobre el
papel de las TIC en la actualidad y su relacién con las Ciencias Sociales. Por lo tanto, el eje
central del taller es estimular al nuevo colectivo docente para que pueda generar una
transformacion pedagdgica que permita la creacion de espacios de innovacion educativa.

Por su parte, el estudiantado participante del taller pertenece al 111 nivel de la carrera. En

el segundo semestre del 2016 se contd con 15 estudiantes matriculados y en el 2017 con 20. Por
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lo tanto, a nivel curricular se pretende que el estudiantado pueda analizar los nuevos enfoques de
ensefianza-aprendizaje, y con el empleo de recursos tecnolégicos generar espacios de innovacion
en la ensefianza de los Estudios Sociales y la Educacién Civica. NO se dice cdmo esta
compuesto el taller.

Desde esta Optica anterior, el estudiantado contd con una estrategia de evaluacién
dindmica y versétil basada en la produccion colectiva. Cada una de las actividades propuestas en
el curso contd con un espacio de socializacion, para fortalecer el aprendizaje en equipo y
visualizar cada una de las deficiencias que pudieran corregirse dentro de la propuesta curricular.
En esta dindmica de curso el proceso de ensefianza-aprendizaje es horizontal, puesto que en la
actualidad el estudiantado cuenta con competencias tecnolégicas y tedricas que pueden hacer del

desarrollo académico una experiencia innovadora.

Resultados

Posterior a la conclusion del taller, fue importante analizar la concepcion del estudiantado
sobre las posibilidades de la tecnologia educativa como espacio de renovacion didactica en la
ensefianza de los Estudios Sociales y la Educacion Civica. Al consultar la posicion del colectivo
estudiantil sobre la tematica, las respuestas en su mayoria fueron positivas. En primera instancia,
se argumenta sobre las amplias “opciones metodologicas que presentan dichas herramientas”
(Entrevista al estudiantado #2, item 2, 1 noviembre 2017). En este sentido, el argumento se
relaciona con la posibilidad de desarrollar diferentes actividades didacticas, donde la
incorporacion de la tecnologia impulse una transformacién sustancial en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Otro de los entrevistados argumentd que la incorporacion de dichas herramientas en la
mediacion pedagdgica de Estudios Sociales y la Educacion Civica es un “medio para visualizar
elementos fundamentales y que para dicha asignatura posibilita una variedad de escenarios para
la ensenanza de sus contenidos” (Entrevista al estudiantado #2, item 2, 1 noviembre 2017). De
acuerdo con lo anterior, se puede concluir que el futuro profesorado tiene claro las posibilidades

de transformacidn que presenta la tecnologia en los contextos educativos. Aungue, esta claro que
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la incorporacion de las TIC depende de las posibilidades y proyeccion que los centros educativos
le otorguen a esta tematica.
En la misma linea, otro participante del curso expone la importancia de las tecnologias

digitales y su incorporacién en los contextos de aula al mencionar que:

[...] Utilizacion de las TICs como herramientas para el desarrollo de una mediacién mas

activa, innovadora y ligada al uso de la tecnologia que esta siendo parte de la vida de las

y los estudiantes costarricenses, independientemente el contexto en que se ubican

(Entrevista al estudiantado #2, item 2, 1 noviembre 2017).

De la cita anterior se rescata que, sin importar el contexto, el acceso tecnolégico se hace
cada vez mas frecuente en las poblaciones educativas de todos los rangos etarios. Por lo tanto, el
profesorado debe hacer lectura de los aportes que el acceso tecnologico lleva a los espacios de
aula. Por consiguiente, se debe aprovechar el nivel cognitivo del estudiantado en la tematica,
para desarrollar actividades didacticas centradas en las necesidades del colectivo estudiantil.

Ahora bien, es importante mencionar que la mayoria de probleméticas que enfrenta el
profesorado de Estudios Sociales y Educacion Civica no se pueden corregir empleando la
tecnologia como Unico espacio de innovacion educativa. La mayoria de ellas son situaciones
estructurales o propias del colectivo docente. Dentro de la propuesta de investigacion, una de las
interrogantes fue obtener las apreciaciones del futuro profesorado sobre las situaciones que mas
afectan a sus colegas en ejercicio, y se argumentd que en mayor medida el conformismo, la
negativa a la actualizacion docente y la sobrecarga de trabajo son las mayores problematicas.
Para ejemplificar lo anterior, veamos la figura 1:

Figura 1
Problematicas del profesorado en ejercicio segun apreciaciones del estudiantado
participante en el Taller de Produccion Educativa, Il ciclo 2017

@ Conformismo
® Mediacion pedagogica
Sobre carga de trabajo
m @ Grupos numerosos
@ Actividades estracurriculares

@ Pocos espacios de actualizacion
docente

@ Megativa a la actualizacion docente
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Fuente: Elaboracion propia. Entrevista aplicada al estudiantado #1, item 3, 24 de setiembre 2017.

Ademas, existen otros elementos que se presentan en la figura anterior, que segun las
apreciaciones, repercuten en los contextos de aula. Uno de ellos es la actualizacion docente, que
parte del profesorado deja de lado y no la visualiza como un espacio de innovacion educativa.
Pero también, existen otros elementos como la sobrecarga de actividades extracurriculares que
puede interferir en un adecuado desarrollo de la actividad docente es Estudios Sociales y
Educacién Civica. Ahora bien, es responsabilidad del profesorado en ejercicio visualizar sus
propios espacios de actualizacion, con el objetivo de influir positivamente en la calidad de la
educacion.

Ahora bien, cuando se pregunté por qué se sefialdé las opciones presentes en la figura
anterior las respuestas fueron variadas. Por ejemplo, cuando se argumenta sobre el conformismo

se alude lo siguiente:

[...] entran en una zona de confort, donde la actualizacion y compromiso de mejorar en
los procesos de ensefianza-aprendizaje, se ven reducidos a una rutina repetida por afos,
en un principio por los docentes que formaron a los jovenes docentes, que terminan
repitiendo las formas en las que fueron ensefiados (Entrevista al estudiantado #1, item 4,
24 de setiembre 2017).

La cita anterior menciona un elemento clave con relacion a la formacion de futuros
docentes, pues corren el riesgo de convertirse en transmisores del formato de lecciones que
recibieron en las universidades. Principalmente, una clase magistral donde la construccion del
aprendizaje se limita a la escucha y la toma de notas. Situacion que la refuerza uno de los
entrevistados al mencionar que: “Los docentes ya no buscan como salir de sus clases magistrales.
En vez de innovar y ser mas docentes, las evaluaciones son las mismas de hace 30 afios [...]”

(Entrevista al estudiantado #1, item 4, 24 de setiembre 2017). Por lo tanto, la lejania de esta
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metodologia didactica puede favorecer la construccion de aprendizajes significativos en la
ensefianza de los Estudios Sociales y Educacion Civica.

Si se toma en cuenta que la innovacion educativa “[...] implica la implementacion de un
cambio significativo en el proceso de enseflanza-aprendizaje [...] (Lopez & Heredia, 2017, p.
18), se le pregunté a los participantes del Taller si las probleméticas descritas en los parrafos
anteriores podrian solucionarse con un proyecto de esta naturaleza y las respuestas fueron
favorables, pues un 85.7% menciond que un proyecto de este tipo podrian favorecer algunas de

las situaciones que se presentan en ésta area como se muestra en la figura 2:

Figura 2
Opinion por parte del estudiantado sobre la aplicacion de proyectos de innovacion
educativa como solucidn a las problematicas que enfrenta el profesorado de Estudios
Sociales y Educacion Civica

@ s
@ No

Tal vez

Fuente: Elaboracion propia. Entrevista aplicada al estudiantado #1, item 5, 24 de setiembre 2017.

Segun algunos participantes del taller, la innovacidon educativa podria “desarrollar
destrezas y habilidades en beneficio de un aprendizaje integral” (Entrevista al estudiantado #2,
item 4, 1 de noviembre de 2017). Como se plante6 en el referente tedrico, dicha innovacion
podria ser aliciente para solucionar algunas de las problematicas que se presentan en el sistema
educativo, tomando en cuenta que sus propuestas no necesariamente implican el empleo de la

tecnologia, pues busca cambios transformadores que sean disruptivos, revolucionarios, continuos
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e incrementales. Para el colectivo estudiantil la innovacion debe ser “[...] un proceso que genera
cambios en los objetivos planteados, con el fin de alejarse de formas tradicionales de ensefianza e
incorporar tendencias mas actualizadas, con el fin de que el aprendizaje sea significativo”
(Entrevista al estudiantado #2, item 4, 1 de noviembre de 2017).

En relacién con lo anterior, el Taller de Produccion Educativa busca ser un espacio de
innovacion desde su planteamiento inicial y desde la puesta en escena del curso. Por lo tanto, el
trabajo colaborativo fortalece habilidades propias de la carrera que requiere el futuro
profesorado. Es asi como la incorporacién gradual de herramientas TIC promueve la elaboracion
de materiales didacticos y visualiza posibles espacios donde aplique la mediacion tecnoldgica.
Por ejemplo, en el taller impartido en el Il ciclo del 2016, se inici6 con la elaboracion de una
revista digital que presentd6 dos funciones: la primera de presentacion y la segunda de
argumentacion. Desde el elemento argumentativo, se enfatiz6 como podria usarse esta
herramienta en un tema de ensefianza de la geografia y se emplearon herramientas como issu,
Calaméo y joomang.! La actividad buscé fortalecer el elemento visual que en la disciplina es uno
de los factores didacticos que se emplean con mayor frecuencia. Por su parte, en el taller del
2017, el componente visual se complement6 con la técnica del Pecha Kucha que promueve la
sintesis con la técnica 20X20, 20 filminas en 20 segundos cada una.?

Pero ademas, el empleo del elemento visual se hace necesario en esta disciplina. En
busqueda de una escucha activa y el empleo de la imaginacion de quién es el receptor, se elaboro
en el taller una propuesta didactica con audios, para lo cual se utilizé la plataforma ivoox.com.
Esta aplicacion permite utilizar el repositorio de la plataforma y subir podcast de los usuarios. El
empleo de la herramienta propicio la busqueda de nuevos espacios de aprendizaje, tanto el taller
del 2016 como en el 2017.3

Dentro de la mediacion virtual, una de las técnicas mas utilizadas son los foros, los cuales
permiten sintetizar sobre un tema en especifico, generar conclusiones y aportes colaborativos.

Dentro del taller, esta herramienta se emplea con frecuencia, pero se prioriza en las discusion de

1 En el siguiente enlace se presenta una de las revistas que se elabor6 en el taller:
https://issuu.com/rebeckanavarro/docs/tarea_1_curso_taller.docx 3a8ce7ab0f0fab.

2 para ampliar sobre la técnica y utilizarse en la mediacion pedagogica se recomienda visitar el siguiente sitio:
http://www.pechakucha.org.

% Escuchar: https://mx.ivoox.com/es/12494762.
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aspectos relevantes sobre la disciplina y los aportes que la tecnologia pueden entregar a ésta.
Pero es importante mencionar que no se debe abusar de la herramienta, pues existe una alta
probabilidad que desde la mediacién universitaria suceda.

Ademaés, a modo de trabajo independiente en los dos talleres se elaboraron tareas de
enfoque colaborativo. En el 2016 se desarroll6 un mapa conceptual con la herramienta
CmapTools y un video sobre una tematica historico.* Con los mapas conceptuales se pretende
que el futuro profesorado desarrolle un repositorio personal y lo comparta con su estudiantado.
Al igual con los videos, donde es recomendable que se entre en contacto con las herramientas de
edicion y produccion audio visual. En el taller del 2017, para la edicidn de las tareas se contd con
la herramienta padlet, que es una pizarra interactiva y se puede editar de forma colaborativa. En
el trabajo se discutié sobre los nuevos escenarios de la ensefianza de la Historia, pero a la vez, se
promovio el uso de pizarras digitales como las que presenta la herramienta.®

Para el montaje de asignaciones escolares se promovio el uso de afiches, dado que este
tipo de tareas no se presentan visualmente atractivas y dicha técnica puede colaborar en estas
actividades. Las herramientas propuestas fueron Mural.ly, Smore y Glogster.® De igual forma,
tanto el trabajo cotidiano como extraclase se pueden combinar con el enfoque de aprendizaje
invertido, donde el estudiantado previamente ejecuta algunas asignaciones y en la clase se
discuten elementos centrales de la temética.

Por dltimo, aunque se elaboraron comics, collage digitales, WebQuest y herramientas
para presentaciones en linea, se destaca el desarrollo del PLE —personal learning environment—
que se concretd por medio de la elaboracion de un blog-portafolio, una pagina web y un e-
portafolio. En el taller del 2016, en el blog-portafolio se escribié una reflexion semanal sobre los

trabajos que se desarrollaron en el curso, lo que permitié compartir de una forma interactiva de

4 Ver los siguientes videos elaboradores respectivamente en el taller del 2016 y 2017:
https://www.youtube.com/watch?v=JdG5M-HrJMs&feature=youtu.be,
https://www.youtube.com/watch?time_continue=46&v=8ZkHvVQvJlo.

> Para analizar el empleo del padlet acceder a:  https://padlet.com/andf3n/d1lzj4swokcl,
https://padlet.com/andresseg15/d895wggku34o, https://padlet.com/josma9424/egg3tk7zimwh.

& Ver algunos de los murales en: https://www.smore.com/91zj6-trabajo-cotidiano, https://www.smore.com/5fz4k.
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las actividades; misma propuesta que se utilizd en el 2017 con el e-portafolio.” Por su parte, la
pagina web se elabor6 en el 2016 y la propuesta se basé en desarrollar una actividad de
innovacion educativa para la ensefianza de los Estudios Sociales o Educacion Civica, por lo que
parte del estudiantado se inclind por el desarrollo de una unidad didactica que se ajusto a los
requerimientos de proyectos en innovacion educativa.®

El objetivo principal de taller es convertirse en un espacio de innovacion educativa en la
ensefianza de los Estudios Sociales y Educacion Civica, para lo cual fue necesario conocer la
opinién del estudiantado sobre las tematicas desarrollada en el curso. Por ejemplo, una
argumentacion afirmé que el taller: “permitidé espacios para poner en perspectiva los contenidos
educativos a través de herramientas que crearon un nuevo medio para la construccién de
escenarios educativos para la Ensefianza de los Estudios Sociales y la Educacion Civica”
(Entrevista al estudiantado #2, item 7, 1 de noviembre de 2017). De acuerdo con lo anterior,
cuando el futuro estudiantado visualiza las oportunidades de cambio que presenta la tecnologia
educativa, las posibilidades de un impacto positivo en los contextos de aula aumentan.
Principalmente, por la generacion de nuevas estrategias didacticas que se ejecutaran y
promueven un espacio de cambio.

Otro de los entrevistados argumenta que el taller si fue un espacio de innovacion
educativa porque se “desarrollaba mucho la parte creativa del estudiante” (Entrevista al
estudiantado #2, item 7, 1 de noviembre de 2017). Lo importante de lo anterior versa en la
posibilidad que el colectivo participante se identifique con elementos creativos que luego pueda
llevar a la practica. La propuesta didactica del curso no seria creativa, si el mismo estudiantado
no se identifica con la dinamica de clase y las oportunidades que las herramientas TIC ofrecen a
la educacion, y en especial al campo disciplinar.

Para finalizar, se le preguntd al estudiantado si la carrera de Estudios Sociales y
Educacion Civica deberia llevar mas cursos de tecnologia educativa y un 83,3% opiné que si,

ante 16,7% que no (Entrevista al estudiantado #2, item 7, 1 de noviembre de 2017). Lo anterior

7 Como ejemplos de los entornos PLE acceder a: http://alenxandrialibrary.blogspot.com,
https://medium.com/@andrsarayavargas/aprobar-o-aprender-d6¢c00bbl1c5ea,
https://medium.com/@jose1996bp/aprendizaje-sin-fronteras-abc2869ccab?2.

8 En los siguientes enlaces se pueden observar dos ejemplos de péaginas web como unidades didacticas:
http://stikecriscr.wixsite.com/el-tablero-de-juego, http://alejandraalvaro528.wixsite.com/civilizaciones.
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permite concluir que las nuevas generaciones de docentes creen en la necesidad de incorporar
paulatinamente la tecnologia en los contextos de clase. Tomando en cuenta como se ha
mencionado a lo largo del articulo que, la introduccion de dichos enfoques, no necesariamente
Ilevaria a una transformacion completa de los problemas que enfrentan los contextos de aula en
la actualidad, pero que si colaboran en la generacion de nuevas practicas didacticas que

cambiarian sustancialmente el proceso de ensefianza-aprendizaje de la disciplina.

Conclusiones

Al inicio del taller, existe un escepticismo de parte del colectivo estudiantil. La costumbre
focalizada en clases magistrales hace que se genere desconfianza hacia una propuesta innovadora
desde la mediacion y evaluacion. Aunque la propuesta desarrollada en esta experiencia es amplia
en el uso de herramientas y concepciones rupturistas desde el curriculo y la mediacion, se sabe
que existen diferentes materiales y nuevas tecnologias que cotidianamente se pueden emplear.
Pero quien agrega la pauta de la innovacion educativa debe ser el colectivo docente, que se debe
centralizar en su formacion y estar actualizado de lo que sucede cotidianamente en su campo de

trabajo.

Por otro lado, el profesorado universitario debe ser innovador. Su actualizacion es
inminente en una época donde la tecnologia educativa avanza considerablemente. Las clases
universitarias no deben ser mondtonas, sino propiciar aprendizajes que sean significativos. Las
clases verticales donde el profesorado era el duefio absoluto del contenido no son funcionales en
la actualidad, dado que a nivel social se esperan individuos que sean creativos y propositivos a
las distintas realidades. Por lo tanto, la Universidad debe formar competencias aptas para
enfrentar las diversas propuestas sociales sin dejar de lado el carisma humanista, el trabajo en

equipo y la ética social.

Es necesario rescatar que la innovacion educativa debe ser parte del profesorado en

cualquier contexto profesional. Para innovar no es cuestién de edad, sino de poseer propuestas
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claras para cambiar el rumbo de la educacion. Ahora bien, si desde los primeros niveles de
formacion académica se comienza con la motivacion para realizar cambios en la labor docente,
los resultados a futuro podrian ser mas que positivos. Tomando en cuenta que la innovacién
educativa no solo se relaciona con el ambito tecnoldgico, pero debe promover cambios

significativos en la ensefianza y aprendizaje.

Desde los Estudios Sociales y la Educacion Civica queda mucho camino que recorrer. Se
hace necesario redisefiar con clases magistrales que caracterizan parte del aprendizaje a nivel de
secundaria. Dado que existe una evaluacion en su mayoria sumativa que se convierte en un
obstaculo cuando se quiere dar un salto cualitativo. Como consecuencia, no Sse generan
aprendizajes significativos y se caracteriza la ensefianza de la historia como algo metddico y
aburrido. Por tanto, se promueve un cambio desde la ensefianza universitaria, donde una

adecuada mediacion pueda ser aliciente para un aprendizaje significativo.
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