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Resumen

La agricultura organica en Costa Rica no ha logrado perfilarse
como una actividad productiva viable y rentable para la pequena
produccion agropecuaria dentro de una estrategia de desarrollo
rural, a falta de voluntad politica de los gobiernos y la inexistencia
de mercados nacionales asequibles, que consideren las limitacio-
nes organizativas, empresariales y comerciales que caracterizan a
las organizaciones de pequefios productores organicos. Este pos-
tulado motivo la investigacion sobre mercados alternativos exis-
tentes para estos productos en el dmbito nacional, y la realizacién
de un piloto comercial a partir de sus hallazgos, entre la Aso-
ciacién de Productores Organicos de la Zona Norte de Cartago
(APROZONOQC) y el Liceo Experimental Bilingiie José Figueres
Ferrer, en la perspectiva de una activa y efectiva participacion de
ambos actores, fundamentado en el enfoque de desarrollo deno-
minado “desde abajo y desde adentro’, contrapuesto a los enfo-
ques de desarrollo “desde afuera y desde arriba’, histéricamente
implementados en América Latina, y fracasados en su objetivo
de mejorar la condicion de vida de las poblaciones de los espacios
rurales, al ser elaborados y ejecutados a partir del Estado o del
mercado, sin mediar la consulta ni la participacion de las mayo-
rias en su gestion y realizacion.

Palabras clave: Pequeiios productores organicos, desarrollo ru-
ral desde abajo y desde adentro, produccion organica, mercados
institucionales para productos organicos.

Abstract

In Costa Rica, organic agriculture has not been able to establish
itself as a viable and profitable activity for small farmers with-
in a rural development strategy, lacking political will from the

1 Maestria en Desarrollo Rural, UNA, Heredia, Costa Rica. sotopadilla57@gmail.com

113



Carlos Soto Padilla
El mercado institucional de centros de educacion publica para productos organicos en Costa Rica

government and the absence of accessible national markets, that
consider organizational, corporate and commercial limitations
associated with small farmer organizations.

This postulate motivated the investigation about existing alterna-
tive markets for these products within the national scope, and
the fulfillment of a commercial pilot with its discoveries, be-
tween APROZONOC and the Jose Figueres Ferrer Experimental
and Bilingual high school, in the perspective of an active and ef-
fective participation from both parties, based on a coming from
the bottom and from within development, against a foreign and
“coming from the top”, which have generally failed as the devel-
opment models implemented in Latin America, in its objective
to improve the lifestyle of the population from rural areas, imple-
mented parting from either the nation state or the market, with-
out taking into account the majority’s opinion in its management
and execution.

Keywords: Small organic farmers, coming from the bottom and
within rural development, organic farming, institutional mar-
kets for organic products.

Introduccion

Seguin Armesto (2007), existe una convergencia entre el desarrollo rural y la
agricultura orgdnica, en cuyo caso el término sostenibilidad es el punto de
encuentro, pues en su definicion aparecen las premisas de crecimiento eco-
némico, la mejora de las condiciones sociales, el respeto, y la conservacion
y mejora de los valores naturales; todo lo cual debe basarse en el uso de los
recursos enddgenos, que debe surgir desde un enfoque en el que la poblacién
local sea la protagonista e inductora de los cambios, y la maxima receptora de
los beneficios que reporten estos procesos.

En este sentido, De la Cruz y Ramirez (2011) sefialan que la agricultura orga-
nica es una estrategia de desarrollo, que trata de cambiar limitaciones encon-
tradas en la produccion convencional; es, mds que una tecnologia de produc-
cién, una practica fundamentada en el mejor manejo del suelo, el fomento del
uso de insumos locales, y en un mayor valor agregado, no solo econémico,
sino también en la conformacién de nichos de mercado.

En el caso de Costa Rica, el crecimiento de la produccion organica se ha visto
limitada por la falta de voluntad politica de los gobiernos, y en nuestro crite-
rio, por la ausencia de mercados nacionales.
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Aceptando como validas estas aseveraciones, cabe cuestionarse y revisar
acerca de la existencia, accesibilidad e importancia de mercados para la co-
mercializacion de productos organicos, mas alla de las ferias de agricultores,
supermercados y otras manifestaciones comerciales de menor impacto en el
ambito nacional, en términos de las posibilidades y oportunidades que pue-
dan presentar, para la generacion de ingresos que permitan la reproduccion
de los sistemas productivos, el crecimiento de la produccién orgdnica y me-
jorar la calidad de vida de los grupos pequenos productores y sus familias.

En esta direccion, identificamos un nicho comercial como el pretendido en
los mercados institucionales, particularmente en el del Programa de Alimen-
tacion y Nutricion del Escolar y del Adolescente (PANEA) del Ministerio de
Educacion Publica (MEP), no solo por estar favorecido por una ley de la Re-
publica, sino también por su forma de operar, su gran demanda de alimen-
tos y el presupuesto asignado, con montos que aumentaron, segiin Oviedo
(2010), de los ¢6 mil millones (US$11,857.708) en el 2006 a ¢10 mil millones
(US$18,050.541) en el 2009; y de ¢364,291.840 (US$708.739) en el 2014, solo
para la provincia de Cartago, area de influencia del estudio realizado.

A partir de la problematica expuesta y la posibilidad de solucién encontrada,
se desarroll6 una experiencia de piloto comercial entre la Asociacion de Pro-
ductores Organicos de la Zona Norte de Cartago (APROZONOC) y el Liceo
Experimental Bilingiie José Figueres Ferrer, para valorar los beneficios de este
mercado para los grupos productores organicos, validar el proceso comercial
a desarrollar en la perspectiva de una metodologia para su réplica en otras re-
giones del pais, aportar a la expansion de la produccién organica en el ambito
nacional y estimar su potencial dentro de una estrategia de desarrollo rural.

La agricultura organica en el contexto nacional

Hasta el afio 2000, la produccién organica en Costa Rica era poco conocida
por la generalidad de la poblacién. Esta limitada demanda comercial ha ido
creciendo progresivamente hasta absorber la escasa oferta nacional, que mar-
ca un desabastecimiento que se mantiene hasta el presente 2016.

Segiin Amador (2005), el crecimiento de la agricultura organica costarri-
cense ha sido espontaneo y desordenado en funcién del mercado externo,
e inducido hacia el mercado interno por la preocupacién de publico con-
sumidor interesado en la alimentacidn sana, y de otros actores que han ob-
servado, en esta actividad, una alternativa de desarrollo ante los desatinos
de la revolucién verde.
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Como evidencia del lento crecimiento de la producciéon organica en Costa

Rica, el MAG (2014) reportd para el ano 2000 una superficie de 8600 ha,

que mantuvo un crecimiento sostenido hasta un maximo de 11.115 has en

el 2010, afio a partir del cual comenzo6 a decrecer paulatinamente hasta las

7832 ha en el 2014; es, a su vez, la estimacion de la superficie organica dentro

del total agricola del pais de 0,4% y un nimero de 3000 sujetos productores
dedicados a la actividad (FiBL, 2015).

Segtn el MAG (2013), el 69% de la produccién nacional de alimentos orga-
nicos se destina a la exportacion y el 31% al mercado nacional, sin mediar
estrategia alguna para su comercializacion.

Considerado este 31% como el 100% del producto organico que se coloca en
el mercado local, encontramos en las ferias del agricultor con un 35% y en los
entes intermediarios con un 20%, los principales canales de comercializacién
de la actividad, mientas el restante 45% de la oferta nacional se coloca en
espacios comerciales de menor importancia como restaurantes 15%, super-
mercados 10%, puntos de venta diversos 10% y el mercado convencional con
un 10% (MAG, 2013).

En la generalidad de estos canales de comercializacion, se reporté una mayor
venta de productos organicos en transicion® y como producto convencional, si-
tuacion que puede relacionarse con el alto costo de la certificacién’, que para el
caso de un sujeto productor puede alcanzar, segun el IICA (2010), los US$800.

En términos de tamafo, Pérez (2014, julio 22) reseiié que el Centro de In-
teligencia de Mercados Sostenibles del INCAE estim6 que el mercado orga-
nico en Costa Rica, para el afio 2014, rondaba los US$500.000 anuales con
un crecimiento del 10%; superior a lo establecido por Granados (2005) de
US$300.000 anuales durante el periodo 2000 al 2005, con igual porcentaje de
crecimiento anual (5 - 10%).

Particularmente sobre el tema de mercados nacionales, el articulo 48 del re-
glamento a la Ley para el Fomento de la Produccién Agropecuaria Organica
en Costa Rica, establece que el Departamento de Fomento para la Produccion
Agropecuaria Orgdnica dard a conocer los beneficios del consumo de pro-
ductos organicos a las instituciones centralizadas y descentralizadas del Esta-
do ya sus proveedores, entre ellos el PANEA del MEP, para lo cual coordinara

2 Tiempo que debe transcurrir en el transito de un sistema de produccién convencional (con la utilizacién de
agroquimicos) a un sistema organico, de acuerdo con un plan de transformacién previamente establecido.
3 Documento que da fe de que el producto que ampara ha cumplido en todas sus etapas con los principios, las

normativas y requisitos vigentes para la produccion organica.
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con los jerarquias respectivas, la decision de compra de bienes y servicios
provenientes de este sector.

Asimismo, este departamento servira de enlace entre los productores y las
instituciones interesadas, para que programen las ventas y negocien un pre-
cio diferenciado para dichos productos; acciones que al 2016 no han sido
ejecutadas, por la inexistencia de este departamento, cuya creacion estaba de-
cretada para el 2009.

De esta manera, el letargo que presenta la producciéon organica y su mercado
en el espacio nacional ha coartado la pretension de los diferentes gobiernos
en Costa Rica, a partir de los afios 90, con el modelo de desarrollo de la Nueva
Ruralidad, de incluir, sin lograrlo, la actividad organica dentro de los planes
de desarrollo rural.

El mercado institucional en Costa Rica

Segun el Consejo Nacional de la Produccion (CNP) (2012), el mercado insti-
tucional en Costa Rica tuvo su origen en 1977 como el Programa de Abasteci-
miento Institucional (PAI) del CNP, y presenta, desde el inicio, problemas de
orden administrativo y presupuestario -que se mantienen hasta hoy- en la aten-
cion de un mercado estimado en mas de 73 mil millones de colones (US$137
millones), de los cuales el CNP retiene un 21% para su funcionamiento.

El programa de alimentacion escolar en Costa Rica

El PANEA es un programa del MEP creado con el objetivo de brindar una ali-
mentacion complementaria y la promocion de habitos alimentarios saluda-
bles en la poblacién estudiantil, ademas de ofrecer subsidios para la compra
de alimentos, la contratacion de personal para los comedores estudiantiles, su
equipamiento, las mejoras a sus infraestructuras, el establecimiento de pro-
yectos productivos, el apoyo con material técnico y didactico, la capacitacién
para el desarrollo de huertas estudiantiles y la educacion para la salud.

Por nivel educativo, los comedores escolares dentro del PANEA atienden
principalmente a la poblacién de primaria (79%); con un total de individuos
beneficiarios de los comedores escolares de 470.657 estudiantes, un 53% per-
tenecientes a zonas rurales y el otro 47% a zonas urbanas.

En cuanto al nivel de pobreza de la poblacion beneficiaria, el 36% correspon-
de a pobres, un 11% se encuentra en extrema pobreza, el 26% no satisface sus
necesidades basicas y 64% se cataloga como no pobres.
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Por nivel educativo, el 4% corresponde a preparatoria, un 79% a primaria y el
16% a secundaria (Oviedo, 2010).

Localizacion geograficay clima de la zona de estudio

El piloto comercial se realizd en la provincia de Cartago, Costa Rica, cuya su-
perficie es de 4547 km? (11,6% del territorio nacional), con una precipitacién
anual de 1500 - 2000 mm y temperaturas promedio anuales de 19,2°C, como
resultado de una altitud intermedia de 1435 msnm (figura 1).
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Figura 1. Localizacidon geografica de la provincia de Cartago en el territorio de Costa Rica.
Aspectos socioeconémicos.

La provincia de Cartago es la zona mas importante del pais en el cultivo de
hortalizas y otros cultivos de zonas templadas.

Con las medidas econémicas adoptadas por los gobiernos de los ultimos 30
afos, la mayoria de los sujetos productores han tenido grandes pérdidas en sus
explotaciones, y presentan problemas de bajo desarrollo tecnoldgico, altos cos-
tos de produccion, bajo nivel organizativo de los grupos productores, sistemas
de agrocadenas poco desarrollados, asistencia técnica insuficiente, baja renta-
bilidad de la produccién por fluctuaciones en los precios de los productos en el
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mercado, altos costos de produccion, plagas, carencia de proyectos de riego y el
poco desarrollo y diversificacion de la agroindustria. Adicionalmente, las orga-
nizaciones de grupos productores enfrentan problemas de reducida capacidad
gerencial y administrativa, que no permite contar con una autogestion eficien-
te, para reducir los margenes de intermediacion a favor del ente productor.

Asimismo, estas organizaciones disponen de poco capital de trabajo y dificul-
tades para el acceso al crédito formal, ademas de presentar una débil cartera
de proyectos productivos, que les permita generar ingresos y un mejor desa-
rrollo para sus comunidades.

Los sujetos participantes de la investigacion

Los sujetos participantes del presente estudio son los miembros de la APRO-
ZONOC, una organizacion constituida en 1997, conformada al 2015 por 22
personas socias; y el Liceo Bilingiie Experimental José Figueres Ferrer, una
institucion publica fundada en 1995, con una poblacion estudiantil al 2014,
compuesta de 710 estudiantes, 130 que utilizaba el servicio de comedor y 100
con beca alimentaria del PANEA.

Pasos metodoldgicos del piloto comercial

Paso 1. Seleccion de los sujetos participantes para el piloto comercial

a.  Establecimiento de criterios para la seleccion de la organizacién
de sujetos productores.
b.  Definicion de criterios para la seleccion del centro educativo.

Paso 2. Elaboracidn, planteamiento y negociacion de la propuesta del pilo-
to comercial con los sujetos participantes seleccionados para su aprobacion,
ajuste o rechazo*

Paso 3. Lineas de accion

a.  Determinacion de la demanda del centro educativo.
Inventario de la oferta de la organizacion de productores.
c.  Cualificacion de la capacidad organizativa, técnica y material de

la organizacion de productores para asumir el piloto comercial.
d.  Definicién de los términos de negociacion para la implementaci-
6n del piloto comercial.

4 Eventualmente y a discrecion de los sujetos participantes, la propuesta de piloto puede ser presentada a otros
actores claves de los sectores publico, privado, académico, de la sociedad civil o la cooperacién internacional,
identificados como potenciales alianzas o sinergias, para valorar su interés y pertinencia de participacion en este.
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Paso 4. Operacion del proceso de comercializacion

a.  Recibo de la APROZONOC del pedido de productos demanda-
dos por el centro educativo.

b.  Consultay distribucién del pedido de productos entre los miem-
bros de la organizacion de productores, segtin existencias y capa-
cidad productiva.

c.  Preparaciéon de los productos para su embalaje y transporte al
centro educativo.

a.  Entrega de los productos en el centro educativo, revisiéon y apro-
bacion por responsables del comedor.

b.  Facturacion y cancelacion del pedido de productos.

Paso 5. Evaluacion del proceso comercial desarrollado

a.  Elaboracién de instrumentos de evaluacion.

b.  Aplicacién del instrumento de evaluacién al centro educativo.

c.  Aplicacién del instrumento de evaluacidén a la organizacion de
productores.

d.  Tabulaciéon de la informacidn, valoracion de resultados y retroa-
limentacion del piloto comercial.

Principales hallazgos de la investigacion

El piloto comercial desarrollado encontrd sustento operativo y legal en la Ley de
Fomento para la Produccion Organica y en el reglamento del PANEA del MEP.

Esta experiencia comercial, inédita en Costa Rica, generé una metodologia
reproducible con las consideraciones del caso, en otras regiones del pais.

Sin embargo, su réplica, desde el punto de vista legal, es impracticable, dada
la inexistencia del Departamento de Fomento a la Produccién Agropecuaria
Organica, responsable de ejecutar los articulos 47 y 48 del reglamento de la
Ley para el Fomento de la Actividad Organica.

Los efectos de la ausencia de este departamento y, por lo tanto, de la ejecucion
de las acciones que le fueron asignadas, quedaron manifiestas en el descono-
cimiento de la actividad organica en el pais por parte del centro educativo
y del decreto para el desarrollo de los mercados institucionales para estos
productos, desconocido tanto por parte de la institucion educativa como de
la. APROZONOC. Asimismo, estos tltimos desconocian la existencia del

120



Perspectivas Rurales. Nueva época, Aiio 15, N° 30, ISSN: 1409-3251, pp. (113-124)

PANEA, su reglamento, y los tramites para concursar como instancias pro-
veedoras de alimentos en los centros educativos.

Observaciones hechas al articulo 48, las emplazamos por una parte, en los
vacios observados en la falta de atencién a la capacidad organizativa, empre-
sarial y comercial de los grupos pequefios productores para vincularse a los
mercados institucionales y, por otra parte, en la particularizacion exclusiva de
los términos de negociacion en el tema de precios y su diferenciacién, cuando
lo experimentado entre la APROZONOC y el centro educativo advirtié que
la negociacion ademas de los precios, considera las caracteristicas de oferta,
demanda y las capacidades de los entes productores para llevar adelante el
proceso comercial.

imi R u 10, si it i Vi

Asimismo, establece un sobreprecio, sin consideraciones previas de costos de
produccién y comercializacién, que podria incidir en una mayor justicia de
precios para las partes.

En el tema productivo, la posibilidad de comercializar en un mercado a partir
de su demanda y no desde la oferta, como ha sido la practica histérica de los
grupos pequefios productores, le permitié a la APROZONOC reducir sus
costos de produccién y comercializacidon, con una mayor optimizacion en
la utilizacién de las formas, medios y recursos para la producciéon. Analoga-
mente, esta condicion permitié materializar las diferencias significativas en
estos aspectos entre los socios de la APROZONOC vy ratificd, asi, la impor-
tancia de la planificacion de los sistemas productivos en funcién del mercado.

Aun cuando la APROZONOC comprob6 su capacidad de oferta y tecnolo-
gia para atender la demanda del centro educativo, fue necesaria y estratégica
la alianza con organizaciones amigas de productores de otras regiones para
complementar la oferta; se demostrd, asi, la capacidad del piloto comercial
para generar tejido social y la posibilidad de establecer una red de abaste-
cimiento de productos entre regiones y se favorecio la participacion de otra
organizacion de productores.

Desde el punto de vista organizativo, los vacios observados en la APROZO-
NOC evidenciaron grandes limitaciones en las dreas comercial y empresarial
para el desarrollo del piloto comercial, lo que al cabo del tiempo condiciona-
ria su continuidad y sostenibilidad operativa.

Sin embargo y a pesar de los problemas organizativos presentados, la APRO-
ZONOC consiguid la creaciéon de una comision para la comercializacién
de los productos con el centro educativo, logrando, por vez primera en la
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historia de la organizacion, hacerlo de manera colectiva, y pudiendo negociar

exitosamente su politica de precios fijos para sus productos a través de todo el

afo, la colocacion de productos en transicion y la reduccion de los costos de

comercializacion del piloto, lo que la bibliografia define como circuitos cortos
de comercializacién (CCC). (LEADER, julio, 2000).

A pesar de estos logros y como era previsible por la problematica organizativa
presentada, la comision de comercializacion fue paulatinamente dejando de fun-
cionar hasta su desaparicion total, y qued6 como responsabilidad del presidente
de la asociacion la continuacion de proveer productos al centro educativo.

Siempre en el plano organizativo, fue importante el acercamiento de la junta
directiva de la APROZONOC con el Banco Nacional de Costa Rica y el Ins-
tituto Tecnologico de Costa Rica, donde se dejo evidenciada la importancia
del establecimiento de alianzas y sinergias y la conformacién de redes entre
sectores e instituciones y al interior de estos mismos, para los fines del piloto
comercial.

En términos de la evaluacion hecha de la experiencia comercial, la seleccion a
priori de los sujetos participantes facilitd el balance positivo de los resultados
que se obtuvieron.

Tanto el centro educativo como la APROZONOC valoraron positivamente la
experiencia realizada con el piloto comercial, resaltando la asequibilidad del
mercado académico.

Mas alla de la venta de productos y los beneficios econémicos para la APROZO-
NOG, el piloto comercial proyectd valores agregados entre los que sobresalen:

. La posibilidad de establecer un sistema de garantia participativa’
con la participacion de estudiantes.
. La proyeccion, reconocimiento y reivindicacion de los grupos

pequeiios productores organicos como entes proveedores de ali-
mentos sanos a la sociedad.

. La valoracion del origen local de los alimentos, traducido en la pre-
ferencia por apoyar el esfuerzo de grupos productores de la region.
. La posibilidad para el centro educativo de complementar los

contenidos curriculares con las visitas de estudiantes a las fincas.

5 Sistema de garantia desarrollado mediante una relacion directa entre la persona o las personas productoras
orgénicas y la persona o las personas consumidoras u otros actores interesados, quienes, garantizan el origen
y la condicién de los productos organicos destinados al mercado nacional.
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