Desercién a nivel universitario

Mario Castillo Sdnchez
Introducciéon

Las caracteristicas generales de nuestro pais ofrecen
diversas oportunidades para que la poblacién se sienta mo-
tivada a alcanzar una mejor calidad de vida, por lo que afio
a ano son miles los estudiantes que inundan universidades
con el objetivo de mejorar su condicién. Pero también es
cierto que muchos abandonan sus estudios sin haber alcan-
zado su ideal. Esta situacion genera polémica y es un tema
que merece su estudio y andlisis.

Cuando un joven se retira de la universidad sin haber
alcanzado un titulo, cuando no alcanza los niveles més al-
tos de educacién estd en desventaja para competir en un
mercado laboral cada vez mas competitivo.

La desercion de los estudios es un fenémeno que afecta
a todas las universidades, sin embargo, cuando alcanza ni-
veles altos, la hacen merecedora de un interés primordial
dentro del conjunto de problemas que existen en el ambito
universitario.

Es evidente la pérdida de recursos econémicos y su
efecto negativo sobre la formacién de capital humano, asi
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como el desaliento y el sentimiento de frustracién que pro-
duce en los estudiantes. Sin embargo, a pesar de su impor-
tancia, se han realizado pocas investigaciones para apreciar
el estudio de este problema, sus causas y las posibles solu-
ciones. A este respecto, existen pocos datos detallados so-
bre la desercién. Por esta razén, se considera necesario in-
vestigar sobre los indices de desercién, y las caracteristicas
relacionadas con ésta, tanto para el desarrollo de estrate-
gias que disminuyan el problema, como también para ser
considerados en la planificacién del desarrollo académico
de las instituciones.

El problema de la desercién no es solamente acadé-
mico sino también familiar, pues los recursos econémicos
son dirigidos a la atencién de un conjunto de necesidades,
dentro de los cuales se incluye el gasto en estudio. Las deci-
siones que la familia tome al respecto son vitales, pues per-
miten estimular al estudiante a posponer el estudio, o bien
continuarlo.

En el caso de familias de escasos recursos, la decisidon
de continuar los estudios representa un verdadero sacrifi-
cio. Asf, el papel de la universidad es fundamental y tiene
la responsabilidad de ofrecer instancias eficientes para que
el estudiante pueda exponer sus problemas, recibir ayuda
no solo econémica sino asesorfa apropiada para lograr el
éxito en sus estudios.

La desercién no afecta solamente al individuo, sino a
la sociedad en general. La universidad debe proveer los re-
cursos humanos necesarios para el desarrollo nacional, trans-
mitir el patrimonio cultural, constituir el eje del sistema
cientifico tecnolégico, difundir la cultura, realizar una la-
bor de critica social y contribuir al desarrollo del pais.

Los costos de la educacién son muy altos y la inver-
sién que se hace en este campo debe recuperarse a través de
la formacién de un tipo de ciudadano cada vez mds apto y
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capaz, por esto la desercién estudiantil debe ser objeto de
mayor preocupacion e interés, ya que, sus implicaciones para
llevar a cabo los objetivos de la universidad son de suma
importancia.

Las causas de la desercién podrian estar determinadas
por condiciones objetivas, particularmente caracteristicas
socioecondmicas, psicoldgicas, culturales propias del estu-
diante y del entorno en el cual se desenvuelve; asi como
factores propios de la institucién y del sistema de ensefian-
za y aprendizaje que, de manera directa o indirecta, inte-
ractan para que se produzca el abandono.

Por tanto, la identificacién y el correspondiente an4-
lisis de las causas y las consecuencias de la desercién, per-
miten generar acciones dentro de la universidad, dirigidas
a disminuir los niveles de desercién existentes y con ello,
favorecer la formacién de futuros profesionales que contri-
buyan al desarrollo del pais.

En el caso de las universidades es el departamento de
Asuntos Estudiantiles o de Vida Estudiantil, quien se en-
carga del desarrollo de programas preventivos, educativos y
de asistencia. Estos van dirigidos a estudiantes que poseen
aptitudes académicas e interés por cursar una carrera uni-
versitaria, pero que, por su dificil situacién socioeconémi-
ca, no lo pueden hacer por sus propios medios.

Para hacer mas efectivos los programas de bienestar
estudiantil es importante conocer las probabilidades de de-
sercion que tienen los estudiantes que matriculan en la
universidad y las razones de tal desercién. También es im-
portante conocer la asociaciéon que puedan tener algunas
variables sociodemograficas con la desercién estudiantil,
para poder determinar los subgrupos que los programas de-
berian establecer como prioritarios.
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Situacién actual y tendencias de la educacién superior

Una de las situaciones que tuvo y que tiene que en-
frentar la educacién superior costarricense fue el crecimiento
demogriéfico de los afios cincuenta. A partir de 1967 se ini-
cia la incorporacién masiva de estudiantes a la universidad,
con altas tasas anuales de crecimiento. Costa Rica pasé por
altos periodos de crecimiento demogréfico en los afios 50 e
inicios de los 60, lo que vino a afectar la poblacién en edad
de entrada a las universidades. De 1967 a 1981, se incre-
mentd més de siete veces la cantidad de estudiantes en las
universidades costarricenses, pasando de 6000 a 54000, cre-
cimiento que significé un incremento del 790% vy distorsio-
né totalmente las tendencias histéricas.

El "baby boom™ de 1955 a 1965 implica que como
promedio, anualmente se estén incorporando, desde 1976
(al llegar a una edad de 21afios) m4s de 56000 ciudadanos a
la vida laboral o a la educacién superior.

Es importante indicar que, algunos investigadores
consignan un nuevo boom demogréfico entre 1975y 1985,
esta poblacién ejercerd presion en los afios venideros por
un cupo en la educacién superior y, por ende, una mayor
calidad de educacion, es en este aspecto donde se debe dar
la competencia entre universidades pablicas y privadas.
(Ruiz, 2001)

Desde la aparicion del sistema educativo superior,
obtener un titulo universitario se transformé en un gran
reto para la familia costarricense y desde el punto de vista
social, se gesté un mecanismo de promocién social o movi-
lidad social que tendria consecuencias para el desarrollo
equilibrado de la sociedad.

Este desafio por alcanzar un titulo universitario, llega
también al sector femenino, y se produce un fenémeno de
suma importancia para nuestro pafs: la incorporacién de la
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mujer al sistema educativo universitario, que se inicia a partir
de los afios setenta.

Costa Rica no escapa a la crisis econémica que ha
tenido practicamente toda la humanidad y ya para la déca-
da de los ochenta se da una disminucién en el presupuesto
destinado para educacién en general en el pais. Si bien es
cierto que segin este indicador Costa Rica ain se mantie-
ne en un sitio de privilegio en el drea latinoamericana, tam-
bién es cierto que ha perdido terreno y que presenta una
tendencia hacia la declinacién.

El mundo se dirige hacia la globalizacién en muchos
sentidos, pero serdn las comunicaciones y la penetracién
masiva de productos y servicios, las que con més fuerza
modificardn valores, modos de vida y costumbres. Se sos-
tiene que la tendencia serd hacia una pérdida cada vez ma-
vor de las diferencias culturales.

Jofré (1998) argumenta que, el mundo camina hacia
la estandarizacién, a imponer valores de sociedades mds
industrializadas, hacia la universalizacién de los valores. El
desarrollo de los medios de comunicacion, la globalizacién
de los mercados, la pérdida de relevancia de las fronteras,
irdn acabando pausadamente las identidades culturales. Lo
que antes llevaba siglos, ahora se produce en unas pocas
décadas.

En cuanto a este tema, la universidad no solo tiene la
gran oportunidad de establecer el engranaje necesario para
rescatar las diferencias culturales y transformar esto en una
orientacién que desvie en algin modo la tendencia estan-
darizadora, sino que tiene también la ocasién de recuperar
su papel en la sociedad.

En este sentido, la universidad tiene que ser protago-
nista, fundamentada en su misién de conservar y transmitir
la cultura, la universidad no puede mostrarse indiferente en
relacién con las costumbres, ideas, expresiones artisticas, y los
valores que han fortalecido a la sociedad.
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En este aspecto, Angel Ruiz (2001) considera que
como efecto de la globalizacién, la educacién en general vy,
sobre todo, la educacién superior, tiene que mejorar la cali-
dad de la educacién, no solo en la formacién de sus gradua-
dos, sino también en un manejo eficaz de los recursos con
que cuenta, asi como contextualizar sus carreras dando én-
fasis al tiempo destinado para graduarse, al manejo eficaz
de sus recursos, a la pertinencia del curriculo, y a la calidad
y formacién de sus docentes.

Un fenémeno interesante, y que cabe mencionar, es
que el nuevo boom demografico, cambiard las condiciones
econdmicas del pais en las primeras dos décadas del presen-
te siglo, segin el Dr. Rosero, la poblacién del primer boom
no estd atn vieja, trabaja, produce y ahorra y, por otro lado,
la generacién del segundo boom se estd incorporando a la
produccién del pafs, por lo que tiende a disminuir el ndme-
ro de dependientes por familia. Sin embargo, para el afio
2020 la poblacion del primer boom estara ya en la tercera
edad y se terminard esta etapa favorable econémicamente
para el pafs. Esto indica que estos primeros afios de siglo
serdn determinantes para el progreso de Costa Rica. Y es
aqui donde las universidades publicas y privadas tienen una
gran responsabilidad aunque no exclusiva, para formar esta
nueva generacién que ha vivido tiempos dificiles econémi-
cos y de estilo de vida. (Ruiz, 2001).

Seguin proyecciones de la UNESCO en el nuevo si-
glo, a lo sumo el 10% de la poblacién de los paises en desa-
rrollo estard matriculada en la educacién superior, por lo
que la universidad tiene el gran desafio de lograr una mayor
equidad en el acceso sin que esto repercuta en la calidad.

En el presente siglo no se podria hablar de una educa-
cién universal, de un modelo tnico, sino que hay que ha-
blar de modelos educativos que respondan a diferentes gru-
pos sociales, diferentes también en sus niveles de desarrollo
y en sus caracteristicas culturales.
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El conocimiento, o mejor dicho la informacién ad-
quiere cada vez mds importancia y es mds necesaria en rela-
cién con la materia prima, el trabajo y otros recursos. El
conocimiento es la nueva ventaja comparativa de las na-
ciones. El factor que decidir4 el destino de las naciones en
la economia global ser el nivel educativo de sus poblacio-
nes, los nuevos empleos exigen conocimientos, imagina-
cién e inteligencia.

Por tal razén es insuficiente que los sistemas de edu-
cacién brinden solamente los conocimientos técnicos pro-
ductivos, deben promover conjuntamente con el conoci-
miento técnico, el desarrollo de la inteligencia y la
creatividad.

Otro fenémeno que influye en los sistemas de educa-
cién superior es la creciente participacion de la mujer, que
requiere un cambio en las estructuras actuales y una actua-
lizacién de los curriculos, igualmente los sectores de traba-
jadores adultos influyen en el curriculum pues deben reca-
lificar sus competencias laborales.

Sin embargo, no podemos obviar que, con las nuevas
tecnologias la forma de ver el mundo varia rdpidamente:
aparecen nuevas representaciones mentales, nuevas expe-
riencias vivenciales, acceso a una cantidad inmensa de in-
formacién y nuevos entornos de aprendizaje.

La universidad debe preparar al hombre del nuevo
siglo, para que sea capaz de asimilar este bombardeo de cam-
bios tecnoldgicos. No se trata de formar un estudiante pasivo,
consumidor de informacién, sino, un estudiante activo y re-
flexivo, por tanto, un constructor de su propio conocimiento.

La Universidad se constituye, hoy mds que nunca, en
un instrumento indispensable para nuestra sociedad, que
demanda una preparacién de diferentes cuadros profesio-
nales, diferenciados por su presenciabilidad en el tiempo y
en el espacio y, sin que pierdan los niveles de produccién
socioeconémicamente alcanzados.
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Con la globalizacién, la base de accién son los reque-
rimientos del mercado vy, la eficiencia productiva es deter-
minante para poder competir a nivel internacional. Esta
situacién envuelve grandes conflictos y uno de ellos es la
repercusion sobre el mercado laboral.

Estos desafios establecen la necesidad de hacer ajus-
tes en las instancias educativas, para que los trabajadores
estén en condiciones de incorporarse adecuadamente al
mercado laboral. Esto no es sinénimo de hacer “robots”
perfectamente adaptables a dichos mercados. Es en este as-
pecto, que el reto de la educacién se hace mas dificil, por-
que el sistema educativo debe ser flexible para el cambio,
pero lo adecuadamente fundamentado y consolidado como

En este sentido, la universidad debe tener presente
que la educacién debe ser continua, que todo estudiante
adn después de graduado debers regresar a los recintos uni-
versitarios para actualizarse.

Conceptualizacion de la desercion

El término "desertor” se aplica a quien abandona una
actividad en forma imprevista y deja inconclusos los objeti-
vos iniciales planteados. En el campo educativo la deser-
cién estudiantil se entiende como un fenémeno que se ca-
racteriza por el abandono definitivo de la asistencia a la
institucién educativa.

En forma general, la desercion educativa se refiere a
una manifestacién de conducta, que podria resultar de la
interaccién de una serie de caracteristicas o variables, que
influyen en la decisién por parte del educando, en este caso
especifico de un estudiante universitario, por interrumpir
sus actividades académicas

La desercion es el resultado de una combinacion de
factores, e implica un costo social importante, en el sentido
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de que se da una inversién durante un tiempo determina-
do, para formar a un individuo, que no culmina su carrera y
que por lo tanto no logra los objetivos que en un inicio se
habia planteado. Se considera desercién, por lo tanto, el
abandono del sistema educativo por parte del alumno.

La desercién se puede considerar como un pardmetro
primordial para medir el desarrollo educativo de la pobla-
cién y la eficiencia del sistema educativo de un pafs, siendo
en la actualidad un problema al que se enfrentan miles de
estudiantes. '

A veces resulta dificil determinar cudndo debe o pue-
de considerarse que un estudiante inscrito ha abandonado
sus estudios, en un curso o en una carrera. La situacién se
torna ain mas compleja cuando los alumnos que abando-
nan sus estudios pueden en cualquier momento volver a la
institucién universitaria. Es decir, dejan uno o més perio-
dos académicos sin estudiar y luego vuelven. Esta compli-
cacién dificulta mucho la evaluacién e interpretacién de
las cifras sobre este tema, y no permite en miltiples oportu-
nidades, comparaciones o conclusiones sélidas rigurosas.

Desde una perspectiva psicosocial, la desercién gene-
ra un fuerte impacto en el sujeto que hace abandono de sus
estudios. Por ejemplo, produce sentimientos de frustracién,
que con el paso del tiempo pueden conducir a un senti-
miento de fracaso.

Generalmente, cuando las personas encuentran una
serie de limitaciones econémicas para adquirir los bienes y
servicios que desean, asumen como causa de tal hecho la
carencia de una preparacion académica.

Factores asociados con la desercidon

Al mencionar la desercién estudiantil surge una serie
de elementos que estdn asociados con la determinacién que
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toma un individuo al abandonar sus estudios, algunas de las
caracteristicas a considerar son inherentes al estudiante
(género, edad), otras se encuentran relacionadas con el
entormno del individuo; en este apartado se analizan los atri-
butos individuales que podrian tener alguna relacién con
el abandono de los estudios y se revisan los factores motiva-
cionales que inciden en la decisién de abandono, luego se
analizan los factores socioeconémicos y académicos del
alumno y finalmente, los factores institucionales que afec-
tan al individuo, propiamente los elementos administrativos
que de alguna manera inciden en la desercién estudiantil.

Si bien la decisién de abandonar los estudios univer-
sitarios es el resultado de multiples factores, algunas inves-
tigaciones han encontrado relaciones interesantes entre la
desercién y algunas caracteristicas personales de los estu-
diantes, es asi como el género es un atributo considerado
en investigaciones sobre el abandono. Woodley y Parlett,
citados por Granados (1992) en un estudio realizado en la
Open University, encontraron que la tasa de abandono en
los estudiantes de género masculino es més elevada que en
los estudiantes femeninos. Sin embargo, en una investiga-
cién realizada en la Universidad Nacional de Educacién a
Distancia, en Espafia, se determiné que el género no pro-
duce diferencias significativas a la hora de abandonar los
estudios y concluyeron que el hecho de realizar estudios en
una universidad a distancia, puede disminuir las diferencias
inherentes a cada género (maternidad, trabajo, estado ci-
vil). Igualmente, en una investigacién realizada en Argen-
tina, se determiné que el riesgo de abandono para los hom-
bres era 1,36 veces mayor que el de las mujeres. Es decir,
que en una institucién de educacién presencial el género si
produce diferencias significativas en cuanto al indice de
desercién. .

En lo referente a la edad de los estudiantes, los resulta-
dos indican que a mayor edad es menor la tasa de abandono, se
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indica que el aprender a distancia requiere cierto grado de
madurez, por esta razén la Open University después de un
estudio sobre rendimiento de los estudiantes decidié esta-
blecer una edad minima de 21 afios como requisito para
ingresar.

Es de esperar que los estudiantes jévenes, y que vie-
nen de un sistema tradicional de ensefianza, no tengan la
madurez necesaria ni la autodisciplina para luchar contra la
sensacién de aislamiento que se da en una educacién uni-
versitaria, por esto, el nivel de desercion entre los estudian-
tes mds jévenes es probablemente mucho mayor que entre
los de mas edad. En el estudio realizado en la Open Univer-
sity, se encontré que la mayor tasa de abandono correspon-
de a estudiantes con edades entre 21 y 24 afios y entre los
50y 59 arios.

En la Universidad Nacional de Educacién a Distan-
cia, en Espana, se encontré una relacién significativa entre
edad y rendimiento, resultando que los estudiantes con
mayor grado de permanencia en la Universidad eran los de
30 a 39 anos, y la tasa iba descendiendo segin se aumenta-
ba o disminufa la edad, se ubicé el mayor indice de abando-
no entre los de 21-24 afios.

Otro aspecto que determina la situacién de una per-
sona es su estado civil, si bien es cierto esta situacidn estd
relacionada con la edad del estudiante, en algunas investi-
gaciones se ha determinado que el cambio de estado civil
incide significativamente en la conducta de abandono, es-
pecialmente en la mujeres. Garcia Aretio (1987) determi-
n6 que si bien el estado civil estd muy relacionado con la edad
de los estudiantes, se puede observar que los estudiantes casa-
dos vy con hijos presentan las tasas mayores de abandono.

Orro elemento que esta muy relacionado con la edad
y con el estado civil es el nimero de hijos, y a la vez ésta
implicitamente relacionado con el abandono de los estudios,
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pues en la investigacién realizada en la Open University se
determiné que el 77% de los que desertaban de esa univer-
sidad lo hacian por razones familiares.

Por tanto, es importante saber el estado civil del estu-
diante y tener una idea sobre el nimero de miembros que
constituyen la familia, pues esto puede orientar sobre algu-
nos condicionantes y responsabilidades que pueden tener
una influencia significativa sobre la decisién de abandonar
los estudios universitarios. Al respecto, Garcia Aretio (1987)
determiné que los estudiantes con dos o tres hijos tenian
las mayores tasas de éxito.

En lo que se refiere a la situacién laboral de los estu-
diantes, es un hecho que las obligaciones ajenas al estudio
demandan tiempo y responsabilidades especiales, hay evi-
dencia de que gran cantidad de estudiantes que abandonan
la universidad, lo hacen por carecer del tiempo suficiente
para poder resolver las demandas de su trabajo y de sus es-
tudios, asi en la Open University, se determiné que la tasa
de abandono es mas alta entre los alumnos que tienen ocu-
paciones laborales.

Por su parte, Garcia Aretio (1987) en su estudio de-
terminé que mds del 60% de los que abandonaron la uni-
versidad lo hacfan por razones laborales, dentro de las que
se pueden mencionar, incremento en las horas de trabajo,
horario laboral irregular e inclusive cambio de trabajo. Re-
ferente a este aspecto, se ha determinado que estudiar y
trabajar simultdneamente provoca un mayor riesgo de aban-
dono, 3,4 veces mayor con relacién a quienes no laboran.

También las caracteristicas de las condiciones acadé-
micas previas al ingreso a la universidad, pueden condicio-
nar las posibilidad de abandono del alumno, al considerar
los estudios previos que tiene el estudiante al ingresar a la
institucién se tiene algin grado de referencia sobre la ma-
durez intelectual, en este sentido en la Open University se
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determind que a menor nivel académico previo a su matricu-
la, la probabilidad de abandono era mayor; igual resultado se
hallé en la Universidad Nacional de Educacién a Distancia,
en Espafia; los estudiantes con mayor expenencia académica
se mantenian por més tiempo dentro de la universidad.

Por otra parte, Garcia Aretio (1987) determiné que
los estudiantes con estudios previos de licenciatura eran los
que proporcionalmente mds abandonaban los estudios en
la Universidad Nacional de Educacién a Distancia de Es-
paiia; Garcia Aretio opina que quizds dieron por un hecho
que seria facil obtener un segundo titulo.

Otra situacién que esta relacionada directamente con
el abandono es la condicién académica de los estudiantes,
propiamente el rendimiento académico, al respecto se ha
comprobado que la obtencién de bajas calificaciones es un
factor significativo en el abandono posterior de los estudios
y que, por tanto, una persona con bajas calificaciones pre-
vias es mds propensa a abandonar los estudios. Es decir, que
los habitos de estudio, aptitudes y habilidades estan direc-
tamente relacionados con el rendimiento y posteriormente con
el abandono de los estudios. Esto se vincula con el nimero de
materias matriculadas o la carga académica, pues se ha deter-
minado que el niimero de asignaturas influye significativamente
en el abandono y que la tasa de desercién se incrementa en
funcién de la sobrecargada de trabajo académico.

Referente a esto es realmente necesario proporcionar
informacién y orientacién a los estudiantes sobre la carga
académica recomendable de matricular, considerando las
situaciones personales; de trabajo, las obligaciones familia-
res, los estudios previos y todas las situaciones que puedan
interactuar con su estudio.

Ortro aspecto que también estd relacionado con el aban-
dono en las instituciones educativas, es el lugar de residencia o
visto de otra forma la distancia al centro universitario.
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Granados (1992), en la UNED de Espafia y propiamente
en los estudiantes de Letras, deduce que los estudiantes pro-
cedentes de un medio familiar urbano mantienen conduc-
tas de abandono menores a los procedentes del drea rural.
En esta misma Universidad, Garcia Aretio (1987) opina
que si bien la distancia al centro universitario no es un asun-
to académico, si se puede considerar como un factor a la
hora de tomar la decisién de abandonar los estudios.

Dentro de las teorias de la motivacién, se ha conside-
rado que el individuo tiene una jerarquia en sus necesida-
des que van desde el orden fisiolégico, hasta la necesidad
de saber y se asegura que unas tienen que satisfacerse para
que surjan las otras.

Dentro de los aspectos personales que influyen en la
decisién de continuar o abandonar los estudios se puede
mencionar los siguientes:

e faltade respuesta de la institucién educativa a las ex-
pectativas del educando, por ejemplo que la carrera
que él escogié no llena sus expectativas, tanto inte-
lectuales como econdémicas, o que la carrera que estd
cursando, no es la que, desearfa cursar si tuviese los
medios para hacerlo.

e falta de interés real por el estudio, motivada por una
inadecuada orientacién vocacional o por ausencia de
ésta

®  causas psicofisicas, generalmente problemas de apren-

dizaje que generan en la decisién de no poder seguir
estudiando, principalmente por la no adecuacién cu-
rricular de la institucién

¢  necesidad de satisfacer otras expectativas antes que
las educacionales, que el individuo jerarquiza como
prioritarias y que pueden tener respuesta en lo econé-
mico o lo social.



o dificultad para asimilar el ambiente universitario, en
otras palabras, no se siente bien con sus profesores o
amigos, ni con el sistema de ensefianza, generdndose
asi un estado de insatisfaccién que en ultima instan-
cia puede propiciar el abandono de sus estudios.

La motivacién realmente es la que alimenta las ex-
pectativas presentes y futuras, es la que orienta al individuo
a plantearse un conjunto de metas, por las que estard anuente
a luchar y superar los obstaculos que se le presentan. Si el
mévil de accidn satisface plenamente al estudiante, es muy
probable que su nivel de motivacién lo impulse a continuar
con una actitud positiva hacia la institucién, y hacia el es-
tudio, y facilita el proceso de adaptacion del estudiante a su
nuevo medio.

De otro modo, la situacién educativa se torna con-
tlictiva si el educando se percibe fuera de ambiente y la
permanencia en la institucidn le provoca sentimientos de
conflicto y malestar general. Se ha sostenido, entonces, que
el grado de motivacién y nivel de adaptacion del individuo
al medio, determinaré en gran medida la permanencia en
la institucién educativa.

Uno de los aspectos que se considera primordial a la
hora de realizar estudios es la situacién econémica del estu-
diante. A pesar de que, generalmente, las universidades,
por medio de sus oficinas de becas ofrecen ayuda para sol-
ventar en algin grado la problematica econdmica, no cabe
duda gue la dificultad de mayor peso para algunos alumnos
estriba en las necesidades econdmicas que se entrenta. Esta
dificil smuacién puede obligarle a tomar, de buenas a primeras,
la opormunidad de trabajo que se le presente sin considerar las
consecuencias futuras en su preparacion académica.

De tal manera, algunos aspectos que influyen en esta
decisién son los siguientes:
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a) la necesidad que tiene el estudiante de trabajar para
lograr su manutencién y posiblemente la de su fami-
lia, actitud generada por la imposibilidad econémica del
grupo familiar para solventar sus gastos de estudio.

b) la inexistencia de una legislacién laboral que incen-
tive los logros educativos realizados por la persona.

Referente al estado de salud se ha determinado que es
un factor que contribuye a la desercién por lo menos indi-
rectamente, y se refleja cierta correlacién entre bajo rendi-
miento académico y mal estado de salud.

Como se ha mencionado, existen teéricamente di-
versas causas que propician la decision de continuar o aban-
donar los estudios. Una muy importante es el bajo rendi-
miento académico, el cual puede ser producto de problemas
de aprendizaje causado por defectos sensoriales o proble-
mas especificos, la falta de continuidad en la ensefianza, los
cambios continuos de centros educativos, la existencia de
profesores con deficiencia de conocimientos basicos y di-
dacticos.

El nivel de exigencia académica enfrenta al estudian-
te universitario a una situacién de cardcter diferente a la
experiencia acumulada del sistema educativo del que pro-
cede, ya que los programas y actividades por naturaleza di-
fieren de los que el alumno estuvo acostumbrado durante
anos.

La exigencia académica a la que se ven sometidos los
estudiantes de primer ingreso, pone de manifiesto las posi-
bles deficiencias adquiridas a lo largo de la trayectoria que
este sujeto tuvo cOmO ente receptor e inmerso en un siste-
ma educativo defectuoso.

El rendimiento académico que logra el estudiante estd
asociado a sus fortalezas o deficiencias de tipo educativo y
formativo, tales como: expresién escrita, expresién oral,
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serias dificultades en el nivel de comprensién y retencion,
carencia de conocimientos previos en aspectos relaciona-
dos con la realidad circundante, empleo inadecuado de téc-
nicas de estudio, poca experiencia en la presentacién de
trabajos escritos, entre otras. Para muchos, su debilidad en
estas practicas representa un obstaculo dificil de superar.

El estudiante universitario, y sobre todo el principian-
te, necesita mucho apoyo familiar, tanto econémico como
afectivo, pero también necesita el apoyo institucional. Todo
individuo enfrentard en el transcurso de la carrera proble-
mas de toda indole, sera ahi donde la ayuda familiar y los
aspectos administrativos de la institucion desempefiardn un
papel preponderante en la decisién de continuar o poster-
gar los estudios. Existen factores administrativos que des-
motivan en cierta forma al educando, por ejemplo: cuando
los horarios de los cursos no son adecuados a las personas
que trabajan, cuando se informa mal a los alumnos antes de
matricularse, no se orienta adecuadamente a la persona de
primer ingreso y cuando se masifica la educacién, tratando
al estudiante como un nimero més de carné. Por las carac-
teristicas propias de la Educacién Superior los elementos
administrativos juegan un papel fundamental en el buen
desarrollo de la relacién Alumno-Universidad.

Tal como se ha expuesto, la decisién de continuar o
abandonar los estudios es un fenémeno socioeducativo que
estd presente en el quehacer diario de una institucién edu-
cativa universitaria. Muchos son los elementos que deter-
minan que se tome uno u otro camino, entre ellos: situacio-
nes de salud, econémicos, de horario de trabajo y estudio,
problemas de rendimiento académico, familiares, proble-
mas de traslado a la Universidad, el grupo de compafieros,
los programas académicos, los materiales de aprendizaje, la
falta de orientacién familiar, la influencia ejercida por el
personal docente-administrativo y otros mds.
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Después de hacer un recorrido por las tendencias de
la educacién superior en el nuevo siglo y tomando en cuen-
ta el papel preponderante que juega la universidad, es in-
discutible que el problema de la desercién no puede esperar
mads y urge enfocar recursos para buscar las causas particula-
res que originan esta situacion.

Es importante recalcar que en los primeros afios se da
la etapa critica, es aqui donde las autoridades de las institu-
ciones educativas deben prestar especial atencién a los cur-
sos de orientacién y de iniciacién a la educacién superior.

Es relevante tratar de descifrar el fenémeno de la de-
sercién, no solo para determinar las causas especificas que
llevan al estudiante a abandonar sus estudios, sino también
determinar en qué medida la institucién puede tomar ac-
ciones preventivas; pues es probable que el abandono no
sea solo un problema personal del estudiante, sino que in-
dique deficiencias del sistema en cuanto a orientacién, apoyo
y asistencia para los grupos mds propensos a la desercién.

La magnitud del abandono refleja no sélo debilidades
en la formacién del estudiante que ingresa a las institucio-
nes de Educacién Superior, sino también debilidades en el
sistema. Por ello se recomienda investigar mas profunda-
mente cudles son las principales razones personales que
mueven a un estudiante a tomar esta decisién, pues no bas-
ta con admitir estudiantes sino que hay que informarles y
educarlos en el sistema superior de ensefianza, para lograr
en el futuro una relacién més coherente entre el nimero de
estudiantes admitidos y el nimero de estudiantes que cul-
minan con éxito sus estudios.
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