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ABSTRACTS

This article analized the relationship between ecotourism and communi-
ties development. It presented a teorethical approach of the ecotourism con-
cepts and the relationship with local development. In order to analysed deeply
this relationship, this study is focus in the Osa Peninsula, Costa Rica. This study
analized the communities participation in the ecotourism industry as a indica-
dor of the local development. In addition, there are a evaluation of the efect of
ecotourism in the social local system. It found the model of ecotourism that has
been developed in Osa Peninsula provoque a spacial segregation that creade
conditions for the social margination of the peasant in the study area.

Doctor en Geografia. Director Escuela de Ciencias Geogrificas, Universidad Nacional.
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RESUMEN

Este articulo analiza la relacién entre ecoturismo y desarrollo local,
aborda un enfoque tedrico del concepto de ecoturismo y enfatiza su relacién
practica con el desarrollo local. Con el objetivo de evaluar profundamente esta
relacion se presenta la Peninsula de Osa, como caso de estudio. Se estudia la
participacion comunal como indicador del desarrollo local provocado por el
ecoturismo. Ademds, se muestra una evaluacién de los efectos del ecoturismo
en el sistema social local. De acuerdo con los resultados de esta investigacion,
el modelo de ecoturismo que se ha implantado en el 4rea de estudio ha creado
las condiciones para una segregacion social que facilita una marginacién social
para los sectores campesinos en el drea.

I. INTRODUCCION

Los postulados conceptuales, asi como el surgimiento y crecimiento del
segmento ecoturistico como un nuevo tipo de turismo, obligan a evaluar la
participacion de las comunidades locales dentro del sistema turistico. Diversos
autores, como Ceballos (1998) y Boo (1990), han reivindicado la importancia
del desarrollo local como un elemento indicador de la participacién comunal
dentro del ecoturismo. Sin embargo, la mayoria de autores, como Wearing y
Neil (1999); Pérez (1999), interpretan que este desarrollo local relacionado con
el ecoturismo se expresa casi exclusivamente en los beneficios econémicos
que perciben los pobladores locales. Son escasas las investigaciones que
profundizan acerca de las relaciones de articulacién que establece el
ecoturismo con las comunidades locales, en especial desde la perspectiva de
la geografia.

Este articulo aborda la relacion entre ecoturismo y desarrollo local en la
Peninsula de Osa, que es uno de los destinos ecoturisticos de Costa Rica de
mayor importacia, caracterizado por la no masificacién de la oferta y la
utilizacion de atractivos ecoldgicos. Las caracteristicas anteriores convierten el
area de estudio en una de las zonas de mayor acercamiento a lo que deberia ser
conceptualmente un destino ecoturistico.

Considerando que existe una escasa informacién conceptual acerca de la
tematica en cuestion, en la primera parte de este articulo se presenta una
introduccion teérica del concepto de desarrollo local en el actual proceso de
globalizacién que determina el modelo capitalista imperante. Este pequefio
marco tedrico permite establecer una segunda parte, que estd conformada por
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la evaluacién y definicién de las particularidades de la relacién ecoturismo y
desarrollo local en el area de estudio.

II. AREA DE ESTUDIO Y ALGUNAS CONSIDERACIONES
METODOLOGICAS

En la Peninsula de Osa se localiza el Parque Nacional Corcovado, creado
en 1975 y preserva los bosques tropicales mas al sur en la costa del Pacifico de
América (Figura 1). El 4rea total de la Peninsula de Osa es de 150000 ha,
dominadas por un ecosistema de bosque himedo y bosque muy himedo
tropical con una muy alta biodiversidad. El 4rea se encuentra en el Pacifico Sur
de Costa Rica y administrativamente pertenece a los cantones de Osa y Golfito.

La principal fuente de informacién primaria de este articulo se obtuvo de
24 entrevistas realizadas a habitantes locales de la Peninsula de Osa, Costa
Rica, durante los meses de noviembre del 2000 a febrero del 2001, donde se
abordan diferentes opiniones relacionadas con la tematica (Cuadro 1). Se
selecciond este tipo de fuente de informacién debido basicamente a que en
muchos casos los datos requeridos estan de manera profunda influenciados por
elementos subjetivos.

III. ELDESARROLLOLOCALY LA GLOBALIZACION: UNACER-
CAMIENTO A DOS CONCEPTOS INTERDEPENDIENTES

Durante los ultimos afios en Costa Rica, como en casi todos los paises
latinoamericanos, se han presentado diferentes intentos de incorporar a la
sociedad civil en la toma de decisiones, asi como en las acciones dirigidas al
proceso de descentralizacion estatal, que se define como la transferencia del
poder de instancias centrales a municipales o locales (Solis, 2000:70). Estos
intentos han incluido una serie de nuevos conceptos ligados con la tematica del
desarrollo local, sociedad civil, participacién local, empoderamiento local,
entre otros. Por otro lado, tradicionalmente, las estrategias de desarrollo de un
determinado espacio geogréfico se han basado en la inversion externa o en las
soluciones y acciones provenientes de instituciones alejadas del marco local.
No obstante, enrelacion con estas nuevas opciones, ha surgido como alternativa
a las anteriores politicas tradicionales de desarrollo, un enfoque basado en el
aprovechamiento de los recursos y potencialidades endégenas, como eje
central para un desarrollo local. A partir de lo anterior, el desarrollo local se
define como aquel proceso reactivador de la economia y dinamizador de la
sociedad local mediante el aprovechamiento eficiente de los recursos existentes
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Cuadro 1. Caracteristicas de las personas encuestadas

1- Ama de casa de 57 afios. Puerto Jiménez
2-  Microempresaria de 38 afios, con 24 de vivir en Puerto

Jiménez. Lider comunal. Puerto Jiménez
3- Transportista de 54 afios, con 27 de vivir en la Peninsula. Puerto Jiménez
4- Empleada de Bienes Raices de 37 afios, con 12 de vivir en

la Peninsula. Puerto Jiménez
5- Vendedora ambulante de 48 afios, con 32 de vivir en

la Peninsula. Puerto Jiménez
6- Estudiante de 21 afios, siempre ha vivido en la Peninsula. Puerto Jiménez
7- Campesino de 38 afios, con 15 de vivir en la Peninsula. Puerto Jiménez
8- Maestro de 42 anos, con 20 de vivir en la Peninsula. Puerto Jiménez
9- Secretaria retirada de 53 afios. Ligada a la Asociacion de

Desarrollo. Puerto Jiménez
10- Hombre procedente de Chicago, Estados Unidos, con 27 afos

de vivir en la Peninsula. Drake
11- Guia turistico de 295 afos, siempre ha vivido en 1a Peninsula. | Drake
12- Guia turistico de 30 afos, siempre ha vivido en la Peninsula. | Drake, pero

vive en Puerto
Jiménez

13- Trabajador de una lancha de 29 afios y toda la vida de habitar

en la Peninsula. Drake
14- Peén agricola de 29 afios y siempre ha vivido en la Peninsula. | Drake
15- Guarda de un hotel de 45 afios y 20 de vivir en la Peninsula. | Drake
16- Campesino de 38 afios y 20 de vivir en la comunidad. Drake
17- Hombre de 23 afos que trabaja temporalmente como

coligallero (extraccion rudimentaria del oro), quien ha vivido

siempre en la Peninsula. La Palma
18- Pescador artesanal de 28 afios, siempre ha vivido en

la Peninsula. Drake
19- Empleado de Instituto Nacional de Biodiversidad (INBIO),

con 15 afios de vivir en la Peninsula. La Palma
20- Maestra de 32 afos, con 7 de vivir en la Peninsula. La Palma
21- Cocinera de hotel de 29 aiios, con 10 de viviren la

comunidad. La Palma
22- Campesino de 32 afios, siempre ha vivido en la Peninsula. Rincén de Osa
23- Dueiio de pulperia, con 20 afios de vivir en la Peninsula. Rincén de Osa
24- Taxista de 29 afios, con 7 de vivir en la Peninsula Séndalo
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en un espacio geogrifico especifico, capaz de estimular su crecimiento econé-
mico, crear empleo y mejorar la calidad de vida de la mayoria de los miembros
de la comunidad local.

Entre los elementos innovadores del concepto de desarrollo local se
establece que el gobierno local es el responsable de establecer iniciativas,
promoviendo las actividades econdmicas y sociales y coordinando con el sector
privado en proyectos conjuntos. Este aspecto de integracién de los grupos
sociales locales es un elemento fundamental en la construccion tedrica y
metodoldgica del concepto de ecoturismo que la mayoria de autores consideran
(Ceballos, 1998:4; Wearing y Neil 1999:169; Giannicchini, 1993:430; Mar-
chena y otros, 1993:54). Por ejemplo, de acuerdo con la Sociedad Mundial de
Ecoturismo (1991), el término de ecoturismo implica el mejoramiento de la
calidad de vida de las comunidades locales, sin embargo, desde la perspectiva
practica no se han desarrollado instrumentos metodolégicos que permitan
potencializar la participacion de los habitantes locales en el ecoturismo y
especialmente en relacién con los beneficios econémicos. Ademads, de acuerdo
con la revision bibliografica, no se han realizado investigaciones que determi-
nen en el marco local, las dimensiones de articulacién de las comunidades
locales en la gestion del ecoturismo, por lo tanto, la incorporacién del concepto
de desarrollo local se transforma en un instrumento pragmético que permite
evaluar el aporte del ecoturismo a las comunidades locales.

Otro término surgido en este contexto y fuertemente relacionado con el
anterior es la participacion de los habitantes locales, que permite articular en
forma directa la practica del ecoturismo con el desarrollo local, considerando
que los dos conceptos procuran una calidad de vida més digna y equitativa de
los grupos sociales desde la perspectiva comunitaria.

Los actuales procesos de globalizacion del capitalismo entregan un valor
estratégico a las pequefias unidades, tanto geogréficas como humanas, forma-
ciones espaciales que se ven forzadas a elevar la eficiencia productiva. Este
proceso mundial de globalizacién plantea que el planeta se integra mas
econémicamente cuando se suman nuevos territorios, aumentando el volumen
de componentes del geosistema y asignando a estas partes nuevas funciones de
acuerdo con la divisién internacional del trabajo, lo que transforma estos
nuevos espacios en partes fundamentales del sistema geoeconémico. Por lo
tanto, el desarrollo local es una estrategia surgida indirectamente en las
directrices de la dindmica actual de globalizaci6n, que provoca una erosién del
Estado-Nacion centrado en si mismo y la consiguiente desaparicion del vinculo
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entre la esfera de la reproduccién y la de acumulacién, que acompana al
debilitamiento del control politico y social que hasta el momento habia sido
determinado por las fronteras de ese Estado-Nacion autocentrado (Amin,
1999:17).

Por lo tanto, las actuales condiciones del modo de produccién capitalista
replantean diversos elementos de su funcionamiento, donde ademas surgen
nuevas mercancias que entregan valor de consumo a espacios hasta ahora
excluidos o parcialmente explotados, como es el caso de la Peninsula de Osa.
La revalorizacién de los espacios con alto potencial de atractivos naturales
como producto-consumo permite implantar adecuados sistemas de explotacion
de pequeiias escalas, para mantener una rentabilidad del capital a largo plazo.
De tal forma, que aunque existen factores sociales y ambientales que crean las
condiciones para que se implemente la actividad turistica en el drea de estudio,
algunos elementos claves del proceso de globalizacion son determinantes en su
estructuracién y permiten que se consolide como lanueva actividad productiva
dominante, respondiendo de esta manera, a los cdnones de la dinamica del
capital internacional y a las politicas nacionales supeditadas basicamente a las
estrategias del capital central.

Esta nueva actividad productiva ha ligado con més fuerza la economia
local a la sensibilidad de los cambios coyunturales del modo de produccion
capitalista, debido basicamente a la particularidad de funcionamiento del
sistema turistico y a los agentes duefios de los medios de produccion. Lo
anterior se puede considerar como un factor adverso para la economia local,
debido a que los minimos cambios del capitalismo central provocan impactos
de gran magnitud, como fue el caso de la crisis posterior al 11 de setiembre del
2001, producto de un ataque terrorista a la ciudad de Nueva York, reduciendo
el turismo en la Peninsula de Osa a una actividad casi de cero visitantes, que
paulatinamente se fue recuperando. Por otro lado, los fuertes niveles de
competitividad que le agrega la globalizacién alos destinos turisticos aumentan
la sensibilidad del sistema ecoturistico del drea de estudio, de tal forma que
factores externos afectan decisivamente el sistema turistico y la formacion
socioespacial en estudio.

El proceso de apropiacién de los medios de produccion por parte del
capital empresarial, fundamentalmente foréneo, asi como el deterioro de la
estructura productiva local, coinciden con lo planteado por Santos (1996:36-
37), cuando afirma que el Estado prepara las condiciones para que las grandes
empresas, sobre todo las extranjeras, se apropien de la plusvalia social local,
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que envian al exterior o utilizan para incrementar sus activos y aumentar asf las
posibilidades de ampliar la propia plusvalia. Este proceso implica una desva-
lorizaci6n de los recursos que controla el Estado, mientras que los recursos que
se destinan a las grandes empresas son sobrevalorados.

Las anteriores condiciones permiten introducir algunos factores estruc-
turales y coyunturales, que influyen decisivamente en la conformacion de Ia
Peninsula de Osa como destino turistico durante la dltima década. No obstante,
en este articulo no se profundiza en la fenomenologia de estos factores de la
economia mundial, debido basicamente a la complejidad que involucran, asi
como los escasos datos existentes no permiten analizar con ri gory profundidad
el fenomeno, ademas de la exigencia de enfoques comparativos, que no
coinciden con los objetivos primordiales planteados en esta investigacion.

IV.  PARTICULARIDADES DE LA RELACION ENTRE ECOTURIS-
MO Y DESARROLLO LOCAL

En la revision bibliogréfica de esta investigacién, no se encontraron
estudios que aborden las particularidades practicas de la relacién ecoturismo y
participacién comunal desde la perspectiva del desarrollo local, aunque su
consideracion en el planteamiento teérico del concepto de ecoturismo es
abundante (Pérez, 1999:200; Ceballos, 1998:4; Wearing y Neil 1999:169;
Giannicchini, 1993:430; Marchena y otros, 1993:54). Para los objetivos plan-
teados en este articulo, la participacién de los grupos sociales en el sistema
ecoturistico de la Peninsula de Osa se considera como un eje fundamental, ya
que estructura el destino y determina elementos basicos del mismo plantea-
miento filoséfico del concepto de ecoturismo desde una dimensién practica.

Eneste funcionamiento de la actividad turistica, las politicas estatales son
determinantes, debido a que el cuerpo de acciones locales crea las regulaciones
sobre las cuales se implementa la dindmica de la gestion del ecoturismo. Sin
embargo, estas no son consideradas con detenimiento, ya que en el entorno
local no existe una politica acerca del turismo y las desarrolladas en el territorio
nacional realmente no presentan acciones locales de importancia, siendo otras
sus prioridades. En las visitas de campo se entrevist6 personal responsable de
los municipios de Golfito y Osa, donde se localiza el area de estudio. Sin
embargo, ninguno de los dos casos mostré una politica especifica relacionada
conel turismo y sus actividades se limitan a conceder permisos de construccion
y cobrar impuestos de patentes, sin contar con un cuerpo de regulaciones y
acciones especificas relacionadas con la planificacién del ecoturismo.
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V. PARTICIPACIQN COMUNAL EN EL SISTEMA ECOTURISTI-
CO DE LA PENINSULA DE OSA

A pesar de la ausencia de un marco bibliografico consistente que permita
abordar la relacién de las comunidades con respecto al sistema ecoturistico y
debido a su importancia, en la figura 2 se ilustra la gestion del ecoturismo por
las comunidades locales, basada primordialmente en los resultados del trabajo
de campo realizado. En esta figura se muestran los dos vinculos principales de
esta relacion de acuerdo con los objetivos planteados en esta investigacion y
con el enfoque utilizado. En el primer nivel se plantea la participacion de las
comunidades en la gestion del ecoturismo donde se presentan tres tipos de
acciones, las cuales son desarrolladas a continuacion.

a. Convivencia en el espacio

Los habitantes locales de la Peninsula de Osa tradicionalmente se han
dedicado a la agricultura de subsistencia y a la ganaderia, sin embargo, a
mediados de la década de los ochenta estas actividades econdmicas comienzan
a decaer, debido principalmente a las politicas estatales y a la coyuntura del
capitalismo internacional. De manera simultdnea, con la decadencia de las
actividades productivas tradicionales, se presenta un incremento paulatino
de la industria ecoturistica, liderada en especial por el capital extranjero de
pequeiias y medianas proporciones que recién migré a la Peninsula, percibien-
do el fuerte potencial ecoturistico que existia en el drea para una actividad
econdmica que comenzaba a crecer fuertemente en el pais y que no contaba con
una amplia experiencia del turismo. Estos nuevos miembros de la poblacién
eran, en muchos casos, profesionales que procuran una conservacion ecologica
de los recursos naturales de la Peninsula de Osa. De esta forma, el sector
primario fue perdiendo volumen, surgiendo, a su vez, un sector terciario o de
servicios mas ligado a una nueva divisién internacional de las economias,
donde los espacios naturales con alto valor ecoldgico se transforman en nuevas
mercancias con alto valor de uso.

Actualmente, a pesar de esta crisis de la agricultura y la ganaderia, atin
algunos pobladores, al no existir otras opciones econdmicas factibles, contindian
dedicados a la agricultura de subsistencia como una actividad marginal, que el
sistema econdmico en su dindmica de globalizacion la ha condenado a la lenta
desaparicion. El Estado costarricense, respondiendo a las politicas de la banca
mundial, ha determinado regulaciones dirigidas a una promocion de productos
no tradicionales, tales como la macadamia, las flores, las plantas ornamentales,
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Fuente: Elaboracién a partir de los datos del trabajo de campo (2000-2001).

Figura 2. La relacion ecoturismo y desarrollo local

entre otros, y a la eliminacién de incentivos o subsidios de los cultivos
tradicionales, tales como el arroz, los frijoles y el maiz, alrededor de los que se
estructuraba la economia local.

Como resultado del proceso sefialado, en los mismos espacios geografi-
cos donde se desarrolla la actividad ecoturistica, se presenta una actividad
productiva que responde a condiciones muy diferentes y sin vinculos con el
ecoturismo, tal como lo planteaba un entrevistado que vive en la comunidad de
Rancho Quemado: “ya qué vamos hacer nosotros, aqui hemos vivido siempre
de la agricultura. Del maiz y los frijoles, aqui no sabemos otra cosa'y aun con
lo feo que estd la cosa, no nos queda de otra que seguir. Qué vamos a hacer,
si no tenemos plata para poner un hotel... Esperamos que pronto se arregle la
situacioén...”. La anterior opinién refleja que los pobladores locales, recono-
ciendo aun la baja rentabilidad de la produccién agricola, no encuentran otras
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opciones econémicas y continian dedicados a esta actividad, esperanzados en
gue las condiciones de mercado mejoren. Los antecedentes culturales de los
habitantes locales son fuertes elementos de arraigo a la agricultura tradicional
v la ganaderia extensiva, lo cual tiene resistencia a nuevas actividades econo6-
micas, tales como el turismo.

Esta agricultura de pequefia escala centrada en los granos basicos
(frijoles, maiz y arroz) y la ganaderia de carne, aunque se localiza en casi todos
los espacios de la Peninsula, e incluso, en aquellos con mayor concentracion de
la actividad turistica como los espacios costeros, no establece ningun tipo de
relacién directa con empresarios dedicados al sector turistico, quizas porque no
son productos agricolas de consumo importante en la industria de hospedaje
existente en la Peninsula de Osa. En algunos casos, los pobladores locales y los
empresarios cohabitan en los mismos espacios sin intervenir en el desarrollo de
sus actividades, debido basicamente a que ninguno atenta fuerte en el funcio-
namiento del otro. Ademds, este fenomeno es favorecido por el modelo de
desarrollo turistico de enclave de pequena escala que predomina en el area
de estudio.

Los anteriores productos agricolas no se cosechan a gran escala, por lo
tanto, no provocan impactos ecolégicos negativos de consideracion ni son
insumos de alta demanda para los empresarios turisticos. Se podria esperar que
el aislamiento del area propicie el desarrollo de algunos cultivos por parte de
los campesinos, los cuales podrian ser consumidos directamente por los
turistas, como son, por ejemplo, los productos organicos. No obstante, se ha
constatado que no existen estas relaciones, lo que demuestra una escasa
interaccion entre estos dos grupos sociales.

Por otro lado, esta convivencia no sélo presenta relaciones de inconexion
y convivencia entre los diferentes actores que cohabitan el espacio, sino,
ademds, en otros casos crea competencia por los recursos, dando como
resultado conflictos. Por ejemplo, algunos campesinos, dadas las condiciones
de la agricultura y la ganaderia, han optado por vender parte de la masa forestal
de sus propiedades para fines comerciales, como lo planteaba un entrevistado:
“Yo sé que estamos haciendo mal cuando cortamos los palos, pero nadie piensa
en como le damos de comer a nuestros chiquitos. Yo sé que el maderero es el
que se lleva la mejor parte, pero tengo que sobrevivir y nadie piensa en
nosotros...”. Esta situacion ha generado conflictos de competencia por los
recursos, debido a que los empresarios turisticos se oponen a cualquier forma de
deforestacion reconociendo que los recursos de biodiversidad son el principal
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atractivo turistico de la Peninsula de Osa, donde otros agentes, tales como el
Estado y su politica sobre el ambiente han determinado las condiciones de
resolucién de estos enfrentamientos. Durante las Gltimas décadas, en Costa
Rica un porcentaje importante de los espacios con cobertura forestal con algn
valor comercial fue explotado, por lo cual los bosques de la Peninsula de Osa
se han transformado en las dltimas reservas por explotar, especialmente debido
a su lejania con respecto a los principales centros urbanos. Ello ha generado
mucha controversia en los dltimos afios, con diversas acciones para detener la
alta tasa de deforestacion, como la veda planteada en el afio 2000. Los
empresarios turisticos han apoyado estudios para demostrar el acelerado
proceso de deforestacion que ha sufrido el area de estudio, teniendo en cuenta
el riesgo de deterioro que sufre el principal atractivo que actualmente utiliza el
producto turistico local.

Los diferentes grupos sociales que se han apropiado de unidades del
espacio de la Peninsula de Osa, en muchos casos, no tienen contacto entre si,
aun cuando habiten en los mismos poblados. Por ejemplo, uno de los habitantes
entrevistados con muchos afios de vivir en la zona mencionaba: “...aqui antes
todos nos conociamos, usted conociaalosvecinos, ahorano. Alli al frente viven
unos gringos y ni siquiera sé como se llaman. Sélo los veo salir en los carros
y volver a entrar...”.

La anterior opinion refleja la escasa integracion entre los diferentes
grupos sociales que habitan la Peninsula de Osa. La inexistencia de una
integracion entre los diversos pobladores ha creado las condiciones para el
surgimiento de un resentimiento entre los nuevos pobladores y los antiguos,
llegando a presentarse conflictos como el sucedido en mayo del 2001, cuando
un local asesiné a un extranjero que habitaba en la Peninsula. El local afirmaba
que: “Disparé porque el gringo me venia amenazando desde hace tres meses.
Ayer (el lunes) me reclamé’y nos dimos de golpes. Insistentemente me decia que
me mataria. En un descuido tomé dos armas y le disparé. Mi intencion no era
matarlo” (La Nacién,23 de mayo del 2001). El anterior suceso permite percibir
las relaciones sociales tirantes que existen entre los grupos sociales de la
Peninsula de Osa. Sin embargo, aunque hay un resentimiento colectivo en los
locales, se presenta también una convivencia pacifica, que se refleja en
multiples parejas conformadas por locales y extranjeros.

Por lo tanto, en el mismo espacio coexisten dos actividades productivas
generadas por agentes diferentes y que engendran relaciones tanto de conviven-
cia como de conflictos, donde las politicas del Estado determinan las condiciones
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finales imperantes y los pobladores van asumiendo una nueva actividad
productiva, que comienza a estructurar la economia local mientras ellos van
perdiendo capacidad de actuacién. Por otro lado, este surgimiento de la
actividad turistica en el 4rea de estudio ha provocado que la cohesién existente
entre los habitantes locales comience a erosionarse, producto de que algunos se
tratan de ajustar a las nuevas condiciones y otros se resisten.

b.  Generacion de empleo

La mayoria de tedricos del ecoturismo plantea que el turismo genera
empleo (Pérez, 1999:123; Davidson, 1993:158), sin embargo, los resultados de
las investigaciones relacionadas con la temdtica para el turismo tradicional no
se pueden extrapolar para el caso del ecoturismo, donde la escala de funciona-
miento es diferente. En los estudios consultados no se encontraron investiga-
ciones acerca de qué sucede con el ecoturismo en el caso del empleo. Wearing
y Neil (1999:149) plantean que las oportunidades de empleo para las comuni-
dades locales son limitadas en el ecoturismo, pero no apoyan su afirmacion con
datos de estudio de campo.

En una investigacion realizada por Fiirst y Ruiz (2002:144) acerca del
turismo y el empleo en Costa Rica, se encontr que la participacion de las
comunidades en el desarrollo es limitada y muchos de los beneficios logrados
se limitan a la generacién de empleo. Estos mismos autores afirman que la
creacion de puestos de empleos es bastante deficiente para la poblacion local,
lo cual coincide con los resultados de las diversas encuestas aplicadas a
diferentes sectores que intervienen en la actividad turistica de la Peninsula de
Osa. A pesar de lo limitado del nimero de empleos, producto de las condiciones
de pequeiia escala del modelo de desarrollo turistico, los pocos puestos han
sido de gran utilidad debido a las condiciones de crisis que vive la actividad
productiva tradicional, aunque no ha llenado las expectativas, como lo mencio-
naba un entrevistado de la comunidad de Rincén de Osa: “...Ya a mi tan viejo
quién me va a dar trabajo, alli solo muchachos jovenes que hablen algo de
inglés... los trabajos de los hoteles son muy pocos, por eso la gente se va a
buscar trabajo afuera (de la Peninsula de Osa)...”. Otro habitante de Drake
manifestaba lo siguiente: “...yo trabajé de botero, pero es un salario de hambre
porque sabian que yo me iba y habia muchos que ocuparian mi puesto. Como
quien dice por hambres no agarran...”. La primera afirmacion se relaciona con
que la actividad turistica demanda un perfil ocupacional totalmente distinto al
existente en las comunidades rurales, como lo plantean Fiirst y Ruiz (2000:312).
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Alrededor de la dindmica de la actividad turistica en la Peninsula de Osa
se ha generado una serie de empleos indirectos especializados en el sector de
la construccion, los cuales son muy dificiles de cuantificar y que, a pesar de su
limitado volumen, es una fuente de empleo de importancia para los habitantes.
Otro tipo de empleo, que puede ser calificado como importante en el caso de los
trabajos indirectos que genera el ecoturismo, es el relacionado con las arte-
sanias. No obstante, en la Peninsula de Osa no existe una industria de artesania
propia del area y las pocas mercancias que se venden proceden de otras dreas
del pais o del exterior, por lo tanto, estos puestos de trabajo son inexistentes. Por
otro lado, es de esperar que con el desarrollo del ecoturismo se genere una
mayor cantidad de empleos relacionados con guardaparques u otros trabajos
similares; sin embargo, las condiciones de contraccion del Estado Nacional,
producto de laimplementacion de las politicas neoliberales, han provocado una
fuerte reduccién de los empleos de este tipo, que usualmente son sufragados por
el gobierno central, por lo cual el nimero de este tipo de empleos se ha reducido
durante los ultimos afios.

Ademds, las condiciones de escaso nivel de formacion especializada y
experiencia provocan que los puestos de mayor rango en los hoteles y otras
empresas turisticas sean ocupados por personas procedentes de otras areas del
pais y extranjeras. El tipo de desarrollo turistico de la Peninsula de Osa,
centrado en la pequefia escala, no ha generado grandes volimenes de empleo,
aunque los pocos puestos han sido ocupados, fundamentalmente, por personas
procedentes de la Peninsula de Osa y sélo el 20% de las que trabajan en el sector
provienen de otras comunidades fuera del area de estudio. Los empleos
generados han sido una forma de vinculacién de las comunidades locales a la
gestion de la actividad ecoturistica, por lo cual desde esta perspectiva se han
mejorado las capacidades de las personas para ocupar puestos medios y bajos,
como son mucamas, jardineros, bartenders, por medio del Instituto Nacional
de Aprendizaje (INA), entidad responsable de estas acciones, la cual ha
desarrollado una muy buena labor, de acuerdo con la opinién de la mayoria de
los entrevistados, gracias a la frecuencia y la flexibilidad de la organizacién de
los cursos. Sin embargo, las iniciativas se centran en la vision del Estado de una
educacion enfocadaen la perspectivade comunidades empleadas ynoenlaidea
de incrementar la capacidad empresarial de los mismos grupos sociales locales.

c¢. Impulso a las empresas locales

Como lo plantean Wearing y Neil (1999:396), teéricamente el ecoturismo
incrementa la demanda por hospedaje y alimentos, aumentando la viabilidad por
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nuevas empresas relacionadas con este servicio. Enla Peninsula de Osa, a pesar
de que una gran parte de las empresas implicadas directamente con laactividad
turistica son propiedad de extranjeros, existe una red de comercio local que
indirectamente se ha fortalecido con el impulso de la actividad turistica. Por
ejemplo, un comerciante, propietario de un pequeno negocio, lo que en Costa
Rica se llama pulperfa, localizado en la comunidad de Carate, que es un sitio
ubicado en la principal ruta de acceso al Parque Nacional Corcovado, afirmaba
lo siguiente: “...aqui con los turistas me ha crecido la venta, pero no de los
hoteleros, ellos traen todo de afuera, si no los que vienen solos. Esos compran
sus cosillas aqui. Esos son los que me salvan...”.

Este crecimiento de las empresas locales es menor al esperado, debido a
que la mayoria de las empresas hoteleras traen todos sus productos de fuera de
la Peninsula. A pesar de lo anterior, ese comercio relacionado con el flujo
importante de turistas, que llegan a visitar el destino sin comprar un paquete o
una estadia, ha permitido el crecimiento, aunque limitado, de una serie de
pequefios empresarios dedicados a maltiples ocupaciones relacionadas direc-
tamente con la actividad ecoturistica, tales como empresarios dedicados al
transporte, operadores de fours especializados, pequefios restaurantes. Este
limitado aumento de la capacidad empresaria podria tener mejores resultados
si las politicas estatales fortalecieran directamente lamicro'y mediana empresa,
por medio de ayuda financiera y de mercadeo, asi como capacitacion dirigida
a fortalecer y articular las diferentes iniciativas locales empresariales.

La ubicacién de estas empresas de capital local se encuentra sobre las
rutas de mayor crecimiento de la infraestructura hotelera y en los principales
poblados, y se ha montado sobre el sistema de comercio local existente antes
que se iniciara el desarrollo de la actividad turistica. En ningiin caso, el impulso
de la actividad turistica en la Peninsula de Osa ha provocado que los empresa-
rios extranjeros se apoderen de los negocios de los locales, ya que los primeros
han creado sus propias empresas y no existia una red de empresas fuertes de
alojamiento y alimento antes del desarrollo de la actividad turistica.

VL. LARELACIONENTREDESARROLLOLOCALYECOTURISMO

La formaci6n socioespacial de la Peninsula de Osa, desde la perspectiva
de laidentidad cultural, se encuentra en un acelerado proceso de conformacion,
debido aque lacolonizaciény lamigracion de esta area se presentanen periodos
muy recientes. Atn no existe un sentimiento colectivo de arraigo que permita
la configuracién de una cohesién de la cultura local. Por el contrario, en el area
de estudio conviven grupos sociales procedentes de diferentes antecedentes
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sociales y geograficos. Por ejemplo, el grupo étnico de los guaymies, origina-
rios de la frontera con Panam4, que presentan rasgos culturales ligados a sus
antiguos lugares de residencia, comienzan a migrar hacia la Peninsula de Osa
en la década de los sesenta. En esta area, también se identifica un fuerte flujo
de campesinos en busca de espacios agricolas y ganaderos, pero con diferencias
considerables entre ellos, que se pragmatiza en las practicas agricolas y
ganaderas, asi como en las costumbres de convivencia. Durante los dltimos
afos ha surgido un nuevo flujo migratorio a la Peninsula de Osa ligado
fuertemente al desarrollo de la actividad turistica. Se trata de los extranjeros, a
quienes los habitantes locales llaman “gringos”, sin distincién del pais foraneo
del cual procedan, segmento conformado en especial por norteamericanos,
canadienses, alemanes, espanoles, italianos, franceses, entre otros.

a.  Mejoramiento de la calidad de vida

La calidad de vida se relaciona con la sensacién o percepcion que cada
individuo tiene del grado de satisfaccién que le proporciona la vida y del
analisis real de un conjunto de factores que condicionan en forma positiva o
negativa su existencia (Contreras, 1994:3). Del tal forma que la relacién que
establece cada uno de los miembros de las comunidades con el sistema
ecoturistico se transforma en un elemento importante de la calidad de vida de
estos, donde cada una de las personas tiene sus propias formas de captar las
transformaciones y los nuevos elementos que provoca el desarrollo de una
nueva actividad productiva. El concepto de calidad de vida est4 asociado con
las necesidades del ser humano estructuradas en una piramide, como lo plantea
Contreras (1994:15), donde en la base se encuentran las necesidades fisiologi-
cas de satisfaccion de hambre, sed, sexo, vestido y vivienda. Encima de esta
base se encuentran las necesidades relacionadas con seguridad, tranquilidad,
orden y estabilidad. Un tercer nivel estd conformado por el sentido de pertenencia
y lanecesidad de amor, finalmente, en el cuarto nivel se encuentra la necesidad de
estimacion, incluyendo el respeto a sf mismo y el sentimiento de éxito.

Relacionartodas las anteriores variables con las transformaciones provo-
cadas por el desarrollo del ecoturismo en la Peninsula de Osa requeriria una
investigacion de mayor profundidad y, ademas, largos periodos de observacio-
nes. Para los objetivos de este estudio, la calidad de vida se relaciona con las
condiciones de los servicios de salud, educacién y la infraestructura de
transportes. En el trabajo de campo se ha constatado que en ninguna instancia
dichas condiciones se relacionan directamente con el ecoturismo. Por ejemplo,
varios entrevistados afirmaban al respecto frases como las si guientes: “...yo no
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entiendo pero aqui si han mejorado los servicios de salud, las escuelas, ahora
hay un colegio, pero eso no es por el turismo, para nada...”; “...es cierto que
ahora tenemos mejores caminos, pero no es por el turismo, es mds, esos no
quieren que hayan mejores caminos porque dicen que se llenan de turistas...”.
Ademas, la forma de funcionamiento del ecoturismo, que implica ciertas
condiciones rusticas y un elemento de aventura, determina, que en muchos
casos, no se procure la mejora de las vias de comunicacion terrestre, tales como
caminos. La configuracién del producto ecoturistico de la Peninsula de Osa
considera, como parte de sus atractivos, las malas condiciones de las vias de
comunicacién y la mayoria de los empresarios entrevistados se opone al
mejoramiento de estos caminos, lo cual se relaciona con el temor de masificar
la actividad turistica con las debidas implicaciones para sus propias empresas.

b. Empoderamiento de la cultural local

El concepto de ecoturismo en su formulacion original plantea la necesi-
dad de que la cultura local se fortalezca, como resultado que provoca esta
actividad turistica, entendiéndose la cultura como las principales manifestacio-
nes sociales, fruto de laconvivenciasocial y de larelacion con el medio natural.
Las condiciones de escasa identidad y la heterogeneidad cultural imperante han
provocado que el elemento cultural no se haya valorado como deberia y, por el
contrario, el impulso de la actividad ecoturistica ha provocado un obstaculo
para el proceso de consolidacion de una identidad local en la Peninsula de Osa,
como venia ocurriendo en las décadas pasadas.

En el drea de estudio se presenta una erosion acelerada de la cultural local,
que se manifiesta claramente en los comentarios de algunos de los entrevista-
dos, por ejemplo, una mujer residente en Puerto Jiménez decia: “...aqui las
muchachas ya quieren andar como las gringas, los hombres ni se diga, y hay
unos peores... antes era diferente todos trabajabamos para comer, ahora todos
quieren vivir como gringos. No entienden que esos trabajan todo el afio para
unas vacaciones, aqui solo quieren vivir como los turistas...”.

El fortalecimiento de la valoracion de los aspectos naturales y la margi-
nalizacién de los elementos socioculturales son otros factores que motivan un
deterioro de la cultura local. El producto turistico esta basado en los atractivos
naturales y no considera los elementos culturales, lo que ademaés reduce los
impactos negativos sobre este tipo de recursos y neutraliza su fortalecimiento.
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c¢.  Participacion comunal en las politicas locales

Indiscutiblemente como sucede en todo el pais, no existe una participa-
cion activa de los grupos sociales locales en las politicas, y la mayoria de los
habitantes se limita a ejercer el voto como elemento Unico de participacién en
la toma de decisiones. Esta ausencia de participacién activa de los habitantes
en la toma de decisiones se relaciona con el modelo politico tradicional
costarricense. Cabe destacar que durante los tltimos afos se ha presentado una
tendencia a crear los canales de participacion para los ciudadanos y las
ciudadanas, sin embargo, los miembros de las comunidades no tienen capaci-
tacion para actuar y usualmente existe una desentendencia a participar en estos
procesos. El impulso del ecoturismo no ha provocado una inversion en el
anterior proceso, aun cuando han existido algunos intentos, tales como el
proyecto de Estudio para un Plan de Uso del Suelo en las Zonas Costeras de las
Unidades de Planes Turisticos en Costa Rica. auspiciado por el Instituto
Costarricense de Turismo (ICT) y la Agencia de Cooperacion Japonesa (JICA,
2001), que consider6 como una de las areas piloto la Peninsula de Osa, donde
se intentd fortalecer la participacion local, sin embargo, la comunidad no
respondié como se esperaba. La mayoria de las comunidades de la Peninsula
se caracteriza, fundamentalmente, por su claridad en las luchas sociales,
producto de sus diversas experiencias, como fueron las tomas de tierras o la
lucha contra la Stone Forestal, no obstante, no existe una participaciéon comunal
activa, a pesar de estos antecedentes, como deberia esperarse.

Por otro lado, no existen intentos de organizacion local que fortalezcan
la participacion comunal en las politicas y muchas de estas decisiones son
trasladas a las organizaciones no gubernamentales, que en la mayoria de los
casos no defienden a cabalidad los intereses de las comunidades, como lo
afirmaron la mayor parte de los entrevistados. Una muestra de esta escasa
participacion en las politicas locales es el casi total rechazo que existe hacia las
politicas del Area de Conservacién Osa (ACOSA), que también destacaron los
entrevistados.

VII. COMUNIDADES Y GESTION DEL ECOTURISMO

Un elemento fundamental en la filosofia del ecoturismo es cémo interac-
tdan las comunidades locales, que en esta investigacion se interpretan como los
habitantes que han vivido por largo tiempo en algtn espacio geografico y que
configuran sus relaciones econdmicas y socioculturales alrededor de este.
Desde esta perspectiva, aquellos habitantes que recién migran hacia la
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Peninsula de Osa, ya sean costarricenses o extranjeros, y que no dependen de
los recursos locales, no son considerados como miembros de las comunidades
locales. Este concepto se apoya en la visién de las mismas comunidades, que
no perciben como miembros de sus poblados a aquellos que estan recién
llegados. Por ejemplo, en una entrevista un miembro de una comunidad
afirmaba: “Esos vienen aqui y ni siquiera se preocupan por saber quiénes viven
a lado, ponen sus rétulos “propiedad privada, no pase” y uno solo los ve
cuando pasan en carro”.

Sin embargo, la escasa integracion de los nuevos pobladores locales es
relativa, porque existen casos donde presentan una integracion total, especial-
mente los que establecen relaciones sentimentales con algun miembro de la
poblacién. La integracion de algunos migrantes extranjeros llega hastael grado
de que estos han formado algunas organizaciones, fundamentalmente de tipo
conservacionista, con el objetivo de preservar los recursos de flora y fauna del
4rea. Sin embargo, en estos grupos no participan muchos miembros locales. Lo
anterior es un indicador de las escasas relaciones existentes entre los grupos
sociales recién migrados y los locales. Por otro lado, en la convivencia de estos
dos grupos sociales se observan algunas diferencias importantes, por ejemplo,
la mayoria de los pobladores locales depende basicamente de la débil agricul-
tura tradicional, la ganaderia y en pocos casos de servicios turisticos, mientras
los nuevos pobladores enfocan sus actividades a la conservacion biologicay a
los servicios turisticos. Esta dindmica es fundamental porque determina el
papel que jugara cada miembro de la comunidad en relacion con la actividad
turfstica. La escasa integracién entre las comunidades y los nuevos miembros
poseedores de negocios turisticos esté fuertemente influenciada por el modelo de
enclave turistico que reproducen la mayoria de empresas de capital extranjero.

En general, la apropiacién del capital extranjero de la estructura produc-
tiva ha creado un proceso de segregacién espacial basado, primariamente, en la
localizacién de los atractivos turisticos, que evidencia la escasa articulacion
existente entre los empresarios dedicados a la actividad turistica y otros
sectores, tales como las comunidades locales. Ademads, la actividad turistica ha
modificado la estructura interna de las comunidades, dividiéndola, por un lado,
entre los que se relacionan con el turismo y los turistas, y por otro, los que viven
ajenos a esta actividad.

La participacion de los habitantes locales en la gestion de la actividad
turfstica esté supeditada a las caracteristicas que presente lamisma comunidad,
como por ejemplo, el grado de educacion, la integracion, las condiciones
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econdémicas, entre otras (Morera, 1998:78-79). En la Peninsula de Osa, como
en todo espacio geogrifico, se presentan diferencias sociales que determinan
condiciones muy heterogéneas, que en muchos casos se ven influenciadas por
el mismo tipo de turismo que desarrolla, esto es lo que Brohman (1996:57)
llama polarizacion espacial, que genera segregacion social. Por lo tanto, las
diferencias sociales y biofisicas, que se proyectan en los espacios geograficos,
permiten que cadacomunidad desarrolle sus propias formas de relacionarse con
la actividad ecoturistica. Asi sucede en el area de estudio, donde se constata un
fuerte eje de segregacion social que se incrementa segun la intensidad de la
actividad turistica.

Por ejemplo, las caracteristicas de distribucion espacial de los recursos
turisticos, especialmente relacionados con el recurso playa, provocan que las
comunidades localizadas en la costa estén en contacto mas directo con la
dinamica turistica, tales como Drake, Carate y Puerto Jiménez. Mientras que las
comunidades localizadas en las areas montanosas, en el interior de 1a Peninsula
de Osa, como Los Planes, Rancho Quemado, Dos Brazos, entre otras, presentan
una escasa relacion con la actividad turistica. Lo anterior también se relaciona
con el proceso de colonizacion, que determind, debido al acceso y a las
condiciones de los suelos, que las primeras areas ocupadas fueran las costeras,
mientras que la ocupacion de los espacios del interior fue mas tardia, lo que
provocé un mayor desarrollo de las comunidades costeras con respecto a las
comunidades localizadas en el interior de la Peninsula.

Ademas de las diferencias antes mencionadas, en las comunidades
existen condiciones que crean desigualdades internas, y que de alguna forma
influyen en la participacion comunal en la gestion turistica. Entre estas
diferencias se encuentra la capacidad educativa de los miembros de la comu-
nidad de participar en las labores propias del manejo turistico, como son,
empleos de guias, administradores, mucamas, bartenders, entre otras, por lo
cual las personas que viven en pueblos costeros tienen mds acceso a programas
de educacion formales e informales, generando mayor desigualdad. Por otro
lado, en las comunidades costeras se asientan las personas con superior
capacidad econdmica, ya sea porque se apropiaron de las mejores tierras o por
estar localizadas en dreas de mayor acceso a los servicios de transporte,
educacion, salud, bancos, etc., lo que les ha permitido tener la posibilidad de
crear sus propios negocios turisticos.
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VIIL. EFECTOS SOCIOCULTURALES DEL DESARROLLO
ECOTURISTICO

Como plantean Wearing y Neil (1999:395), el ecoturismo es un estadio
previo para el desarrollo del turismo masivo, lo cual desde la experiencia de
Costa Rica es parcialmente cierto si se considera que el producto turistico del
pais ha venido variando de ser un ecoturismo a un turismo de naturaleza, y se
ha centrado poco a poco mas en el segmento de sol y playa, lo cual se relaciona
fuertemente con el turismo masivo (Proyecto JICA, 2001:3-7). Desde esta
perspectiva, el desarrollo turistico de la Peninsula de Osa, centrado en el
producto ecoturistico, es un estadio inferior que dard paso a un modelo masivo,
lo cual determina los efectos socioculturales provocados por la actividad, tal
como lo plantea el mismo documento, cuando afirma que la intensificacion de
la actividad turistica tiende a declinar la sustentabilidad de la comunidad a
medida que aumenta.

El desarrollo tradicional de la industria turistica ha estado centrado en las
necesidades del mercado, sin considerar laimportancia del manejo adecuadode
los recursos naturales locales y la participacion activa de las comunidades, dos
elementos fundamentales que se agregan a la dindmica en el caso del ecoturis-
mo. Sin embargo, el funcionamiento de este nuevo tipo de turismo no modifica
las viejas formas de accionar del turismo tradicional y el ecoturismo centra su
maniobra como cualquier otra empresa del turismo tradicional, con la particu-
laridad que usualmente actiia a pequefia escalaen el caso de estudio. Esta forma
de como comienzan a funcionar las empresas ecoturisticas es un antecedente
fundamental para comprender los efectos socioculturales provocados por el
desarrollo del ecoturismo y como en muchos casos sus dimensiones son
similares a las del turismo tradicional (Ibid.:397).

Como en otras investigaciones (Brunt y Courtney, 1999:215), los impac-
tos percibidos en las diferentes entrevistas realizadas en la Peninsula de Osa
coinciden fuertemente con los identificados en la literatura especializada. Con
base en los resultados de las encuestas aplicadas, las caracteristicas propias de
los efectos provocados por el ecoturismo se pueden identificar en cuatro
grandes tipos, los cuales fueron estudiados a partir basicamente de las entrevis-
tas efectuadas a diferentes miembros de la comunidad involucrados en forma
directa con el turismo.
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a. Efectos en la estructura poblacional

La tendencia al decrecimiento de la poblacién local durante los dltimos
diez afios en el drea de estudio (Figura 3) es una evidencia de que el volumen
de empleos generado por la actividad ecoturistica no ha sido lo suficiente para
sufragar los vacios laborales provocados por la crisis de la agricultura y la
ganaderia. La poblacion local no tenia experienciaen la actividad turistica, por
este motivo muchas personas optaron por migrar y buscar en otros sitios
empleos en labores agricolas similares a las tradicionales o que requieren una
formacion educativa de baja capacidad, especialmente la gente joven, como lo
mencionaba un habitante de la comunidad de Rancho Quemado: “...yo aqui
vivo solo, cuidando cuatro vaquillas y las gallinas. Mis hijos se fueron a
trabajar a PINDECO y quincenalmente me mandan plata. Estas tierras no
dejan nada, pero yo no las quiero vender. Con esta tierra yo mantuve mi

’

familia, crie mis muchachos y le tengo mucho carifio...”.
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Figura 3. Datos de poblacion relacionados con la Peninsula de Osa
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Este proceso de migracion de la poblacién joven hacia nuevos rumbos,
los cuales incluyen la Gran Area Metropolitana y centros urbanos menores,
provoca una desintegraciéon de las unidades familiares, especialmente en
aquellas comunidades donde no se presenta un desarrollo ecoturistico elevado,
como es el eje de las comunidades de Rincén a Rancho Quemado. En las areas
de mayor desarrollo turistico, tales como Carate, Drake y otras, la alta demanda
existente por las propiedades, fuerza a las familias a tener que vender sus tierras
y buscar nuevas oportunidades en otros sitios, en especial fuera de la Peninsula
o en algunos casos se da una migracién de todo el nicleo familiar. Un
entrevistado de Carate lo planteaba de la siguiente manera: “...aqui la gente
comenzo por vender porque tenia préstamos con los bancos y iban a perder
todo. Yo no he vendido porque yo quiero dejarle algo a mis hijos. Los que
venden después se arrepienten. Cada vez son mds los gringos que vienen a
comprar tierra por aqui...”.

Elimpulso del turismo no ha sido la tinica causa del acelerado proceso de
apropiacion de extranjeros de la oferta turistica, otro factor determinante ha
sido las condiciones de las actividades productivas tradicionales. Sin embargo,
es fundamental considerar que los pocos afios que tienen la mayoria de
habitantes de vivir en la Peninsula, ha provocado un escaso ligamento con las
comunidades, por lo tanto, asi como llegaron en busca de nuevas oportunida-
des, intentan buscar en otros lugares, presentando esa actitud abierta, que es
dificil encontrar en los habitantes de muchos afios de vivir en la Peninsula.

Por otro lado, como parte del fendmeno de la migracion que se presenta
en la Peninsula de Osa, los hombres jovenes son los més susceptibles a
trasladarse a nuevos sitios, dejando atrds a las mujeres, nifios y los hombres
mayores, los cuales en algunos casos se quedan como responsables de las fincas
y en el futuro algunos también migran, una vez que el cabeza de familia se ha
ubicado en el nuevo sitio. Lo anterior ha modificado el interactuar tradicional
de las familias, lo que ha causado efectos importantes de estudiar y que no son
abordados en esta investigacion debido a las limitaciones de tiempo y porque
no corresponden a los objetivos propuestos, como es la elevada cantidad de la
presencia de mujeres solas responsables de fincas.

En general, no todas las comunidades de la Peninsula de Osa muestran los
mismos patrones poblacionales. Debido a la heterogeneidad de estas, en los
lugares de hot pot del desarrollo ecoturistico, como Drake y Carate, muchos
pobladores locales laboran en la industria hotelera, lo cual limita la migracion,
pero se presenta una mayor presion sobre las tierras, lo que en muchos casos
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obliga a los habitantes locales a vender sus propiedades. Puerto Jiménez como
principal poblado del 4rea tiene su propia dinamica, donde muchos pobladores
de las comunidades de la Peninsula de Osa migran, con el objetivo de tener
mejor acceso a los servicios sociales o la posibilidad de algiin empleo. El
aumento de poblacion en Puerto Jiménez ha provocado un crecimiento y una
consolidacién de este pueblo, donde han surgido una serie de servicios
turisticos que han generado un volumen de empleo de importancia.

b.  Transformaciones del tipo de ocupaciones

La crisis de la agricultura y la ganaderia ha transformado los patrones de
las ocupaciones donde algunos pobladores han dejado sus empleos tradiciona-
les para realizar otros, como son, ayudante de construccién, jardinero, botero?,
entre otros. Ademas, las mismas metas de educacién internas han variado en la
Peninsula, por ejemplo, el dnico colegio ha estado enfocado a la agricultura y
la ganaderia, sin embargo, durante los dltimos afios esta orientacién se ha
traslado al drea de turismo.

El desarrollo del turismo y las condiciones agropecuarias han provocado
una terciarizacion de ocupaciones, proceso que se ha acelerado segin la
dindmica de intensidad de la actividad y que es mayor en los sitios de mas
desarrollo turistico como Drake, Carate y Puerto Jiménez. Ademas, con el
desarrollo turistico se han presentado, frecuentemente, las ocupaciones estacio-
nales, ya sean empleos sélo por temporadas altas o por los periodos de las
construcciones. La lejania de la Peninsula crea las condiciones para que las
empresas no aseguren las responsabilidades patronales a susempleados, debido
a la temporalidad de los trabajos.

El desarrollo ecoturistico en la Peninsula de Osa ha generado una serie de
empleos no tradicionales, lo cual ha favorecido la demanda de fuerza de trabajo
femenina, a pesar del escaso impacto cuantitativo. Muchas mujeres, especial-
mente madres solteras 0 mujeres jovenes, procuran estos nuevos puestos de
trabajo, la mayoria localizados en lugares distantes de sus residencias. Una
empleada de un lodge ubicado cerca de Carate en una entrevista planteaba lo
siguiente: “...yo me vine a trabajar aqui porque no encontraba trabajo. Yo
tengo dos hijos y me los cuida mi mamd. Aqui no gano mucho pero por lo menos
tengo trabajo...”. Son pocas las mujeres amas de casas que se atreven a dejar
sus hogares para ir a trabajar fuera, especialmente en las 4reas rurales, debido

2 Quien conduce un bote o lancha.
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al temor de dejar a sus hijos solos o al impedimento de sus maridos que no
comparten la idea de que sus compaiieras trabajen. En el pueblo de Puerto
Jiménez, quiza por sus caracteristicas de centro semiurbano, es mas frecuente
encontrar mujeres que trabajen fuera de sus hogares.

De alguna forma, el impulso del desarrollo ecoturistico ha permitido que
las relaciones tradicionales se transformen poco a poco, aunque perdure el
accionar tradicional. Posiblemente con la intensificacion de la actividad turis-
tica, las antiguas relaciones vayan dando paso al surgimiento de nuevas formas
de estructurar el empleo, donde las mujeres ocupen mayores posiciones de
trabajo, para lo cual se requiere una consolidacion del turismo como
actividad productiva.

Otro elemento importante en estas nuevas formas de estructuracion de los
empleos es la estacionalidad de una buena parte de estos, de tal forma que son
muy pocos los trabajadores que laboran por varios afos con la misma empresa,
esencialmente en los puestos de bajo rango, que son ocupados por empleados
locales. La estacionalidad de los empleos no sélo se relaciona con la dindmica
de la misma actividad turistica, que crea condiciones con periodos de baja
visitacion cuando muchas empresas cierran sus negocios, sino ademads, con el
desarrollo de construcciones, donde algunos empleados locales, como albaii-
les, carpinteros y ayudantes, laboran temporalmente. Un entrevistado lo men-
cionaba de la siguiente forma: “...yo trabajo por dos o tres meses en una
construccion y guardo algo de dinero porque sé que vendran otros meses de
vacas flacas. Nunca tengo trabajo parejo todo el ario...”.

¢.  Modificaciones en los valores, los patrones de vida y de consumo

Los diferentes valores de la sociedad, asi como las formas y los patrones
de vida, no son totalmente estdticos sino dinamicos, por lo tanto, realizar
afirmaciones sobre los cambios de este tipo de elementos es dificil. Multiples
factores causan estos cambios, entre ellos, el desarrollo turistico que provoca
modificaciones de esta indole en la sociedad. Sin embargo, la dindmica del
modelo de desarrollo turistico que se ha implementado en la Peninsula de Osa,
y de acuerdo con las observaciones planteadas por los entrevistados, permite
reconocer algunas modificaciones de importancia.

En cuanto a las transformaciones de los valores de los habitantes locales
es importante reconocer que la Peninsula no presenta una identidad cultural
consolidada, por lo cual, antes del desarrollo del turismo, ya existia una gran
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heterogeneidad en sus propios valores. En los lugares con mayor desarrollo de
actividad turistica, tales como Carate, Drake y Puerto Jiménez, son mas
evidentes los cambios en los valores relacionados con el turismo. Por ejemplo,
un sefor que tiene aproximadamente 22 afios de vivir en Drake mencionaba lo
siguiente: “...antes esto era muy bonito, todos nos conociamos. Ahora es una
perdicion, drogas por todo lado. Usted los ve (turistas) en la playa bariandose
chingos (desnudos)...”. Expresiones como la anterior reflejan que se da un
conflicto entre la escala de valores de los locales y de los turistas, donde uno de
los dos grupos termina cediendo, siendo los jévenes los que tienen mayor
capacidad de absorber los nuevos cambios. Un entrevistado de Puerto Jiménez
planteaba esta situacion de la siguiente manera: “...esto estd lleno de gringos-
ticos. Vagos que solo viven de lo que le chulean (roban) a los turistas. Son una
plaga, fuman monte (marihuana)...”. La expresion gringos-ticos se utiliza para
referirse a una persona que trata de copiar la vestimenta y otras particularidades
propias de los turistas. El distanciamiento de la Gran Area Metropolitana es un
factor que agrega un carécter bastante conservador a la Peninsula de Osa, sin
embargo, debido a que muchos de sus pobladores proceden de los centros
bananeros de la periferia, como Golfito, Palmary Coto, que tienen antecedentes
bastante liberales, se produce un aceleramiento de ciertos cambios. Ademis, el
desarrollo de las explotaciones auriferas ha sido un elemento que ha ayudado
a absorber los cambios provocados directamente por el nuevo flujo de visitan-
tes, en especial en Puerto Jiménez.

Ademas, las mismas condiciones de la estructura sociocultural de la
Peninsula de Osa previa al desarrollo turistico, caracterizada por estar en un
proceso de conformacién, ha sido un elemento que ha amortiguado algunos
efectos que no se han visualizado como negativos o que ni el mismo pueblo los
percibe como dafiinos, como lo decia un entrevistado de Puerto Jiménez:
“...aqui siempre ha sido una perdicion, yo creo que antes era peor. Pero todo
es como todo. Aqui viene gente buena y viene gente mala también, con malas
costumbres...”. Los principales cambios se presentan en las dimensiones de las
escalas sociales y morales, reconociendo que a pesar de la heterogeneidad que
caracteriza la Peninsula, existe un eje comiin donde predominan los anteceden-
tes campesinos. Lo anterior determina una escala de valores centrada en la
vision conservadora del campesinado, especialmente en las comunidades
rurales, que entra en conflicto con la escala de valores liberales, que en la
mayoria de los casos presentan los turistas. Por otro lado, entre el campesinado
existen valores de solidaridad muy arraigados, los cuales con el desarrollo de
la industria turistica se van erosionando. Estas transformaciones son difici-
les de percibir y de cuantificar, y son escasas las investigaciones que
abordan esta tematica.
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Los grupos principales que interactiian en el sistema ecoturistico, como
losempresarios locales, los empresarios extranjeros, los habitantes locales y los
turistas, establecen sus propias relaciones que afectan la escala de valores. Por
ejemplo, en el caso de la politica y la religion, los empresarios y los habitantes
locales presentan los mismos intereses, centrados fundamentalmente, en la
dindmica de la politica nacional y la religion cat6lica. Mientras, por otro lado,
los turistas y los empresarios extranjeros tienen interés en la politica nacional,
pero este eje no es el principal, centrdndose mas en elementos internacionales
y sus creencias religiosas son sobre todo de tipo evangélico. Sin embargo, estas
diferencias no generan conflictos, como lo mencionaba una entrevistada con
mucho tiempo de habitaren lazona: “...aqui cada uno vive enlo suyo. Ellos (los
empresarios extranjeros y los turistas) con lo de ellos y nosotros con lo
nuestro...”. Una de las razones que ha facilitado que no se presenten grandes
conflictos religiosos es que a pesar de ser los habitantes locales principalmente
catdlicos, la mayoria no son practicantes, debido a que la lejania y lo disperso
del modelo de poblamiento les impiden el total ejercicio de la fe catdlica.
Durante los tltimos afios se ha dado un crecimiento de los feligreses de la fe
evangélica, pero este no se relaciona directamente con el crecimiento de la
actividad turistica.

Las condiciones de aislamiento asi como la falta de una unidad politico-
administrativa inciden en el escaso interés de los habitantes locales por
la politica, lo cual forma parte también del patrén de pasividad que ejerce la
sociedad civil en general. Al no existir una participacion activa de los poblado-
res se han desarrollado las condiciones para que surjan una serie de organiza-
ciones no gubernamentales para canalizar las decisiones y el poder de las
comunidades. Sin embargo, en la mayoria de los casos, los pobladores locales
no las perciben como las representantes de sus intereses reales. Por el contrario,
muchos habitantes locales consideran que las organizaciones no gubernamen-
tales son centros de poder que no defienden los intereses locales. Por ejemplo,
una empresaria de la comunidad de La Palma dedicada a una microempresa de
alimentos y bebidas afirmaba lo siguiente: “...esas organizaciones sélo estan
por ellas. Van 'y piden a nombre de la gente de aqui'y después todo se lo dejan
ellos. Yo no conozco aquiuna que trabaje para la comunidad... ellas conspiran
con gente del gobierno para llevar agua a sus molinos... y se aprovechan”.

Por otro lado, el aumento del flujo de visitantes ha provocado cambios en
la cotidianidad de algunas comunidades, especialmente aquellas localizadas en
los hot pots, tales como Carate, Drake y Puerto Jiménez. Estas transformacio-
nes son muy dificiles de ser percibidas y en las entrevistas realizadas a los

Revista Geografica de América Central N° 39—67



habitantes fueron encontrados algunos indicadores. Un campesino de Carate,
con mas de quince anos de habitar en la comunidad, planteaba lo siguiente:
“...antes nosotros sembrabamos lo que nos comiamos, ahora todo se compra
en la pulperia’... y todo es mds caro, los precios son para gringos...”.
Indiscutiblemente, al existir una mayor demanda por productos alimenticios se
han fortalecido las redes de ventas de pequefia escala en los lugares que
presentan flujos de turistas importantes. Sin embargo, también se ha dado un
encarecimiento en los costos que los habitantes sufren directamente. Algunos
empresarios locales, que reconocen la imposibilidad de los habitantes locales
de obtener algunos productos o servicios de flujos, desarrollan costas paralelas
ofreciendo unos para los turistas y otros para los locales. Por ejemplo, un
pequeiio empresario de transporte tiene un precio por servicio diferente para los
turistas extranjeros con un 25% mayor del que pagan los locales y los turistas
nacionales. Este tipo de trato se realiza sin que los turistas extranjeros se
enteren, con el fin de no herir susceptibilidades. Lo anterior es una muestra de
como a pesar del fortalecimiento de la comercializacion de los productos los
habitantes locales crean sus propias técnicas de cooperacion, las cuales irdn
desapareciendo a medida que se intensifique la actividad turistica y crezca el
namero de habitantes foraneos.

Un elemento fundamental que ha sido alterado en la Peninsula de Osa,
producto especialmente del deterioro de la capacidad adquisitiva de los locales,
es la autoestima colectiva de las comunidades. Expresiones como la vertida por
una ama de casa de Drake refiriéndose a los turistas demuestra la idea anterior:
“...esos vienen con dolares y pueden comprar cualquier cosa mientras que
nosotros tenemos que andar viéndolas del rabo (acciones que son dificiles)
paracomprar cualquiera... Ellos (los hoteleros) tienen sus propios botes y aqui
se le enferma a uno un giiila (nifio), se muere porque no tenemos como llevarlo
al hospital, tenemos que andar rogando...”. Se requiere realizar investigacio-
nes que permitan determinar con mayor precision los efectos del turismo en la
autoestima colectiva de las comunidades, y como se traducen estos en la
realidad. Sin embargo, en las diferentes entrevistas formales e informales
realizadas a los habitantes locales, involucrados directa o indirectamente,
mostraron un resentimiento hacia las condiciones econémicas de los turistas en
comparacion con las propias, fendmeno que se agudiza con las deterioradas
condiciones productivas tradicionales. Evidentemente, con el establecimiento
de unaoferta turistica en algunos sitios, con ciertas condiciones de vidamuy por
encima de la que viven la mayoria de los pobladores locales, se ha creado una

Almacén principal de las pequefias comunidades.
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segregacion social, que poco a poco ha crecido cuando se intensifica el modelo
de enclave implementado. A diferencia de otros lugares de Costa Rica, las
comunidades de la Peninsula de Osa, con excepcién del pueblo de Puerto
Jiménez, no tienen espacios donde convivan los turistas con los locales, como
son discotecas y medios de transporte piblico, por lo cual el fenémeno no tiene
mayor dimension.

Las condiciones de formas de vida diferentes y de calidad que traen los
turistas han generado nuevos patrones de consumo, que en situaciones radicales
ha dado paso al surgimiento de la vagancia y la delincuencia, como lo enfoca
un habitante de Puerto Jiménez: “...vea aqui los muchachos no entienden. Sélo
creen que los turistas solo saben pasear, no saben que ellos trabajaron todo el
anio para venir de vacaciones. Los muchachos ven como visten y quieren ser
iguales, pero de donde van a sacar, y aunque trabajen jamds pueden llegar a
parecerse, asi que tienen que robar. Hay unos que se ponen a andar con turistas
paraver qué les sacan. Por dicha, que no son todos los muchachos asi... Antes
no habia eso, por eso ahora hay tantos ladrones...”. Aunque estos problemas
de delincuencia han aumentado, sus efectos han sido muy puntuales. Por
ejemplo, durante los meses de setiembre a noviembre del 2000 la ruta de acceso
a la estacion de Los Patos del Parque Nacional Corcovado estuvo clausurada,
debido ala frecuencia de robos alos turistas. El modelo de desarrollo de enclave
ha impedido que los problemas de delincuencia tengan mayores dimensiones,
ya que los hoteles tienen sus propios métodos de seguridad.

Sin embargo, no todos los efectos del turismo en las formas de vida han
sido negativos. Por ejemplo, se ha presentado un aumento de la conciencia
ambiental de la mayorfa de los habitantes de la Peninsula de Osa, producto de
visualizar la importancia de la biodiversidad como atractivo turistico. Con la
presencia de los turistas con alto grado de conciencia y otros factores sociocul-
turales, los locales han asumido posiciones en defensa de los recursos naturales,
como lo demostraron varias de las intervenciones en la mayor parte de los
entrevistados con frases como las siguientes: “...nosotros antes cazdbamos mds
de la cuenta. Ahora no, a mis hijos no les gusta porque dicen que esto hay que
cuidarlo. Esto es muy bonitoy si lo perdemos no lo podemos recuperar mds...”.
Otro entrevistado mencionaba: “...aqui hay mucha deforestacién, pero eso lo
hace mas gente nueva que compra las fincas y no le tienen carifio. Yo sé que si
nosotros cortamos un palo es porque lo necesitamos. Nosotros cuidamos
porque es nuestra forma de vida, siempre lo hemos hecho. Los gringos cuidan
por la plata que les deja...” .
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La mayoria de las organizaciones sociales de la Peninsula de Osa estan
centradas en la conservacién y muy pocas en aspectos sociales, y aunque en
muchos casos estos entes no cuentan con una participaciéon masiva, la impor-
tante participacion de los locales es un elemento que favorece el aumento de la
conciencia ambiental por parte de las comunidades. Aunque entre estas
preocupaciones, también se presenta un resentimiento, porque los habitantes
locales reconocen que sus criticas condiciones de vida no son prioridad para las
politicas de desarrollo regional de la Peninsula de Osa. Una mujer habitante de
La Palma afirmaba lo siguiente: “...aqui dan cantidades de plata para conser-
var los recursos naturales. Cantidades que si esa plata nos quedara a nosotros
todos fuéramos ricos. Pero aqui la plata es solo para conservar, nunca se
acuerdan que nosotros vivimos aqui. Aqui en todas esas montanas vive gente,
y acaso hay algiin proyecto para ayudarlos. Eso es lo que yo digo, aqui hay
para unos 'y para otros nada... a mi no me enredan, no tendré estudio pero
no soy tonta...”.

Tal como lo plantean varios autores, como Wearing y Neil (1999) y Carter
(1987), el estado dindmico de la estructura cultural de los pueblos significa que
el cambio y las transformaciones son inevitables. Asf, en la Peninsula de Osa
algunas modificaciones a los patrones culturales habrian ocurrido aun sin el
desarrollo de la actividad turistica. El turismo ha acelerado ciertos cambios
especialmente en las dreas con contacto mds directo con los flujos de
visitantes, aunque gran parte de la poblacién local responsabiliza al turismo
del aumento de la drogadiccion y la delincuencia. A diferencia de otros
destinos del pais, centrados en el producto de sol y playa, la Peninsula de
Osa no presenta un crecimiento alarmante de la prostitucion, como en otros
lugares. Esta escasa presencia se relaciona con las caracteristicas propias
del perfil de turista que visita esta localidad, donde las actividades noctur-
nas no son prioritarias. Por otro lado, la fuerte concentracién en enclaves
turisticos de los visitantes impide las facilidades para la proliferacion de la
prostitucién. Por lo tanto, el modelo de desarrollo turistico implementado
es un elemento que evita el incremento de problemas sociales, como ocurre
en los destinos de turismo masivo.

d. Modificaciones en los patrones de tenencia de la tierra y en la
infraestructura

Durante los tltimos afios han surgido varias empresas de bienes raices
dedicadas exclusivamente a la venta de tierra, en especial en propiedades
costeras, lo cual es una evidencia del alto flujo de venta de tierras que ha
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provocado la actividad turistica en la Peninsula de Osa. Otra evidencia de este
fenomeno es la gran cantidad de rétulos, especialmente en inglés, que se pueden
observar en las principales vias de comunicacién ofreciendo propiedades en
venta. Los cambios en los patrones de la tenencia de la tierra se han venido a
acelerar con el desarrollo turistico, debido a las condiciones de crisis de las
principales actividades productivas del area, que ha obligado a muchos propie-
tarios a vender sus propiedades para enfrentar de esta forma préstamos
bancarios, lo que ha creado la situacién para la aparicién de una gran cantidad
de empresas de bienes raices que pertenecen a extranjeros.

La ley de la Zona Maritimo Terrestre del pais (Carranza, 1990:63-92)
determina que los doscientos metros luego de la pleamar ordinaria son espacios
de jurisdiccion municipal y que no deben ser propiedad de extranjeros. Sin
embargo, en el trabajo de campo se pudo constatar que la mayoria de la zona
costera estd ocupada por propietarios foraneos. Tanto la Municipalidad de
Golfito como la de Osa deberian contar con un registro de estas concesiones en
areas de costa. No obstante, ninguna cuenta con informacion confiable, como
se observo en las visitas realizadas a estos entes. Los acelerados procesos de
traspasos de propiedades en areas de alto desarrollo de la actividad turisticas no
son un instrumento que haya apoyado al desarrollo local, como concluye
Fernandez (2003:373), luego de realizar un estudio detallado acerca de las
concesiones en la zona maritimo-terrestre, donde se considera la Peninsula de
Osa como uno de los casos de analisis. Por el contrario, se presenta como un
proceso que facilita la fragmentacion territorial.

IX. CONCLUSIONES

En Costa Rica, la actividad turistica ha evolucionado de estar concentra-
da, principalmente en el segmento ecoturistico, hacia actividades mas relacio-
nadas con el turismo de naturaleza, proceso que también se percibe en la
Peninsula de Osa, donde en los dltimos afios el producto ha integrado otras
actividades distintas de las propias del ecoturismo Yy tipicas del turismo de
naturaleza, tales como pesca, buceo, kayak, entre otras. Estas transformaciones
en el sistema turistico en estudio se pueden relacionar con el ciclo de vida del
turismo, que plantea que el proceso de desarrollo de la actividad turistica se
inicia con la exploracion tanto de turistas como de empresas turisticas de
nuevos espacios, la cual se ubicaria en Costa Rica durante los primeros anos
de la década de los ochenta, antes que se iniciara el boom de finales de esta
década, y en el caso de la Peninsula de Osa, a mediados de los afios noventa, ya
que este destino se integro tardiamente al desarrollo turistico nacional, cuando
el sistema turistico del pais habia consolidado ya algunos destinos.
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El modelo de desarrollo ecoturistico que impera en la Peninsula de Osa
genera diferentes formas de articulaci6n con los habitantes locales, predomi-
nando una convivenciaen el espacio que genera una segregacion territorial. Por
otro lado, lamagnitud del empleo generado por esta nueva actividad productiva
no es suficiente, ya que decrece debido a las migraciones, aunque se presenta
una sobrevaloracién de los escasos puestos creados.

Aunque la oferta turistica estd dominada por la pequefia escala, estd
contolada por el capital extranjero, y la participacién local es minima. Ademas
de que las dos ofertas son dirigidas a mercados metas con poderes adquisitivos
bastante diferentes. El modelo de desarrollo basado en el enclave es determi-
nante en los efectos creados sobre los aspectos culturales y socioeconémicos,
que incrementan la enajenacién y la transformacién de los pobladores locales.

Esta investigacion evidencia la limitada eficacia del ecoturismo como
instrumento de desarrollo local, por lo cual se requiere crear politicas que
potencien la incorporacién de las comunidades como entes activos de las
dindmicas empresariales. Ademas, los resultados de este articulo determinan la
necesidad de realizar o desarrollar investigaciones que permitan conocer cudles
son los efectos reales del ecoturismo en el plano territorial, donde se consideren
aspectos sociales, econdmicos y culturales, especialmente desde la perspectiva
de los paises en vias de desarrollo.
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