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Resumen

El paradigma humanista en la educacion refleja el interés del ser
humano por superar vacios que la educacion tradicional u otras
ideologias han dejado en el ser. Por ello, el reconocimiento del
potencial y las cualidades individuales representan una necesidad
que debe ser abarcada y acatada por el sector educativo, con miras a
brindar un mejor apoyo a la formacion y consolidacion pedagogica

en nuestras sociedades.
La contextualizacion de nuestra realidad educativa propone cambios
de pensamiento y metodologia ante las necesidades de la poblacion
estudiantil. Ante este panorama se dejan ver y escuchar movimientos
encaminados a preparar y enfrentar al estudiante al contexto, lo cual
representa un reto en la nueva sociedad de conocimiento, que requiere
acciones concretas desde las aulas para la formacion humana e

integral.

Palabras claves: sociedad de conocimiento, TIC,
educacion humanista, sociedad de informacion.
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Abstract

The humanist paradigm in education reflects the interest of human beings to
overcome the gaps that traditional education or other ideologies have left in them.
That is why, the recognition of the potential and of individual qualities represents
a need that has to be fulfilled and observed by the public sector in order to offer
better support to the development and pedagogic consolidation of our society.

The contextualization of our educational reality proposes changes of thought and
methodology according to the needs of the students. In view of this scenario, it
is easy to see and to hear about movements aimed at preparing the students and
making them face the context in which they get involved, which represents a
challenge in the new society of knowledge that requires concrete actions in the
classroom for the benefit of human and integral growth.

Keywords: society of knowledge, Information technology, humanist educator,
technological society

Introduccion

través de la historia, las colectividades han procurado, a su manera, ser
sociedades del conocimiento. El acceso y empoderamiento de este se
antuvo acaparado por un grupo con ciertas caracteristicas diferenciadas,
que presentaron ventajas y dominio del conocimiento, y le concedieron ese
privilegio a un circulo muy cerrado de sabios. Esta propagacion de conocimiento
fue trasmitida de generacion en generacion, en sus inicios de forma verbal, luego
por los manuscritos y con pasar del tiempo por medio de los libros, gracias a la
revolucion que trajo consigo la imprenta, hasta llegar a lo que hoy conocemos
como tecnologias de informacion y comunicacion (TIC).

La evolucion historica hacia esta apertura ha estado sustentada en la educacién para
todos y apoyada por las luchas sociales en contra de las desigualdades y exclusiones
vividas a través de los tiempos. Por ello, en una sociedad de informacion y
conocimiento, la educacion humanista toma auge en miras de propiciar y abrir
nuevas perspectivas a un conocimiento publico, auténtico e igualitario que se
fortalezca de las capacidades y pueda respetar las diversidades.

Por ende, es menester propiciar la apertura al conocimiento, mediante acciones
que consoliden una educacion humanista, que involucre los diferentes actores,
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de manera que puedan utilizar eficazmente las herramientas que nos proporciona
la sociedad de la informacion, que tome en cuenta la individualidad y que a la
vez fortalezca el aporte de equipo que puede brindar la diversidad con miras de
consolidar la sociedad de conocimiento.

Educacion Humanista

Para comprender el Humanismo, es necesario primero conocer su significado de
acuerdo con el contexto historico, social, cultural, espiritual, ademas de otros
aspectos que a través de las épocas han dado diferentes connotaciones. Sin
embargo, cada aporte ha contribuido a entenderlo como lo percibimos hoy.

El concepto de humanismo, con su implicacion en aspectos pedagogicos, ha dado
paso al concepto de educacion humanista, el cual resulta controversial, pues parte
del hecho de que toda educacion debe ser humanista y que, por lo tanto, propicia
las condiciones de desarrollo intelectual e integral del estudiante.

Segtin Garcia (s.f.) la educacion humanista se define como de tipo indirecto, pues
en ella el docente permite que los alumnos aprendan, mientras impulsa y promueve
todas las exploraciones, experiencias y proyectos que estos preferentemente inicien
o decidan emprender, a fin de conseguir aprendizajes vivenciales con sentido.

A su vez, Patifio (2007) define la educacion humanista mas alla del desarrollo
intelectual cultural y critico, y retoma la dimensién que tiene que ver con la
necesidad espiritual de acercamiento a la realidad trascendente, a Dios.

Estas definiciones comparten el pensamiento sobre un aprendizaje mas humanizado,
para lograr mejores resultados al conocer experiencias o situaciones que puedan
afectar de una u otra forma el rendimiento del estudiante, pues como seres integrales
nos afectan y desequilibran circunstancias, que de ser tratadas o canalizadas, logran
que el estudiante un ser reflexivo y propositivo en la busqueda de soluciones.

La educacion humanista representa en los tiempos actuales una vislumbre
hacia un paradigma que visualiza las necesidades individuales y pueda
responder acertadamente a cada estudiante, de acuerdo con sus divergencias
y, a su vez, fomente las iniciativas y el potencial creativo de cada alumno en
una sociedad de competencias y conocimiento.
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Perfil del educador Humanista

La participacion del profesor, como un ente canalizador, desempefia rasgos
significativos que deben ser aplicados con miras de su rol formador, generador
y no simplemente trasmisor. Entender la nueva posicion del estudiantado en la
nueva sociedad implica cambios significativos de actitud en todos los actores
involucrados con nuevas experiencias creativas e innovadoras que fomenten
su desarrollo en todas sus areas.

Ser un docente humanista requiere compromiso, dedicacion y tiempo, la
experiencia en el ambito educativo ha reflejado la necesidad que tienen los
estudiantes de encontrar personas que se interesen en ellos y presten atencion a sus
inquietudes, propuestas u opiniones. A continuacion, se presentan caracteristicas
sobresalientes del perfil de este tipo de docente:

* Escucha a las personas y es humilde para reconocer que los estudiantes
tienen mucho para ensefar.

* Se interesa no solo en que el estudiante adquiera conocimientos, sino
también en su desarrollo integral.

* Respeta la libertad de opinion, sin tendencias a reprimirla.

* Se apropia de las tendencias educativas dirigidas a mejorar el aprendizaje.

*  Es cooperativo y promueve el aprendizaje colaborativo.

*  Busca alternativas de solucion ante dificultades que se puedan presentar en
el proceso de ensefianza o en situaciones particulares del estudiante, acta
con respeto y sensibilidad.

* Posee una actitud receptiva ante las criticas o recomendaciones.

*  Genera aprendizaje en lugar de simplemente transmitir conocimiento.

* No es arrogante.

Este docente promueve la expresion, comunicacion, investigacion y la formacion
autodidacta para fortalecer al individuo, de modo que logre apropiarse de
conocimientos base, los cuales permitan formar un criterio y realizar la acertada
toma de decisiones ante las olas de pensamiento de la sociedad de informacion en
la que estamos inmersos. Por ende, urge la concienciacion de no ser partidarios
de un ser acumulador de datos, simplemente.

La contextualizacion a nuestra realidad educativa propone cambios de pensamiento y
metodologia para muchos docentes que anteponen su dominio a las necesidades de la
poblacion estudiantil, lo cual nos lleva a una reflexion sobre lo que estamos haciendo y
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lo que podemos cambiar y llegar hacer, con el fin de llevar iniciativas a las aulas y lograr
el aprendizaje deseado y el desarrollo de las facultades, no solo de los estudiantes, sino
de todos los actores involucrados en este proceso. Esto nos llevara por un camino donde
hay que desaprender para volver a aprender mejores practicas, que fomenten el valor
del ser humano como un ente social, individual e integral, con destrezas necesarias
para su inmersion en la sociedad del conocimiento y de la informacion.

Humanismo en la sociedad del conocimiento y de la informacién

El nuevo siglo ha traido fendmenos complejos que han originado diversas
conceptualizaciones y adjetivaciones, los cuales procuran contribuir a la
comprension de las nuevas dinamicas socioculturales que vive la humanidad. Las
TIC dieron paso a la sociedad de informacion y al mismo tiempo a la sociedad
del conocimiento, cuya diferencia la ilustra Toledo de la siguiente manera:

La diferencia entre la Sociedad de la Informacion y la Sociedad del Conocimiento,
que propugna la declaracion de Bolonia es que entre uno y otro proceso esta el
aprendizaje, en el marco de una formacion humanista que reivindique para el
estudiante la conciencia de su papel participativo en la transformacion social y
productiva. No se trata, por lo tanto, de manejar informacioén, sino de convertirla
a través del aprendizaje en conocimiento, unica manera que le permitira tomar
decisiones y desarrollar acciones de futuro, siempre en el marco de la pertinencia,
la calidad y la internalizacidon que proponen tanto los documentos de la conferencia
Mundial como la Declaracion de Bolonia. (2010)

De la cita anterior, podemos destacar que no toda informacién es conocimiento.
Esto es un asunto complejo que va mucho mas alla de los datos que se recolectan
cuantitativamente en un archivo o incluso en una base de datos. La sociedad
originada a partir de esta detonacion de los medios de comunicacion, no es del
conocimiento, sino mas bien una sociedad de la informacion, de la recoleccion de
datos que producen acaparamiento de riqueza material e incluso del poder.

Actualmente, vivimos en una sociedad de acopio de informacion que tiene diferentes
niveles de transparencia y de relacion con las situaciones humanas, las cuales no
se diferencian y forman una especie de estandarizacion de saberes que coloca en
interrogantes la conveniencia y los impedimentos éticos de estos datos recolectados.

Formar seres humanos con perspectivas integrales en una sociedad que se caracteriza por
el fendmeno de la sociedad de la informacion es todo un reto, el cual va excavando, en
granmedida, la capacidad de reflexionar, analizar, distinguir, cuestionar, procesar y tomar
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una actitud sobre los datos multiplicados con rapidez en la Internet. Hallamos disefios
tedricos que requieren desarrollar y explorar los desafios dibujados por la sociedad
del conocimiento a la alineacion humanista, reflexiones sobre la ética profesional en
estudiantes y profesores, que dejan ver el cambio en métodos de evaluacion.

Debe existir un desafio de vinculo social entre el sector educacion con las
organizaciones de la sociedad civil, para suscitar el desarrollo humano y el
comunitario en un tiempo evidente por el individualismo, el esbozo de un caso
de formacion humanista y sus desafios ante el transcurso de globalizacién o
trabajos que recapacitan sobre la gestion del conocimiento desde una apariencia
humanista en esta sociedad de la informacion y del conocimiento.

El informe denominado “Reinventar las telecomunicaciones”, publicado
por la Union Internacional de Telecomunicaciones, sobre el Desarrollo de las
Telecomunicaciones en el 2002, sefiala la forma como se pueden utilizar estas
nuevas tecnologias para alcanzar los objetivos planteados en la Declaracion del
Milenio y algunas utilidades de las tecnologias agrupadas, segun un objetivo. De
dicho informe, a continuacion se extraen los siguientes puntos transcendentales:

Reducir la pobreza:

*  Aumentar el acceso a la informacion comercial y reducir los costes de las
transacciones a favor de las economias menos desarrolladas.

* Fomentar la capacidad de los paises en desarrollo para participar en la
economia mundial y aprovechar sus ventajas comparativas.

*  Acrecentar la eficiencia, la capacidad de competir y el acceso a los mercados
de las empresas de los paises en desarrollo.

Educacion e inclusion:

*  Aumentar el nimero de profesores capacitados, mejorando su capacitacion
gracias a las TIC, la formacion a distancia (e-learning) y redes de
conocimiento que vinculen a unos profesores con otros.

e Ampliar la disponibilidad de materiales y recursos docentes de calidad
mediante las TIC.

e Impartir programas de educacion y alfabetismo, especialmente aquellos
destinados a grupos con riesgo de exclusion, mediante las tecnologias idoneas.
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Estas propuestas constituyen un reto, en el cual es clave entender que todos
somos participes en lograr la sociedad igualitaria, que trasciende las dimensiones
sociales, éticas y politicas en busca de un desarrollo humano sostenible.

Hacia una educacion humanista

La educacion, desde el nivel mas basico hasta el grado académico mas alto
(doctorado o posdoctorados), forma cada generacion para insertarse, retribuir y
aportar para la construccion de una sociedad mas justa e imparcial. Se debe luchar
por una sociedad mas equitativa y solidaria con el auxilio del sistema educativo,
lo cual implica iniciativas politicas que den esperanzas y estimulo a ese arduo
compromiso. Actualmente, con la ayuda de las tecnologias de informacién como
herramienta de apoyo para los estudiantes, se trabaja para estimular la ambicion
por aprender y satisfacer las necesidades de conocimiento.

La educacion en nuestros dias presenta una preocupacion para nuestra sociedad,
ante la tendencia de los jovenes por aprender apresuradamente, con el fin de
incorporarse con mayor rapidez a la fuerza de trabajo de la sociedad. La actividad
educativa y la inmersion en un mundo tan acelerado, dificultan la vision de
calidad, donde instruir se ha convertido en un asunto mecanico dirigido a obtener
productos explicitos.

Desde esta perspectiva, se considera el trabajo de formar a los educandos como una
responsabilidad de inigualable compromiso, ante la huella que como docente se
dejara en el estudiante y la de este en la sociedad; por ende, urge que el estudiante
se desarrolle plenamente como persona, a sabiendas de que el objetivo final de
la educacion no es la perfeccion; por el contrario, es la preparacion para la vida.
Debe considerarse la existencia de ciertas habilidades en la naturaleza humana,
frecuentes en todos, las cuales componen el caudal de las energias principales del
hombre, sin importar su clase social y vocacion.

La escuela hoy

Un centro de estudios (escuela, colegio, universidad), en sentido extenso,
representa un lugar donde es viable que el ser humano se desarrolle en su
humanidad. La calidad del centro radica esencialmente en la comunicacion desde
la reciprocidad ensefianza-aprendizaje. El crecimiento de las nuevas tecnologias
de la informacion y la comunicacion ha fundado nuevos contextos para la
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aparicion de sociedades del conocimiento, las cuales buscan la edificacion a nivel
mundial de sociedades que sean nacimientos de progreso.

Para conseguirlo, se deben tener presentes dos desafios trazados por la revolucion de la
informacion, los cuales recubren una importancia especifica: el acceso a la informacion
para todos y el futuro de la libertad de expresion. Las tecnologias de la informacion y
las comunicaciones (TIC) se han transformado en una herramienta imprescindible para
la disputa contra la pobreza, usualmente una obligacion para el desarrollo.

Conellas las naciones en desarrollo tienen una oportunidad sin antecedentes de propiciar
efectivamente objetivos de desarrollo de principal necesidad, como la disminucion de
la pobreza y suministro de servicios basicos de salud y educacion, entre otros.

Las sociedades del conocimiento, fuentes de desarrollo

Un componente central de las sociedades del conocimiento es la cabida para
identificar, transformar y difundir, asi como aplicar conocimientos necesarios para
el desarrollo humano. Las sociedades se basan en un enfoque de la sociedad que
atenua la independencia y comprende elementos de diversidad, composicion, apoyo
y colaboracion.

La posicion basada en el “desarrollo humano” y la “autonomia” es un componente
central de la generalidad de sociedades del conocimiento. Esto deberia aprobar
una mejor puesta en practica de los derechos universales y las libertades
fundamentales, los cuales perfeccionen, al mismo tiempo, la minimizacion de la
pobreza; y el aumento de las politicas de desarrollo.

El auge de las sociedades del conocimiento exige que se sujeten nuevas
relaciones entre el conocimiento y el desarrollo, porque este es un instrumento
para indemnizar las necesidades economicas, como un elemento colmado de
progreso. Replantear la dimension del aprendizaje en las nacientes sociedades
del conocimiento, no parece tarea facil; debemos quizas, enmarcar la cultura de
la innovacion, en todos los ambitos de la dinamica humana, con la edificacion y
disponibilidad de los conocimientos, como caracteristicas mas importantes en el
desarrollo de las sociedades del aprendizaje.

Porende, libertad de palabra y autonomia son, entre otros, derechos fundamentales,
donde es obligatorio realzar liberacion de expresion. Valores como la libertad de
expresion y la libertad de investigacion cientifica, acompafiadas de un espiritu
critico y ético permiten construir legitimas sociedades del conocimiento.
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,Hacia una sociedad mundial de la informacion?

En el plano universal, los elementos de desigualdad ante los acaecimientos
tecnologicos se conciertan al crear una genuina brecha digital universal, la cual
pone en el lienzo de juicio la generalidad del desarrollo de las nuevas tecnologias.
Si el sistema directo particular de la Internet intentaba prometernos una eliminacion
temporal de los instrumentos de las distancias y el alejamiento. La presencia de la
brecha digital nos recuerda que se sigue viviendo una geografia del ciberespacio.

En efecto, las desigualdades en materia de dotacion industrial inducen a
desigualdades de desarrollo en las infraestructuras, las cuales son el motor de
la difusion de las nuevas tecnologias. Por lo tanto, se puede decir que existe
efectivamente una correlacion entre las desigualdades en materia de desarrollo
industrial y las disparidades en el acceso a la informacion.

Las TIC crean la base tecnologica para la Sociedad de la Informacion. De forma
espontdnea, la “brecha digital” es una expresion utilizada para opinar que entre
paises y entre desiguales grupos de personas dentro de un pais haya una extensa
diferencia entre quienes tienen acceso a las TIC y quienes no lo poseen. Son,
cada vez mas, una columna para la edificacion de las sociedades y economias
presentes. Una de las consecuencias de la brecha digital en las poblaciones que
no tienen acceso a la informacion es la pérdida de oportunidades para resolver
algunas carencias primordiales de desarrollo.

La brecha digital es un espejo de otras privaciones, como sociales y economicas.
No obstante, todos los paises, incluso los denominados paises mas pobres, han
desarrollado su acceso y utilizacion de las TIC; asimismo, paises desarrollados se
han adelantado de forma exponencial, de modo que las diferencias han continuado
aumentando. Dentro de cada pais, estd ocurriendo algo semejante, por lo cual la
brecha interna también progresa.

Sin embargo, cabe recalcar que el sector educativo ha apostado al uso de la
tecnologia en las aulas y, por ende, hoy dia vemos pasos encaminados a que
los estudiantes puedan tener acceso a las diversas tecnologias desde sus centros
de ensefianza. Ademas de este avance, se requiere una educacién humanista
que logre aprovechar los recursos de que dispone la institucion para procurar e
incentivar en el estudiante la busqueda de conocimiento y el uso ético de estas
herramientas en pro de su bienestar y el de la sociedad.
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Consideraciones finales

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura (UNESCO, 2005) en su Informe Mundial de la UNESCO: Hacia
las sociedades del conocimiento, recalca la necesidad de “actuar para que los
conocimientos se articulen con las nuevas formas de elaboracion, adquisicion y
difusion del saber valorizadas por el modelo de la economia del conocimiento”
en una sociedad que se nutre de sus diversidades y capacidades.

Producto de esta declaracion y como se menciono anteriormente, el sector
educativo ha sido y es el ende desde el cual se debe propiciar la apertura al
conocimiento autentico que tome en consideracion al ser humano en su dimension
integral y logre favorecer y fortalecer sus facultades y diversidades con miras a
una educacion de calidad para la vida.

Paralograr este cometido, cada persona debe ser diferenciada y abstraer sus particulares
necesidades, lo cual representa una complejidad y un reto a abordar desde el sector
educativo; si bien es cierto, los planteamientos estan en la teoria, estos difieren en la
practica, donde muchas veces quedan vacios sobre como proceder ante circunstancias
presentadas por la persona, el grupo o el modelo pedagdgico por seguir.

Al ser el estudiante la razon primordial del proceso educativo, surge la pregunta
de si realmente nuestra educacion contiene el ingrediente humano y si como
docentes somos eficientes en la generacion de aprendizaje y no meramente en la
ensefanza de teorias y conocimientos, en una sociedad tan acelerada por las TIC.

Desde este argumento, la formacion del educador en TIC posee un doble
significado: la necesaria apropiacion de un conjunto de capacidades en estos temas
como instrumentos para cualquier profesional en un mundo altamente tecnologico
y, en segundo lugar, la apropiacion de las TIC como una eficaz herramienta para
convertir y mejorar la ensefianza y el aprendizaje, sin dejar de lado la parte humana.

Necesitamos un cambio metodologico obligatorio que permita integrar las TIC
en el curriculo. Las TIC son parte del mundo de nuestros estudiantes (Facebook,
YouTube, Google, entre otras). Ellos ya saben usarlas con muchas otras
finalidades relacionadas con el ocio. Con todo esto, la idea no solo es consultar la
informacién, a modo de libros de texto, sino procurar crear nuevo conocimiento,
nuevos materiales y herramientas, a partir de las posibilidades que nos brindan.
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Los cambios medulares en el paradigma educativo deben surgir como respuesta a las
nuevas suplicas sociales, lo cual implica obligatoriamente que las nuevas tecnologias
sean competentes para atender uno de los principales objetivos de la educacion: el
proceso emocional de los educandos y su formacion.

La busqueda de nuevas fases sociales y educativas dificilmente sera posible
si las TIC continuan siendo herramientas técnicas utilizadas unicamente para
la adquisicion y transferencia de conocimientos, pero inhabiles de informar y
contribuir con los objetivos sociales que apremian la educacion y la sociedad.

La incorporacion de las TIC en la educacion, como ya se ha definido, no garantiza
por si sola la introduccion y el equilibrio social. El reto se fundamenta en ser capaces
de continuar transfiriendo los valores perenemente a través de los diferentes medios
y que a la vez promuevan el aprendizaje para que las nuevas generaciones logren
desenvolverse dentro de la cultura digital de una manera responsable.

Desde el ambiente académico, se debe beneficiar la revolucion tecnologica para
que se proporcione la creacion de conocimientos, donde se consoliden sociedades
intelectuales que resguarden la educacion integral dentro de las politicas de
desarrollo, en procura que la educacion sea un elemento para distribuir ¢ incrementar
el bienestar de la sociedad vy asi alcanzar el desarrollo en todas sus formas.
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