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Resumen

El uso de simuladores en la educacion se presenta como una herramienta poderosa
y versatil para la adquisicién de competencias digitales en estudiantes y educadores.
Este ensayo analiza por qué e ilustra el cémo los simuladores pueden integrarse
en los curriculos educativos para mejorar la alfabetizacion digital y preparar a los
individuos para enfrentar los desafios tecnolégicos del siglo XXI. El objetivo prin-
cipal es examinar las ventajas y los desafios asociados con su uso y proporcionar
una visién clara de como implementarlos para maximizar el aprendizaje. Se ex-
ploran percepciones conceptuales, experiencias practicas, asi como conclusiones
y recomendaciones generales (no unicas ni exclusivas) que avalan su efectividad
en contextos educativos reales. A través de una combinacion de revision de la
literatura y de analisis critico, el ensayo busca ser una contribucion significativa al
campo de la educacion al ofrecer estrategias concretas para la adopcion exitosa
de simuladores. Finalmente, este manuscrito concluye con una orientacion al lector
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hacia un enfoque reflexivo y practico para promover un espacio de dialogo sobre
la importancia de adaptarse a las demandas del siglo XXI.

Palabras clave: Simuladores, estudiantes, educadores, competencia digital,
educacion.

Abstract

The use of simulators in education is presented as a powerful and versatile tool
for acquiring digital competencies in students and educators. This essay analyzes
the reasons why and illustrates how simulators can be integrated into educational
curricula to improve digital literacy and prepare individuals to face the technological
challenges of the 21st century. The primary objective is to examine the advantages
and challenges associated with their use and provide a clear vision of how to im-
plement them to maximize learning. Conceptual perceptions, practical experiences,
as well as general conclusions and recommendations (not unique or exclusive)
that support their effectiveness in real educational contexts are explored. Through
a combination of literature review and critical analysis, the essay aims to be a sig-
nificant contribution to the field of digital education, offering concrete strategies for
the successful adoption of simulators. Finally, the essay seeks to guide the reader
towards a reflective and practical approach, promoting a dialogue on the importance
of adapting to the demands of the 21st century.

Keywords: simulators, students, educators, digital competence, education

Introduccion

En el contexto social actual marcado por la disrupcion tecnologica, uno de los retos
criticos que enfrentan los estudiantes y educadores por igual es la adquisicion de habilidades
digitales. Este ensayo analiza la posibilidad de emplear los simuladores como una forma
innovadora y eficaz para inculcar estas habilidades criticas en el espacio educativo actual.
A través de este escrito, se expondran ideas que permitan conceptualizar como estas herra-
mientas pueden integrarse dentro de cualquier plan de estudios universitario con el fin de
atender oportunidades de alfabetizacion digital y preparar a los individuos para los desafios
exigentes de las empresas dentro del contexto del siglo XXI.

Es importante destacar que, por su propia naturaleza ensayistica, este escrito no
pretende adoptar una postura de investigacion formal. El enfoque primario se centrara en
resaltar la cuestion critica relativa a la capacidad que tiene la educacion formal universitaria
para satisfacer las demandas de los mercados dinamicos, convirtiéndolo en el tema crucial
de discusion. Sumado a ello, se explorara como dentro de esa linea de argumentacion la
simulacion emerge como un aliado estratégico que permite complementar el desarrollo de
competencias en el estudiante y docente de cara a su perfil profesional meta. Desde este
punto de vista, este ensayo tiene como objetivo ser una base para la discusion analitica y
objetiva entre educadores, académicos, formuladores de politicas educativas y profesio-
nales sobre la integracion de tecnologias de punta en la ensefianza de cualquier carrera
profesional universitaria.
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El manuscrito explora percepciones conceptuales para dar rumbo a la narrativa; sumado
a ello, expone vivencias y percepciones que avalan el uso de los simuladores en el contexto
de la ensefianza universitaria, con ejemplos que ilustran su efectividad en contextos reales
donde el autor ha podido aplicar estas herramientas. El ultimo apartado aborda conclusiones
y recomendaciones con observaciones generales sobre el tema central, que no pretenden
ser definitivas ni exclusivas, sino que buscan orientar al lector hacia un enfoque reflexivo
y practico para abordar el tema.

De acuerdo con la revision de literatura, analisis de experiencias vivenciales y discu-
sion critica, este trabajo aspira a ser una contribucion en el campo de la educacion digital,
proporcionando una base de argumentos y lineas de pensamiento que puedan ser empleadas
en la construccion de estrategias concretas para la adopcion exitosa de simuladores como
herramientas educativas. Con ello, se espera no solo enriquecer la experiencia de aprendizaje
de los estudiantes, sino también empoderar a los educadores con las competencias necesarias
para navegar y ensefiar en la era digital.

Educacion innovadora en la era digital

Se debe iniciar desde la concepcion y el entendimiento basico que el enfoque de la
educacion del alumnado en la actualidad se aleja del afianzamiento exclusivo de contenidos
tematicos teoricos para enfocarse de manera mucho mas critica y solida en el desarrollo de
habilidades y competencias relacionadas con el aprendizaje a lo largo de la vida integral del
individuo. Es precisamente en este contexto, donde la formacion continua del profesorado
es esencial, ya que dentro de una sociedad que cambia a un ritmo frenético, las competen-
cias digitales eclosionan como oportunidades valiosas y fundamentales que van desde la
creacion de materiales didacticos digitales hasta la implementacion de diferentes y variadas
metodologias de ensefianza.

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) desempefian un papel
fundamental en la sociedad y en la educacion. Se vive en una sociedad digitalizada donde
se ha implementado y consolidado un modelo de alfabetizacion mediatica que asocia la
digitalizacion con la necesidad o, al menos, la conveniencia de acceder (buscar, recibir,
interpretar, producir, compartir, transmitir) y usar informacion escrita y/o audiovisual en
todos los ambitos de la vida personal y social.

Contexto actual de la educacién digital

Es claro que existe una necesidad marcada de que los estudiantes adquieran habilidades
digitales solidas que les permitan prosperar en un entorno laboral cada vez mas centrado
en la tecnologia. Ante esta realidad, es critica la consolidacion de programas educativos
que integren de manera efectiva la ensefianza de habilidades digitales en todas las areas de
estudio, ya que estas no son exclusivas de un campo en particular, sino que son esenciales
para el éxito en cualquier carrera profesional. Los educadores deben estar preparados para
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brindar esta educacion integral en competencias digitales y ser capaces de adaptarse a medida
que la tecnologia avanza y cambia.

El entorno actual en la educacion universitaria (al menos) costarricense esta marcado
por el contexto posterior a la pandemia mundial de salud ocasionado por el COVID-19.
Ahora existe una combinacion de modalidades de ensefianza, donde se encuentran ofertas
académicas presenciales, presenciales con conectividad en linea y exclusivamente virtuales.
Estas nuevas modalidades generan escenarios con caracteristicas distintas, pero atienden el
reto de cumplir con los objetivos curriculares y las tareas educativas.

Para enfrentar este desafio, desde la docencia se disefian o eligen estrategias didacticas,
métodos y recursos pedagogicos simples o complejos en funcion del proceso de ensefianza y
aprendizaje, de las disciplinas y sus particularidades. En la educacion superior universitaria,
los entornos virtuales de aprendizaje (EVA) o plataformas virtuales educativas, han adoptado
un papel preponderante en el proceso de formacion indistintamente del nivel académico
donde el estudiante se ubique.

Por medio del informe denominado Marco de competencias para docentes en materia
de TIC Version 3, la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y
la Cultura (UNESCO) sefiala, que los entornos de aprendizajes virtuales se establecen como
una forma nueva e innovadora de tecnologia educativa, a su vez, ofrecen retos, oportunidades
y tareas a las instituciones de ensefianza indistintamente de su ubicacion geografica en el
mundo. En dicho informe, definen a estos entornos como programas informaticos interac-
tivos de caracter pedagogico que poseen la capacidad de comunicacion integrada, asociada
a las nuevas tecnologias emergentes.

Guerrero (2016), establece los entornos virtuales de aprendizaje como “un sistema de
accion que basa su particularidad en una intencion educativa y en una forma especifica para
lograrlo a través de recursos infovirtuales” (p. 4). Define, ademas, que un EVA se orienta hacia
la transformacion tecnoldgica en la relacion educativa de un modo claramente establecido
que brinda a los sujetos formas de actuacion externa para el aprendizaje, a su vez, a partir
de esa misma estructura y atributos tecnologicos, promueve en el sujeto una modificacion
interna de sus estrategias de pensamiento y de aprendizaje.

A partir de las aproximaciones mencionadas, puede decirse entonces que un EVA es el
conjunto de medios de interaccion sincronica y asincronica que, con base en un programa
curricular (para el enfoque en desarrollo de caracter universitario), lleva a cabo el proceso
de ensefianza y aprendizaje a través de un sistema de administracion de aprendizaje. Si
bien los aportes de los entornos virtuales de aprendizaje son indudables e incuestionables,
es preciso acotar que la mayoria se centran en el uso de aulas virtuales para intercambiar
informacion, donde un escaso niumero de actividades encuentran su base en la logica de
la gamificacion (busqueda de estimulos, desafios y aprendizaje), en el enfoque basado en
problemas o competencias.

Por eso, se puede afirmar que todos se enfrentan a un contexto caracterizado por un
marcado proceso de digitalizacion de la sociedad, la competencia entre las distintas plata-
formas comerciales de tecnologia y comunicacion, asi como el aumento en la produccion
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de recursos digitales publicos o privados presentados como gratuitos. Ante este escenario
surge como necesidad imperante la formacion y la actualizacion constante practicamente
en cada una de las profesiones.

Simuladores como herramientas educativas
en la Era Digital

De las primeras aproximaciones al concepto de simulacion en el plano educativo,
se localiza los trabajos de Escamilla De Los Santos (2000) por medio de su obra titulada
Seleccion y Uso de Tecnologia Educativa. En su trabajo, se definen estos recursos como
programas que contienen un modelo de algtin aspecto del mundo y que permite al estudiante
cambiar algunos parametros o variables de entrada, ejecutar o correr el modelo y desplegar
los resultados (p. 60).

Sumado a ello, Calabor et al. (2017) exponen que los estudiantes actuales son nativos
digitales y, en muchos casos, la tecnologia hace parte de su acoplamiento cultural. Los autores
mencionan que es notorio como las précticas en areas del saber como la salud, ingenierias,
economia, contaduria, negocios vienen en constante proceso de actualizacion recurriendo al
uso de tecnologias educativas que permitan acortar la brecha entre la teoria y las potenciales
situaciones reales vivenciales que experimentaran los estudiantes una vez que egresen de
su programa de estudios (Contreras Gelves et al., 2010).

Por lo tanto, comprendiendo lo previamente desarrollado, es posible afirmar que la
simulacion se localiza dentro de los cambios historicos que imponen las nuevas tecnologias
de la comunicacion y vienen a generar la posibilidad de adaptar contextos que asemejen la
realidad de la vivencia profesional en los procesos formativos dentro del plano educativo.
Gredler (2004) expone que la simulacion ofrece conectividad y la posibilidad de desarrollar
relaciones complejas de las variables que intervienen en los contextos, lo cual determina
las decisiones y los resultados que se pretenden obtener. Ademas, indica que los estudiantes
se someten a una exposicion que se traduce en mayor motivacion y predisposicion activa,
pues éstos perciben el proceso de aprendizaje como un proceso divertido.

Rol del educador en la integracion de simuladores
dentro del aula

El proceso educativo esta condicionado por factores de maduracion y aprendizaje si-
multaneo, es decir, es un proceso natural y espontaneo. En cuanto al aprendizaje, es artificial
e intencional, por ello, la educacion es un proceso dinamico que se desarrolla en un clima
de creatividad y originalidad (Dewey, 1967).

Es precisamente en este proceso donde el educador representa un actor clave en el
objetivo de integrar la simulacion dentro de la dindmica natural del camino formativo; su
rol se orienta hacia guiar y acompaiar al estudiante en la consecucion de las competencias.
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Se debe ser franco en este sentido ya que los simuladores bien integrados permitiran estar
mas cerca de lograr una comprension holistica por parte del estudiante de la tematica en
analisis, para posteriormente dirigirse hacia una aplicacion real.

Los docentes deben tener claro que el método y el recurso seleccionado debe ser perti-
nente y adaptado a las necesidades de su alumnado y a los objetivos de la actividad. Dentro
de los simuladores, es probable que se encuentren con que el grado de sofisticacion del
simulador no sea facilmente aceptado por el alumnado, por lo que procurar que conozcan
el manejo del simulador puede hacer variar su percepcion inicial.

Ademas de la eficacia para la adquisicion de las competencias, el ser humano debe
alcanzar un grado de motivacion que garantice el desarrollo de éstas. En este sentido, cuando
se habla del proceso de formacion educativa, el profesor o la profesora se convierte en un
jugador clave que promovera garantias en los estudiantes para que puedan sentirse motivados
o atraidos al uso de la herramienta con el fin de adquirir esas competencias digitales. Para
la consecucion de dicha calidad, los educadores deben ser capaces de orientar y motivar al
estudiante en la consecucion de un aprendizaje real en el que la integracion de la teoria y la
practica no presente fisuras significativas.

Impacto en la motivacion y el compromiso
del estudiante

Benjamin Franklin, entre muchas distinciones considerado precisamente uno de los
padres fundadores de los Estados Unidos de América, se le atribuye la autoria de una frase
poderosa relacionada con la importancia de la educacion y el involucramiento que requiere
el estudiante para que el proceso sea exitoso: “Dime y lo olvido, enséhame y lo recuerdo,
involucrame y lo aprendo”. Con esta frase, ¢l establece como fundamento la relacion clara
existente entre la motivacion del estudiante y el respectivo involucramiento que este tendra
en el proceso de ensefianza-aprendizaje, lo cual evidentemente se llegara a traducir en una
mejor adquisicion de conocimientos.

En la introduccion de la simulacion dentro del proceso educativo, se da un cambio de
postura donde el estudiante pasa de ser un receptor pasivo hacia un participante activo, lo
que naturalmente deberia generar un aumento sustancial en la motivacion y el compromiso
del estudiante en la actividad. La literatura examinada como base conceptual para el desa-
rrollo del presente trabajo, aduce mayormente que el estudiante encuentra atractivo el uso de
simuladores debido a la experiencia valiosa de aprendizaje. Esto se debe a que, por medio
de la exploracion, el ensayo y el error como punto de inflexion en el proceso de aprendizaje,
el estudiante puede considerar que el proceso educacional tiene como eje central su papel
protagonico dentro de la consolidacion de conocimientos.
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Ventajas y desafios en el uso de simuladores
en la educacién

Para comprender adecuadamente la evidencia teorica y practica que avala y justifica el
uso de los simuladores en la educacion formal universitaria, es necesario estudiar la Teoria
del Procesamiento de la Informacion, de David Paul Ausubel, la cual estudia como se procesa
cognitivamente la informacion, centrada en el aprendizaje por recepcion.

Torres (2016) se encarga de citar a Ausubel al indicar que la adquisicion de informacion
no memoristica y con sentido esta sujeta a lo que €l (Ausubel) llama “proceso de aprendizaje
por recepcion”. La adquisicidon de conocimientos con rigor cientifico y con sentido teorico
es posible mediante este sistema, el cual requiere menos tiempo y esfuerzo y desempefia un
papel educativo importante para adquirir aprendizajes complejos, estructurados jerarquica-
mente y determinados con un alto nivel de abstraccion. El proceso también es denominado
por el mismo autor aprendizaje significativo; comprender esto representa una base elemen-
tal para dirigirnos a hablar de los aportes significativos asi como de los desafios que estas
herramientas representan en el marco de la educacion.

Los beneficios derivados de la utilizacion de simuladores en el aprendizaje han sido
ampliamente discutidos en la literatura y se resumen en la provision de un entorno seguro,
la posibilidad de generar ensayo libre de consecuencias y nueva interpretacion de la infor-
macion que pasa de un método tradicionalista a uno disruptivo.

Basado en la revision literaria con el fin de proporcionar una base sustantiva de analisis
para el lector, se procede a exponer una serie de hallazgos por parte de autores que se han
dirigido con amplitud en este entendido:

e Porun lado Contreras y Carrefio (2012) indican que la simulacion permite que el
estudiante experimente situaciones cercanamente reales desde un escenario virtual,
lo que disminuye costos y riesgos en los errores, sumando a ello el componente de
la parametrizacion del simulador basado a su nivel de entendimiento y conside-
rando situaciones criticas que en circunstancias reales tendrian un nivel de riesgo
probablemente elevado.

* En un sentido semejante, pero basado en la experiencia de la educacion médica,
Davila-Cervantes (2014) expone que ha sido exponencial el crecimiento del uso de
los simuladores en este campo, debido a que “provee de poderosas herramientas de
intervencion para mejorar las habilidades que requieren mayor entrenamiento” (p.
100). Asimismo, expone de manera clara, que la simulacién permite la adquisicion
de multiples competencias tanto técnicas como no técnicas, “dichas competencias
se refieren al trabajo en equipo, liderazgo, profesionalismo, destrezas de relacion
interpersonal y de comunicacion, toma de decisiones y algunas conductas que mi-
nimizan el riesgo de errores médicos” (p.102). Consecuente, se puede afirmar que
para el autor citado los simuladores en el ambito de la formacion médica han venido
a revolucionar positivamente el impacto sobre el estudiante y el reto en este punto es
lograr diversificar las investigaciones sobre el tema y los desarrollos en aplicaciones
que simulen los ambitos de la realidad en un campo tan técnico como el mencionado.
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Es importante comentar que dentro de los desafios de la utilizacion de simuladores se
puede localizar la capacidad para recrear entornos virtuales lo mas semejante a la realidad.
Esto ayudard a a reproducir una situacion profesional a escala, lo que permitira al individuo
experimentar diferentes situaciones y acceder a herramientas formativas con las que pueda
tomar decisiones para lograr un aprendizaje significativo.

También es importante indicar que es critico poder desarrollar en el estudiante una
conciencia reflexiva que permita comprender las implicaciones reales de lo aprendido, y
que a través de este proceso pueda integrar nuevos enfoques y perspectivas que enriquezcan
el conocimiento de forma significativa. Asimismo, se vuelve trascendental la capacidad de
adaptacion y resolucion de problemas ante situaciones novedosas, que promueve una for-
macion integral que forme a los estudiantes para enfrentar con éxito los desafios del mundo
contemporaneo. (Bustos-Farias et al., 2024)

Experiencias vivenciales en el uso de simuladores
como estrategias para la adquisicion de competencias
digitales

La experiencia profesional acumulada en areas enfocadas a las ciencias econoémicas y
de negocios en combinacion con el bagaje en docencia universitaria ha permitido el esta-
blecimiento claro de un diagnoéstico transversal de las carencias del modelo tradicionalista
de ensefianza, en contraposicion con las exigencias empresariales de los mercados activos.
Ante esta realidad, es necesario poder dimensionar los simuladores como herramientas auxi-
liares en los procesos de formacién y ensefianza que contienen modelos de algin aspecto del
mundo real. Esto permitira al estudiante cambiar pardmetros, variables de entrada, ejecutar
procesos y desplegar resultados que en ningln caso el cuaderno, lapiz o incluso las hojas
de calculo informaticas podrian llegar a promover en el marco de construir una experiencia
vivencial optima que los empodere de cara a su vida profesional.

No es un secreto que en el contexto de las organizaciones modernas, los estandares de
exigencia son cada vez mas robustos inclusive desde los procesos de reclutamiento y selec-
cion del personal. Por ello, desde la experiencia docente, torna comun escuchar al estudiante
externar su preocupacion acerca de si lo que se les transmite en su formacion profesional
les promovera las competencias criticas necesarias ante las demandas de las organizaciones.
Puntualmente, es aca donde toma mayor fuerza la comprension de la simulacion en el marco
de la ensefianza superior universitaria como un aliado estratégico que permite la formacion
y construccion de conocimientos, por medio de la aplicacion activa de éstos en un ambiente
semejante a la realidad sustituyendo el plano memoristico como el anterior protagonista del
modelo de formacion universitaria.

A través de los simuladores, especificamente en el area de la Contaduria Publica, se ha
logrado desarrollar un contexto ampliado de consultoria tributaria bajo un escenario hipo-
tético de clientes especificos de los distintos sectores de la economia nacional. Ademas, ha
sido posible lograr introducir al estudiante en la experiencia vivencial de una toma fisica de
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inventarios en un ambiente controlado como lo es dentro del Metaverso de Second Life para
su posterior valoracion segun lo establecido en la Norma Internacional de Contabilidad 2.

En esta misma linea, ha sido posible vivenciar un proceso real de conciliacion bancaria
como mecanismo de control interno en la dindmica de un negocio. Si esto se vuelve muy
elemental para el grado de avance del estudiante, se puede direccionar hacia el abordaje
completo de un ciclo contable con contingencias de caracter laboral, comercial y tributa-
rias. De esta manera, se podra comprender como se da una adecuada revelacion de estados
financieros para una determinada empresa mediante el uso de simuladores que asemejan
los procesos de registro y analisis transaccional en un sistema de planificacion de recursos
empresariales.

Para el lector del presente trabajo, podria ser limitante que las anteriores experiencias
se focalicen hacia las ciencias econdémicas, pero es precisamente alli donde viene la invi-
tacion a que reflexione sobre la siguiente pregunta: ;como puede colaborar la simulacion
en mi area profesional de cara a lograr una adopcidn de conocimientos donde antes solo la
experiencia vivencial presencial-fisica era capaz de transmitir el conocimiento necesario a
un estudiante? Plenamente, quien se dirige a usted que lee el ensayo, considera que en el
marco de la educacion digital es importante asumir riesgos que se orienten hacia la cons-
truccion de una seguridad razonable donde el estudiante pueda estar mas cerca de contar
con la posibilidad de un mejor mafiana.

Conclusiones

Como se indicd al inicio del presente trabajo, debido a su propia naturaleza, no se plantea
sistematizar conclusiones y recomendaciones como unicas y exclusivas. Por el contrario,
se pretende clarificar la importancia de profundizar las mesas de didlogo entre los actores
protagonistas de los procesos de formacion universitaria en todos los niveles con el fin de
analizar las implicaciones sustanciales que mantiene la incorporacion de la simulaciéon como
experiencia de aprendizaje orientada en la adquisicion de competencias digitales en estu-
diantes y educadores. Dicho esto, se comentaran algunas conclusiones y recomendaciones
desde el marco de la generalidad que vinculan las bases conceptuales consultadas asi como
la linea argumentativa propuesta a lo largo del ensayo.

La adaptacion de simuladores basados en la personalizacion de los estudiantes, su
entorno y el papel que desempefan, asi como proporcionar retroalimentacion e informacion
adicional, contribuye a reducir la sobrecarga cognitiva. De esta manera, se apoya el proposito
de motivar la actividad y la participacion y se respalda el objetivo de lograr una accion final.
Esta retroalimentacion y apoyo hacen que el aprendizaje a través de la simulacion sea efec-
tivo, lo que requiere proporcionar informacion clara y concisa durante el proceso y aportar
informacion adicional después de la simulacion para ayudar en el proceso de aprendizaje
basado en acciones concretas y la transferencia a situaciones similares.
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Es recomendable repasar un contenido de calidad en cada caso que explique a fondo
los conceptos que se pretenden ensefiar, de manera que se planteen preguntas, se realicen
actividades y juegos y se proporcione nueva informacion para relacionarla con el conoci-
miento adquirido. Los simuladores con un disefio que permita practicar pasos previamente
aprendidos, favorecen la autorregulacion del aprendizaje y conocer la calificacion obtenida
ayuda, lo que ayuda a evitar que el contenido se vuelva tedioso, permite probar, evaluar y
corregir comportamientos y siempre evolucionar para volverse mas atractivo.

La combinacion de contenido de calidad, de simuladores bien disefiados y de herra-
mientas tecnologicas innovadoras puede ser la clave para crear experiencias de aprendizaje
enriquecedoras y significativas. También facilita la comprension y la retencion de la informa-
cion, lo que hace que el aprendizaje sea mas efectivo y placentero. Estas herramientas pueden
motivar a los estudiantes a participar activamente en su propio proceso de aprendizaje, al
mismo tiempo que les permite explorar y experimentar en un entorno seguro y controlado.

La literatura consultada expone que un entorno de ensefianza fundamentado en la
simulacién y en el uso de competencias digitales, fomenta actitudes emprendedoras, que
permite a los alumnos adquirir recursos adicionales que les otorgan una ventaja en compa-
racion con otros sistemas de enseflanza y evaluacion. Esto conduce a una participacion mas
proactiva en el aula, ya que los estudiantes estan directamente involucrados en el proceso
de aprendizaje y, simultdneamente adquieren habilidades valiosas a través de experiencias
divertidas e interactivas.

De cara al éxito de la implementacion de la simulacion en el contexto educativo, se
debe dar un aseguramiento razonable que la herramienta va a proveer a los estudiantes una
verdadera experiencia practica formativa que priorice en cambiar el concepto “error” por
“oportunidad de refuerzo”. En complemento a esto, es importante que el simulador encuentre
un equilibrio entre el realismo y la seguridad para garantizar que los estudiantes puedan
aprender de manera efectiva sin poner en riesgo su seguridad o la de otros.

Finalmente, el uso de los simuladores en la educacion representa una herramienta
poderosa y versatil que puede asumir un papel de aliado estratégico en el proceso de direc-
cionar la adquisicion de competencias digitales en estudiantes y en educadores. A través de
este ensayo, se ha priorizado como eje central destacar tanto las oportunidades como los
desafios que conlleva la integracion de esta tecnologia en el ambito educativo. Lejos de ser
una investigacion exhaustiva, este trabajo pretende abrir un espacio de reflexion y dialogo
sobre la importancia de adaptarse a las demandas empresariales del siglo XXI que permi-
tan complementar los procesos de formacion superior universitaria. Las percepciones y las
experiencias compartidas tienen el objetivo de representar una guia preliminar basica para
quienes deseen explorar y adoptar los simuladores como parte de sus estrategias pedago-
gicas. En ultima instancia, la intencion es que los lectores encuentren una ruta orientadora
que les inspire a continuar con la experimentacion y la investigacion de estas innovadoras
herramientas, con el fin de enriquecer la educacion y preparar a las nuevas generaciones
para un futuro digitalmente competente-
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