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Resumen

Este articulo estudia como los medios digitales independientes o alternati-
vos latinoamericanos gestionan el financiamiento necesario para mantener-
se en el entorno de internet, sin perder su autonomia politico-ideologica. El
tema se analiza a partir del caso de los nueve medios favorecidos por el pro-
grama Google News Initiative (GNI) en sus convocatorias de 2019 y 2020,
para mostrar, mediante la utilizacion del método del andlisis documental, la
relacion entre la ideologia y la politica editorial de los medios que se pre-
sentaron a las convocatorias y los requisitos planteados por la empresa tec-
nologica encargada de la seleccion. Se indago si los medios que presentaron
proyectos apoyados en ese tipo de mecenazgo corporativo logran mantener
y preservar su linea politico-ideoldgica, al relacionarse con agentes de fi-
nanciamiento que, al parecer, pretenden ampliar su influencia a partir de
nuevas practicas de mercado o de su propia agenda politico-ideoldgica. En
ese sentido, el articulo demuestra que recurrir al apoyo de big techs como
Google es una estrategia importante para la supervivencia de los medios
alternativos. Sin embargo, en este caso especifico, la empresa plantea y es-
pera que los medios a financiar caminen el rumbo hacia la construccion de
una estructura financiera capaz de generarles autonomia econdmica, con
la obediencia a criterios de funcionamiento, procedimientos y metas uni-
formes que, al fin y al cabo, pueden transformar a las organizaciones de
noticias en plataformas de negocios con un marcado sesgo comercial.

Palabras clave: medios de comunicacion de masas; Internet; mecenazgo;
ideologia; influencia social; América Latina.

Abstract

This paper analyzes the way in which Latin American independent or alter-
native digital media manage the funding they need to survive in the Internet
environment, without losing their political-ideological autonomy. Regard-
ing these issues, the case of the nine media favored by the Google News
Initiative (GNI), in its 2019 and 2021 calls, is used to show, through the
documentary analysis method, the relationship between the ideology and
the editorial policy of the media that applied to the program and the require-
ments set by the technology company that chose them. The objective of this
paper is to inquire if the media whose projects rely on this type of corporate
patronage are capable of holding and preserving their political-ideological
line, by relating to financing agents who, it seems, intend to expand their
influence based on new practices of the market or its own political-ideo-
logical agenda. In this sense, this paper demonstrates that asking for the
support of big techs such as Google is an important strategy for the survival
of alternative media. However, in this specific case, the company proposes
and hopes that the financed media will move towards the construction of a
financial structure capable of generating economic autonomy, with compli-
ance with operating criteria, procedures and standardized goals that, after
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all, could transform news organizations into business platforms with a remar-
cable comercial trend.

Keywords: mass media; Internet; patronage; ideology; social influence; Latin
America

Resumo

Este artigo analisa como os meios digitais independentes ou alternativos latino-
-americanos gerem o financiamento necessario para permanecer no ambiente da
internet sem perder sua autonomia politico-ideologica. Este tema é examinado
a partir do caso das nove midias favorecidas pela Google News Initiative (GNI)
em suas convocatorias de 2019 e 2021, para mostrar, mediante a utilizagdo do
método de analise documental, a relagdo entre a ideologia e a politica editorial das
midias que participaram das convocatdrias e os requisitos colocados pela empresa
tecnologica que as selecionou. Pretende-se saber se as midias que apresentaram
projetos que receberam esse tipo de mecenato empresarial conseguem manter
e preservar sua linha politico-ideologica, relacionando-se com agentes financia-
dores que, ao que parece, pretendem ampliar sua influéncia a partir de novas
praticas de mercado ou sua propria agenda politico-ideologica. Nesse sentido,
o artigo demonstra que recorrer ao apoio de big techs como Google é uma es-
tratégia importante para a sobrevivéncia da midia alternativa. No entanto, neste
caso concreto, a empresa propde € espera que os meios que financia caminhem
no sentido da construgdo de uma estrutura financeira capaz de gerar autonomia
econdmica, com a observancia de critérios operacionais, procedimentos ¢ metas
normalizadas que, em ultima analise, poderiam transformar as organizagdes de
noticias em plataformas de negdcios, com um nitido viés comercial.

Palavras-chave: midia de massa; Internet; patrocinio; ideologia; influéncia so-
cial; América Latina

Introduccion los monopolios mediaticos nacionales
y las estrategias de posicionamiento

En America Latina se han escrito nu-  de los oligopolios infotecnoldgicos

merosos textos sobre medios digitales,
periodismo y produccion cultural. Se
ha discutido de manera sistematica
acerca de la transicion de los medios
tradicionales a lo digital y sobre estos
nuevos medios y sus estrategias para
lidiar con un entorno tan complejo
como el regional, marcado por una
considerable brecha de conectividad
entre amplios sectores de la poblacion,

globales (Zuluaga Trujillo y Gomez
Montero, 2019; Waisword, 2020).
Con el fin de construir un panorama
representativo de sus esquemas de
publicacién, conformacion de equipos
de trabajo, fortalezas tecnologicas y
lo que hoy se denomina “modelos de
negocio”, también se han llevado a
cabo varios mapeos referentes a estos
medios electronicos.
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Como se sabe, en el universo do-
minado por los algoritmos, navegar
en la web se ha convertido en una
actividad cada vez mas compleja.
Aunque las distancias sean aparen-
temente mas cortas por la velocidad
de comunicacion y pese a que la red
ofrece una multiplicidad casi infinita
de rutas para escoger, la gran pre-
gunta que surge cuando se analiza
los medios digitales en las contem-
poraneas “sociedades de control”
—definidas asi, ya en 1990, por Gilles
Deleuze (2006)— es ;si hacerse escu-
char es tan facil como hablar?

Actualmente, en los paises de
América Latina, como en casi todo
el planeta, cualquiera tiene la posi-
bilidad de crear un blog. Un grupo
de personas con una causa comun
puede crear una revista digital. Una
Organizacion No Gubernamental
(ONGQG), un partido politico, una ins-
titucion educativa o religiosa pueden
financiar una plataforma. La red
ofrece gran cantidad de herramientas
basicas y gratuitas para llevar a cabo
estas practicas. Los esquemas de
difusion artesanal del pasado como
la distribucién personal, el correo,
las suscripciones y la publicidad
parecen haber sido rebasados por
las “facilidades” otorgadas por la
capacidad de difusion de la red. Sin
embargo, después de dar el primer
paso y crear un lugar de enunciacion
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a partir del cual opinar, hacer que esa
voz sea “escuchada” o, mejor dicho,
“vista y leida”, es necesario empren-
der un esfuerzo quizas mas potente
que el efectuado por los creadores de
los medios impresos del pasado para
que sus publicaciones repercutieran
en la esfera publica.

En ese orden de ideas, el presen-
te texto centra su interés en los
denominados  medios  digitales
latinoamericanos independientes y
alternativos, destinados a la critica
periodistica politica y cultural. Para
delinear adecuadamente su perfil, se
recurrié a la definicion que plantea
Cicilia Peruzzo, para quien el pe-
riodismo alternativo se caracteriza
por su naturaleza autébnoma y no
alineada, ideologica y formalmente,
a los medios tradicionales y a los
vehiculos asociados a las clases
dominantes.

Por su parte, los medios clasifica-
dos como alternativos se ocupan
fundamentalmente de transmitir
una vision diferenciada y critica de
los sucesos tratados por los grandes
medios y que estos omiten. Este
tipo de periodismo puede ser pro-
ducido de manera auténoma, por
individuos o microempresarios; ser
generalista en términos de contenido
0, especificamente, literario, politi-
co, cultural, entre otros. Asimismo,
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puede asumir una linea politico-par-
tidista o sindical. Al respecto,
Peruzzo enfatiza que el periodismo
alternativo se diferencia de lo cono-
cido como “comunicacion popular y
comunitaria”, por mantener un cierto
distanciamiento de los movimientos
sociales y comunidades, pues en
general es independiente, aunque
preserve los vinculos ideoldgicos
y politicos con aquellos (Peruzzo,
2009, pp. 140-141).

Los medios digitales independientes
y alternativos, a cargo de individuos
y grupos inconformes con las pers-
pectivas ideologicas y los métodos
inherentes a los medios hegemonicos
de la llamada gran prensa o prensa
corporativa, se lanzan al campo de
la lucha politico-cultural, por lo
cual adquieren un caracter contra-
hegemonico. Sobre esto, Pelegrini y
Browne Sartori (2013) afirman que
esta da cuenta de los elementos para
construir una conciencia politica
auténoma en las diversas clases y
sectores populares.

Ahora bien, en los medios de info-
comunicacion —como los que son
objeto de este trabajo— la contrahe-
gemonia cultural busca encontrar
puntos de vista ajenos a los de la
institucionalidad hegemonica, pau-
tada por las logicas del mercado, del
lucro y de los grupos fieles al orden
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establecido. Los discursos contra-
hegemonicos implican resistencia
frente al autoritarismo vertical, auto-
rreferencial y obediente, en el cual
histéricamente han caido los medios,
definiendo las pautas de conver-
sacion, las lineas de opinion y los
temas de interés y preocupacion de
la mayoria de las personas miembros
de un determinado conjunto social.

De acuerdo con la Federacion Lati-
noamericana de Periodistas en su IX
Congreso del 2003, la comunicacion
contrahegemonica solo es posible
al interior de la sociedad, del movi-
miento social, de la resistencia social
y politica en tanto proceso continuo y
creativo. Por tal razon, se hace nece-
sario fomentar una mayor cohesion
entre el trabajo informativo, sectores
académicos y movimientos sociales
en el campo de la informacion y la
cultura (El imperativo de una comu-
nicacion contrahegemonica, 2003).

En un contexto marcado por la
volatilidad, el Ilaberinto de rutas
en la web a disposicién de las
personas lectoras y, sobre todo, la
interferencia de los algoritmos en
su desarrollo, los temas del financia-
miento y la sostenibilidad son una de
las preocupaciones constantes de los
medios digitales latinoamericanos
independientes y alternativos (Igle-
sias, 2020).
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Actualmente, para operar esos
medios, se deben buscan recursos
econdémicos —bajo la modalidad de
mecenazgo— en los organismos in-
ternacionales, ONG e incluso en una
de las grandes tecnologicas de la in-
focomunicacion, como lo es Google.
Tal situacion lleva a preguntarse si
los nuevos proyectos de medios que
se apoyan en ese tipo de mecenazgo
logran mantener y preservar su pro-
pia linea politico-ideolodgica, pues al
relacionarse con agentes de finan-
ciamiento que, al parecer, pretenden
ampliar su influencia a partir de
nuevas practicas de mercado o de su
propia agenda politico-ideologica.

Concretamente, este articulo busca
responder a dos preguntas: ;como
los medios digitales latinoamerica-
nos independientes y alternativos
manejan la cuestion neuralgica del
financiamiento? y ;de qué modo
los nueve medios favorecidos por la
GNI en sus convocatorias de 2019
y 2021 vincularon su ideologia y
politica editorial con los requisitos
planteados por la empresa tecno-
logica para hacerse acreedores del
financiamiento  solicitado? Para
lograr responder a estos cuestio-
namientos y abordar el objeto de
estudio en toda su complejidad, el
texto se organiza en seis apartados
que se presentan a continuacion.
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La GNI como ejemplo de
mecenazgo corporativo en los
medios latinoamericanos

En el 2015, bajo el lema “En
busca de un futuro mejor para el
periodismo”, Google presentd el
proyecto GNI, el cual lanz6 su pri-
mera convocatoria en el 2018. El
proyecto se propuso trabajar con la
industria de las noticias para fomen-
tar el crecimiento del periodismo
en la era digital mediante tres me-
canismos: productos, asociaciones
y programas. El primero se refiere
a herramientas disefiadas por la em-
presa-plataforma para satisfacer las
necesidades de las organizaciones de
noticias y ayudarles a incrementar
sus negocios digitales. Tales herra-
mientas permiten la distribucion de
contenido (software AMP, portal
YouTube), crecimiento de ingresos
(Google Pay, AdSense, Firebase),
administracion de infraestructura
(Google Cloud Platform, Project
Shield), datos e informes (Google
Analytics). En cuanto a las asocia-
ciones, GNI alude a la colaboracion
con organizaciones de noticias con y
sin fines de lucro para satisfacer las
necesidades comerciales de aquellas
y los desafios de la industria.

En febrero del 2022, la web de esta
iniciativa enlistaba 22 organizacio-
nes con las que mantenia vinculos,
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incluyendo al reconocido The Trust
Project,? el European Journalism
Centre y la Asociacion Mundial de
Periodicos y Editores de Noticias
(WAN-IFRA). Las sinergias con
América Latina se presentaban
por medio del proyecto brasilefio
Digital Premium Jornais, una red
publicitaria que permite anunciarse
en las versiones digitales de los 18
principales diarios del pais,® con
formato premium y exclusivo. Del
2017 al 2019, GNI financid, junto
con el Instituto para O Desenvolvi-
mento do Jornalismo (Projor) y el
Centro Internacional para Jornalis-
tas (ICFJ), el proyecto experimental
brasilefio Impacto.jor, orientado a
ayudar a las personas profesionales
en periodismo en el seguimiento del
impacto social de su trabajo a través

2 The Trust la precision, la inclusion y la impar-
cialidad, de manera que las personas lectoras
puedan tomar decisiones informadas. Los mo-
tores de bisqueda y las plataformas de medios
sociales, que se han convertido en Project es
un consorcio internacional de medios de co-
municacion, con sede en el Centro Markkula
para la Etica Aplicada, de la Universidad de
Santa Clara (EE. UU.), que establece estan-
dares de confianza y trabaja con plataformas
tecnologicas para reafirmar el compromiso del
periodismo con la transparencia, importantes
distribuidores de noticias, participan como
socios externos en este consorcio. https://the-
trustproject.org/

3 Entre los diarios agrupados en la red estan
Folha de S. Paulo, O Globo, A Gazeta, Zero
Hora y otros. https://www.digitalpremiumjor-
nais.com.br/
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de métricas cualitativas obtenidas
mediante robots y formularios.*

Por ultimo, en lo concerniente a los
programas, Google argumenta que
surgen para satisfacer las necesida-
des de periodistas y organizaciones
de noticias, a fin de alcanzar el éxito
en la web. Los programas consis-
ten en actividades de innovacion,
capacitacion y estadisticas. La in-
novacion radica en la colaboracion
con periodistas, organizaciones
de noticias y emprendimientos a
fin de generar innovaciones en la
industria de las noticias mediante
productos de inmersion dirigidos a
pequefios medios de infocomunica-
cion (Product immersion for small
newsrooms), con el proposito de que
adopten un enfoque de producto y
atiendan mejor las necesidades de
sus audiencias, encontrando nuevos
caminos hacia la sostenibilidad.

La capacitacion, una formacion de
caracter intensivo, incluye prin-
cipios, métodos de desarrollo y
gestion de productos en un entorno
de noticias; ademas, es impartida en

4 Como se menciona en la ultima version de
su sitio web resguardada en el Internet Ar-
chive el 03 de diciembre de 2020: “A partir
de 2020 Impacto.jor pasé a funcionar como
una consultoria, con el desarrollo de herra-
mientas y procesos customizados para la
adopcion de métricas cualitativas de impacto”
(traduccion propia). https://web.archive.org/
web/20201203145319/https://impacto.jor.br/
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linea por News Catalyst y la Craig
Newmark Graduate School of Jour-
nalism at CUNY (City University of
New York). En el rubro de la inno-
vacion, se puede mencionar el Local
News Experiments Project, un pro-
yecto que busca encontrar modelos
de negocios sostenibles a través de
alianzas y compartir aprendizajes,
asi como la Iniciativa de Noticias
de Google Desafio Innovacion (GNI
Innovation Challenge), la cual otorga
fondos para proyectos innovadores
de noticias en todo el mundo. Acor-
de al gigante de internet:

La Iniciativa de Google News
(GNI) es nuestro esfuerzo glo-
bal para permitir un ecosistema
sostenible, diverso e innovador
de periodismo de calidad. A tra-
vés de rondas de financiamiento
regional, los Desafios de Inno-
vacion GNI empoderan a las or-
ganizaciones de noticias de todo
el mundo para demostrar nuevas
ideas en el periodismo en linea,
comprender mejor sus comunida-
des y desarrollar nuevos modelos
comerciales editoriales. A su vez,
compartimos el conocimiento
producido por los proyectos en
colaboracion con la industria en
general (Google Initiative News,
2021; traducciodn propia).

Como se comentd en lineas anterio-
res, la primera convocatoria de la
GNI fue publicada en noviembre del
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2018 y, desde ese momento, aparece
anualmente en cada una de estas
cuatro regiones: 1. Norteamérica,
2. Oriente, Turquia y Africa, 3. Asia
Pacifico y 4. Latinoamérica.

En América Latina, han sido benefi-
ciadashastaelmomento 51 iniciativas
con sede en 11 paises: Argentina,
Bolivia, Chile, Colombia, Costa
Rica, Guatemala, México, Perti, El
Salvador, Uruguay y Brasil (Google
News Initiative, 2022). Pueden pos-
tularse al GNI Innovation Challenge
Latinoamérica organizaciones de
cualquier tamafo, constituidas o
basadas en los paises elegibles del
subcontinente: nativos digitales,
startups, ONG, organizaciones de
la industria de los medios, radiodi-
fusores, organizaciones de noticias
tradicionales, freelancers, asi como
empresas individuales cuyos pro-
yectos se enfoquen en promover un
ecosistema de noticias mas susten-
table. Hasta el momento, Brasil ha
tenido veinte proyectos aprobados,
lo cual representa el mayor nimero
en la region. Esta cantidad no solo
se justifica por las dimensiones
geograficas del pais, que explican la
existencia de una mayor cantidad de
medios digitales, proporcionalmente
al conjunto del continente, sino que
revela la alta profesionalizacion de
los grupos productores brasilefios.
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La segunda convocatoria del GNI
Innovation Challenge América La-
tina, en el 2021 (la primera para la
region fue en el 2019), se centr6é en
proyectos enfocados en construir un
ecosistema mas sostenible para las
noticias digitales en el subcontinente,
via el desarrollo de nuevos modelos
de negocio y productos de noticias.
Acorde a los lineamientos de este
llamado, “todas las ideas innovado-
ras serian bienvenidas y aunque los
proyectos podrian ser experimen-
tales, deberian tener objetivos bien
definidos y un impacto medible”
(Google Initiative News, 2021b). Si
bien no era un requerimiento utilizar
herramientas y desarrollos de Goo-
gle para el proyecto, se animaba a
las personas postulantes a demostrar
el valor de su propuesta incluyendo
en la descripcion indicadores clave
de rendimiento (KPIs). Aquellos de-
bian impulsar objetivos digitales de
las organizaciones de noticias como,
por ejemplo, el crecimiento de sus-
cripciones, de las personas usuarias
activas diarias en linea o de los
ingresos por publicidad digital. De
particular interés para la GNI Inno-
vation Challenge eran los proyectos
de colaboracién en los que partici-
pan multiples organizaciones. Estos
tenian que concluirse en el plazo
maximo de un afio y ser evaluados
segun los cinco criterios anunciados
en la convocatoria:
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a) Impacto: los proyectos deberan
demostrar un potencial de im-
pacto positivo significativo en
la creacion de nuevas formas de
generar ingresos o cambiar la
forma en como las personas con-
sumen noticias en digital.

b) Innovacion: los proyectos debe-
ran presentar nuevas e innovado-
ras formas de crear, distribuir y
monetizar el periodismo digital.

¢) Factibilidad: los proyectos de-
beran tener un plan detallado de
negocios cuando sea pertinente,
delineando de forma clara los
indicadores o métricas clave de
desempefio (KPI’s) y la identifi-
cacion de riesgos y planes para
mitigarlos.

d) Inspiracion: ;puede otra organi-
zacion de noticias aprender del
proyecto o replicarlo? ;Hay dis-
posicion por parte de la organi-
zacion de noticias a compartir el
conocimiento adquirido a través
del ecosistema?

e) Diversidad: los proyectos debe-
ran demostrar un compromiso
con la diversidad, equidad e in-
clusion, promoviendo la repre-
sentatividad de minorias ya sea a
través de la audiencia, organiza-
cion o contenido.
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Metodologia

Con el proposito de conocer como
los nueve medios latinoamerica-
nos favorecidos por la GNI en sus
convocatorias del 2019 y 2021
vincularon su ideologia y politica
editorial con los requisitos que
planted la empresa tecnologica para
hacerse acreedores al financiamiento
solicitado, se recurre al método del
analisis documental. Este se define
como un método de obtencion de
informacion retrospectiva y referen-
cial sobre una situacion, fendmeno o
problematica concreta por medio de
actividades sistematicas y planifica-
das (Bisquerra Alzina, 2004, p. 349).
Se eligio este método porque permi-
te el estudio de realidades teodricas o
empiricas a partir de documentos de
muy distinto tipo.

El andlisis documental consistio
en la revision tanto de las pautas
definidas en el sitio web de la GNI
(https://newsinitiative.withgoogle.
com/) como en el ideario de cada
uno de los nueve medios digitales
latinoamericanos elegidos y expli-
cito en sus portales individuales de
Internet. Con esta informacion se
establecieron cuatro criterios de ana-
lisis: 1. descripcion del proyecto; 2.
productos; 3. Criterio(s) de la GNI
Innovation Challenge que privilegia
y 4. Sostenibilidad del proyecto. La
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informacion obtenida tras el analisis
se consigna en la Tabla 1 del siguien-
te apartado.

Resultados

El analisis documental de las dos
convocatorias (2019 y 2020) hallo
que, en Latinoamérica, la GNI In-
novation Challenge ha patrocinado
a los siguientes medios digitales in-
dependientes: los brasilefios Marco
Zero Contéudo, AzMina y Agencia
Publica; los salvadorefios Revista
Gato Encerrado y El Faro; el ar-
gentino RED/ACCION; el uruguayo
La diaria, el peruano Convoca y el
guatemalteco Nomada. La descrip-
cion de los proyectos presentados
por estos medios, sus productos re-
sultantes, los criterios de evaluacion
con los que se alinean mayormente,
asi como la sostenibilidad —pervi-
vencia— o no de aquellos a partir de
su conclusion en los casos en que
hayan llegado a término se presentan
en la Tabla 1.
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Analisis de resultados

Los nueve proyectos seleccionados
que recibieron el apoyo de Google
ofrecen un panorama interesante
para analizar la relaciéon entre los
medios que los propusieron y los re-
quisitos de la agencia financiadora.

Si se consideran los cinco criterios
que orientan la seleccién de las
propuestas por el Google Inno-
vation Challenge, anteriormente
mencionados: impacto, innovacion,
factibilidad, inspiracion y diversi-
dad, no queda ninguna duda de que
el proyecto colaborativo de Marco
Zero Conteudo, al buscar formas
de inclusion para llevar contenido
periodistico de calidad a personas
invidentes, se inserta en los crite-
rios de inspiraciéon y diversidad.
La iniciativa de esta organizacion
civil sin fines de lucro, dedicada
al periodismo investigativo e in-
dependiente, creada en el 2017,
requiere del apoyo de otros medios
para crear, replicar y amplificar
contenidos destinado a ese sector
de la poblacion y, evidentemente,
demuestra un serio compromiso
con la diversidad e inclusion.

En cuanto al Instituto AzMina
(organizacion feminista sin fines lu-
crativos que, entre otras actividades
en defensa de la igualdad de género,
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produce la revista digital AzMina,
con contenido abierto y gratuito),
es importante observar que recibid
apoyo para dos proyectos distintos,
lo cual comprueba que Google le
dio una evaluacion muy positiva.
El primer proyecto, Women in Pro-
gress, confirma la insercion de la
revista AzMina en el debate publico
y la politica institucional. Vigilar a
los grupos congresistas, para saber
co6mo han votado y si han presentado
proyectos de ley en beneficio de las
mujeres, muestra el impacto social
de AzMina y comprueba su preocu-
pacién en difundir, en especial a su
publico objetivo (organizaciones,
grupos, blogs y portales feministas),
elementos importantes para una
agenda de accion. El proyecto cuenta
con otras fuentes de financiamiento,
lo cual también cumple, como en
el caso anterior, con un elemento
importante en la agenda de Google:
la interaccion con otros vehiculos
informativos y politicos. El segundo
proyecto de AzMina, la creacion de
una herramienta de rastreo, analisis
y organizacion de publicaciones en
la red, es también un proyecto de
impacto al extender los alcances de
este instituto feminista que surgio
en el 2015 y de su revista. En ese
sentido, AzMina ha sido un polo de
referencia para la conformacion de
redes digitales dedicadas a sus temas
de interés.

BY-NC-SA 4.0
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El proyecto Reload de Agéncia Pu-
blica es un esfuerzo avanzado para
que el publico joven se interese por
las noticias. Agéncia Publica es la
primera agencia de periodismo cien-
tifico brasilefia creada por reporteras,
en el 2011. Sin fines de lucro, distri-
buye contenido a los portales digitales
nacionales, incluso corporativos, en
acceso abierto. Ademas, posee una
red de publicacion de sus materiales
en espafiol para 18 medios de 12
paises. Con el proposito de alcanzar
sus objetivos, el proyecto Reload
utiliza los recursos de comunicacion
mas cercanos a la juventud (videos
y una “sala de redaccion” integrada
con elementos visuales). Los crite-
rios de innovacion e inspiracion son
evidentes en este caso, pues Agéncia
Publica busca, con el apoyo de varios
medios ideologicamente afines, inno-
var en la creacion periodistica.

Los dos medios salvadorefios selec-
cionados comparten su interés por
llegar al publico, ampliarlo y man-
tenerlo. La Revista Gato Encerrado
(publicacion digital de periodismo
independiente, fundada en el 2014
por diez periodistas, siete mujeres y
tres hombres) propuso el desarrollo
de una herramienta, en forma de
chat, sobre la Covid-19 y la discu-
sion de las consecuencias sociales
y politicas de la pandemia. Ademas
de una visible preocupaciéon por
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la salud publica, en un pais pobre
y actualmente bajo un régimen de
derecha, que persigue a los medios
criticos, la Revista Gato Encerrado
crea un canal informativo en el es-
pacio de las redes sociales, comparte
el conocimiento a través del ecosis-
tema digital, lo cual responde a los
criterios de diversidad e inspiracion
y es una de las premisas indicadas
por Google en sus convocatorias.

El Faro (el primer periddico total-
mente digital que surgi6é en América
Latina, en 1998, con una agenda in-
vestigativa y de critica politica) cre6
el “Laboratorio de conversacion”.
Ese proyecto fue pensado para
estimular un debate mas profun-
do e intelectualmente mas rico,
al contrarrestar la atmosfera de
antagonismo y desinformacion de
las redes sociales. Con el apoyo de
herramientas tecnologicas disefio el
portal Las Salas (https://www.las-sa-
las.com/), mediante el cual el medio
salvadorefio apuesta en innovacion y
diversidad, abriendo un espacio para
el intercambio de opiniones distintas
sobre siete temas de interés social en
el pais: politica, seguridad, cultura,
historia, educaciéon, economia y
medioambiente.

La argentina RED/ACCION (fun-
dada en el 2018 por un equipo de
periodistas, editores y expertos en
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tecnologia dispuestos a construir lo
que definen como “un periodismo
humano™) cre6 el Smart Member-
ship Project. Con ese proyecto la
publicacion pretende lograr que las
personas lectoras decidan trans-
formarse en miembros, a partir de
aportaciones econdmicas que les
permiten acceder a contenido dife-
renciado. A la innovacion se suma la
factibilidad estimulada por Google,
pues la publicacion es capaz de
ofrecer tanto un contenido de acceso
abierto como de expandirse en el
estilo plan de negocios que el mece-
nazgo corporativo defiende.

En un sentido similar va el proyecto
de la uruguaya La diaria, medio in-
dependiente, fundado en el 2006 por
un colectivo, gestionado a manera
de cooperativa y basado en un s6lido
modelo de suscripciones que permite
acceso diferenciado a su plataforma
digital e impresa. El proyecto que
presentd al Desafio Google fue la
creacion de herramientas de codigo
abierto a fin de expandir el aprendi-
zaje sobre membresias. Los criterios
de inspiracion e innovacion, ademas
de la factibilidad, son evidentes en
esa propuesta.

Convoca, organizaciébn peruana
de periodismo investigativo, que,
desde el 2016, reune reporteros,
analistas de datos y programadores,
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propuso una plataforma en linea,
Journal games, destinada a sus me-
dios suscriptores, para el disefio de
videojuegos a partir de datos reales.
Las personas acceden a la plataforma
a partir de membresias diferenciadas
y contribuyen de forma econdémica
para el mantenimiento del portal.

Finalmente, el portal guatemalteco
Nomada (que surgio en el 2014 y
dejo de circular el 15 de octubre
del 2020) presentd un proyecto de
incremento de membresias, dentro
y fuera de linea. Durante los seis
aflos en que se editd, el equipo bus-
c6 cumplir, entre otros temas, una
agenda investigativa y de debate
critico sobre la situacion politica
de Guatemala y la region. Noma-
da tuvo un lugar importante en el
campo cultural y politico guatemal-
teco y regional. Su lema de accion,
expresado en el primer editorial
del medio, “Independiente. Fresco.
Iconoclasta. Optimista. Estético. Fe-
minista. Investigativo. Vanguardia.
Noémada”,”® no logrd, sin embargo,
mantenerse en circulacion. Nomada
se vio imposibilitado para seguir
publicandose, debido a las conse-
cuencias economicas y politicas de
un proceso complejo y, al parecer,
todavia no resuelto, generado por
las denuncias de acoso y abuso de
doce mujeres en contra de Martin

13 https://nomada.gt/quienes-somos/
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Rodriguez Pellecer, fundador, accio-
nista mayoritario y entonces director
del medio.™

Discusion

Los nueve medios alternativos lati-
noamericanos elegidos por la GNI
Innovation Challenge y analizados
en el apartado anterior poseen
varias caracteristicas en comun:
son medios nativos digitales que
se presentan como productores y
difusores de un periodismo inves-
tigativo, independiente y critico; la
mayoria ha recibido por su trabajo
premios y distinciones nacionales e
internacionales. En ese sentido, la
seleccion de sus proyectos en la con-
vocatoria de Google representa un
reconocimiento importante no solo
en términos econdémicos sino tam-
bién politicos. Los nueve reciben o
recibieron el apoyo de organizacio-
nes no gubernamentales y publicas,
locales e internacionales, como
Oxfam, Fundacion Ford y Open
Society Foundation. Tal hecho no

14 En la interfaz de inicio del portal se lee una edi-
torial firmada por su Gltimo director, Gonzalo
Marroquin Godoy: “;MISION CUMPLIDA!
Nos alcanzo el 2020 y nos vamos. Estos seis
afios de periodismo en Guatemala no hubieran
sido posibles sin quienes nos antecedieron y
sin ustedes lectores. Pusimos todos nuestros
sueflos, capacidades y valentia para cumplir
con la responsabilidad de nuestra generacion de
recibir la estafeta y llevarla unos metros hacia
delante. Hoy la entregamos. Floreceras, Guate-
mala. #Floreceras” (Marroquin, 2020).
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solo les ha permitido garantizar o in-
crementar los recursos necesarios a
su funcionamiento, como representa
un elemento evidente de prestigio y
distincidn.

Asimismo, todos han buscado
mantener un contacto permanente €
intenso con sus grupos de lectores
y lectoras, y siempre han solicitado
su apoyo econdomico. No todos los
ejemplos incluidos en la Tabla 1 son
organizaciones sin fines de lucro,
pero todos necesitan establecer,
organizar y mantener una estructura
economico-financiera para subsistir
y crecer. Los recursos generados
por las suscripciones, que signifi-
can una aportacion constante, y las
donaciones eventuales son impor-
tantes para el mantenimiento de los
medios y también para fortalecer
los vinculos ideoldgicos y politicos
entre ellos y su publico lector. Los
recursos obtenidos de las organi-
zaciones e instituciones de apoyo
sirven principalmente para desarro-
llar proyectos especificos y expandir
sus actividades.

Como ya se menciond anteriormente,
el proyecto Google News Initiative
pretende incrementar el periodismo
digital y hacerlo sostenible, a partir
de la utilizacion de herramientas para
distribuir contenido, administrar la in-
fraestructura y aumentar los ingresos
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de los medios digitales. L.a innovacion
y la capacitacion, aunadas al esti-
mulo de colaboracion entre varios
medios, completan la propuesta con
la que Google financia los proyectos
que selecciona. Es notorio el énfasis
comercial de tal propuesta, en la cual
se percibe claramente el ideario de la
informacién como negocio. Al ofrecer
sus herramientas, desde softwares y
plataformas de pago hasta analistas
de indice de audiencia, a los medios,
Google teje una estrategia econdmica,
politica y cultural de amplio espectro:
uniformar todo el universo digital a
partir de sus propios criterios, pers-
pectivas y, principalmente, productos.

Ahora bien, ocupar espacio politico
y cultural y transformarse en una voz
reconocida en un ambito dominado
por portales corporativos, con un po-
der de accion cada vez mas amplio,
es una tarea dificil. Como se sabe,
los medios digitales alternativos sue-
len quedarse en nichos de ptblico y
también, claro esta, de mercado, de
los cuales es muy dificil salir y por
los que incluso compiten entre pares.
En ese sentido, la busqueda de finan-
ciamiento si es un tema neuralgico.
Entre los proyectos seleccionados
que el objetivo de incrementar sus
recursos econdémicos aparece en
cuatro: RED/ACCION, La Diaria,
Convoca y Nomada elaboraron pro-
yectos especificamente dirigidos a
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aumentar el nimero de suscriptores
y, en consecuencia, garantizar un
canal importante de financiacion. El
tema aparece indirectamente en tres
proyectos mas: Agéncia Publica, con
su propuesta de expandirse entre la
poblacion joven, y El Faro y Revista
Gato Encerrado, con la creacion de
herramientas para un mayor didlogo
con su publico, via redes sociales.
El aumento de la visibilidad de los
medios y una mayor comunicacion
entre estos y el publico puede re-
presentar una apuesta para generar
mas donaciones, colaboraciones e
incluso suscripciones.

Si bien es cierto, el universo digital
demanda mucho mas que las formas
tradicionales de financiamiento y
difusion. Recurrir al apoyo de big
techs como Google es una estrategia
importante para la supervivencia
de los medios alternativos. Sin em-
bargo, no se puede olvidar que esa
relacion tiene una “doble cara”. En
el caso especifico de analisis, desta-
ca que Google plantea y espera que
los medios alternativos que financia
caminen el rumbo a la construccion
de una estructura financiera capaz
de generarles autonomia economi-
ca, con la obediencia a criterios de
funcionamiento, procedimientos y
metas estandarizados que, al fin y al
cabo, pueden transformar las organi-
zaciones de noticias en plataformas
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de negocios. Mientras tanto, para los
medios que buscan su apoyo, el gran
desafio es presentar proyectos viables
e importantes para su supervivencia y
visibilidad en la red, sin pérdida de
autonomia politica e ideologica.

El anlisis de los medios y proyec-
tos que se han presentado sugiere la
existencia de una situacion de nego-
ciacion permanente entre los agentes
involucrados.  Mientras  Google
plantea criterios, sugiere normas de
procedimientos e indica objetivos,
los medios le proponen proyectos
puntuales, procurando insertarlos en
los términos de la convocatoria, sin
abandonar su propia naturaleza como
vehiculos alternativos e independien-
tes, en busqueda de una comunicacion
efectivamente contrahegemonica.

El instituto y la revista AzMina, con
su agenda de combate a las desigual-
dades de género, RED/A CCION,
con su propuesta de un “periodismo
humano”, El Faro y Revista Gato
Encerrado, con la obediencia a una
agenda de denuncia y discusion pu-
blica de los problemas nacionales,
y Agéncia Publica, al funcionar,
como dice su propio nombre, como
una agencia publica de periodismo
investigativo, son ejemplos que ilus-
tran ese proceso continuo y creativo
que los acerca a los movimientos y
sectores sociales con los cuales se
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identifican, dialogan y, en muchos
casos, representan.

Conclusiones

El mantenimiento de agendas me-
diaticas alternativas en el ecosistema
global de medios contribuye, mas
alld del incremento de la cantidad
de informacion disponible, a la
calidad de lo que se publica. Esto
fue demostrado por Gil de Zuiiga
y Rojas (2009) en su estudio sobre
blogs de tipo politico y noticioso
y su relaciéon con el periodismo
tradicional y ciudadano. Las publi-
caciones que sucedieron y rebasaron
a los blogs (en especial los portales
digitales, como los considerados en
esta muestra) potencian su papel
politico y cultural en la red, pero
innegablemente deben lidiar con una
estructura poco amigable a sus ini-
ciativas y un entorno en que, como
ya se ha indicado, los algoritmos
interfieren en la esfera publica. Man-
tener una agenda antihegemonica,
como la de los nueve medios ana-
lizados, se vuelve una tarea dificil,
principalmente si se consideran las
maniobras agresivas de los medios
hegemonicos y la accion restrictiva
de los algoritmos, que encasillan
a las personas lectoras en nichos.
Buscar rebasar esos obstaculos es
una tarea constante para los medios
alternativos e independientes.
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Mas alla de diagnosticos o previsio-
nes, se advierte que la obediencia de
los medios digitales alternativos e in-
dependientes latinoamericanos a una
agenda critica y politicamente com-
prometida les ha dado coherencia y
garantizado un lugar de enunciacion
propio en lared. En un mundo en que
lo digital practicamente impone re-
glas y procedimientos para el acceso
al conocimiento y en donde las redes
sociales adoptan con mayor recu-
rrencia la condicion de productoras y
difusoras de “la verdad”, los medios
alternativos necesitan luchar contra
la banalidad y la desinformacion.

Una forma de fortalecer esa lu-
cha es a través de asociaciones y
colaboraciones entre medios ideo-
légicamente afines (curiosamente en
sus convocatorias Google estimula
la formacion de grupos entre organi-
zaciones de noticias para satisfacer
de manera mas agil “sus necesidades
comerciales y los desafios de la in-
dustria”). Otra opcion es adoptar el
camino del medio. Agéncia Publica
va en esta direccion, al permitir la
publicacién de sus reportajes inves-
tigativos en los grandes portales de
la prensa corporativa brasilefia sin
ningin pedido de remuneracion.
Una decision como esta puede ex-
pandir los alcances politicos de los
medios alternativos, al ayudarlos a
sortear sus limitaciones iniciales de
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difusion para alcanzar al publico
mas amplio de los grandes medios y
esparcir entre esos lectores su agen-
da informativa contrahegemonica.

Como se coment6 anteriormente, la
red ofrece a quienes deseen crear un
medio de comunicaciéon (un blog,
una revista o, incluso, un portal) una
serie de herramientas tecnologicas
suficientes para hacerlo. Sin embar-
g0, como ya se dijo, poder hablar no
significa hacerse escuchar. En ese
sentido, el recurso a las estrategias
ofrecidas por las big fechs es muy
importante. Sin embargo, como de-
mostraron los ejemplos analizados
en este articulo, se debe mantener
con las organizaciones financiadoras
una relacion de dialogo e intercam-
bio sin caer en la mera sumision. La
supervivencia y expansion de los
medios alternativos y su permanente
mirada critica es dificil, no obstante,
en el actual contexto, se vuelve cada
vez mas urgente.
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